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พระราชบญัญตัิการอ านวยความสะดวกในการ

พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘
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หัวข้อบรรยาย

ขอบเขตการใช้บังคบั๑

คู่มอืส าหรับประชาชน๒

การรับค าขอ๓

การพิจารณาค าขอ๔

การช าระค่าธรรมเนียมแทนการตอ่ใบอนุญาต๕

การก าหนดหลักเกณฑ์และตรวจสอบการด าเนินการที่ได้รับอนุญาต๖

ศูนย์บรกิารรว่ม และ ศูนยร์บัค าขออนุญาต๗

ทบทวนกฎหมาย๘
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ขอบเขตการใช้บังคับ๑.

ด้านระยะเวลา๑.๑

มาตรา ๒ พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นกําหนดหนึ่งร้อยแปดสิบวัน
นับแต่วันประกาศ ในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป  เว้นแต่มาตรา  ๑๗  ให้ใช้บังคับ
ตั้งแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษา เป็นต้นไป  

พระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ ๑๓๒ ตอนที่ ๔ ก 
เมื่อวันที่ ๒๒ มกราคม ๒๕๕๘

ดังนั้น จึงมีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๒๑ กรกฎาคม ๒๕๕๘ เว้นแต่มาตรา ๑๗ 
ที่มีผลบังคับใช้ทันที
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มาตรา ๔   “อนุญาต”  หมายความว่า  การที่เจ้าหน้าที่ยินยอมให้บุคคลใดกระทําการใดที่มี
กฎหมายกําหนดให้ต้องได้รับความยินยอมก่อนกระทําการนั้น  และให้หมายความรวมถึงการออกใบอนุญาต 
การอนุมัติ การจดทะเบียน การขึ้นทะเบียน การรับแจ้ง การให้ประทานบัตรและการให้อาชญาบัตรด้วย

ข้อยกเว้น 

มาตรา ๕ พระราชบัญญัตินี้มิให้ใช้บังคับแก่

(๑)  รัฐสภาและคณะรัฐมนตรี

(๒) การพิจารณาพิพากษาคดีของศาลและการดําเนินงานของเจ้าหน้าที่ในกระบวนการ
พิจารณาคดี การบังคับคดี และการวางทรัพย์

(๓)  การดําเนินงานตามกระบวนการยุติธรรมทางอาญา

(๔)  การอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

(๕)  การอนุญาตที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติการทางทหารด้านยุทธการ  รวมทั้งตามกฎหมาย
เก่ียวกับการควบคุมยุทธภัณฑ์  และกฎหมายว่าด้วยโรงงานผลิตอาวุธของเอกชน

การยกเว้นไม่ให้นําบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัตินี้มาใช้บังคับแก่การดําเนินกิจการใดหรือ
กับหน่วยงานใดนอกจากที่กําหนดไว้ในวรรคหน่ึง ให้ตราเป็นพระราชกฤษฎีกา

ขอบเขตการใช้บังคับ๑.

ด้านกฎหมาย๑.๒

มาตรา ๓   พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับกับบรรดาการอนุญาต การจดทะเบียนหรือการแจ้งที่มี
กฎหมายหรือกฎกําหนดให้ต้องขออนุญาต จดทะเบียน หรือแจ้ง ก่อนจะดําเนินการใด
              บทบัญญัติของกฎหมายหรือกฎใดที่ขัดหรือแย้งกับพระราชบัญญัติน้ีให้ใช้พระราชบัญญัติน้ีแทน
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มาตรา ๔ “เจ้าหน้าที่”  หมายความถึง  เจ้าหน้าที่ตามกฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบัติ
ราชการทางปกครอง

มาตรา ๕ แห่งพระราชบัญญัติวิธีปฎิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ บัญญัติว่า 

“เจ้าหน้าที”่ หมายความว่า บุคคล คณะบุคคล หรือนิติบุคคล ซึ่งใช้อํานาจหรือได้รับมอบ
ให้ใช้อํานาจทางปกครองของรัฐในการดําเนินการอย่างหนึ่งอย่างใดตามกฎหมาย ไม่ว่าจะ
เป็นการจัดตั้งขึ้นในระบบราชการ รัฐวิสาหกิจหรือกิจการอื่นของรัฐหรือไม่ก็ตาม

หน่วยงานของรัฐ  ให้บริการ  ประชาชน

ประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานของรัฐ

ด้านเจ้าหน้าทีแ่ละหน่วยงาน๑.๓

ขอบเขตการใช้บังคับ๑.

ด้านการให้บรกิาร๑.๔

ไม่อยู่ในบังคับ อยู่ในบังคับ
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ผู้จัดท าคูม่อืส าหรบัประชาชน๒.๑

คู่มือส าหรับประชาชน๒

 ผู้อนุญาตมีหน้าที่จัดท าคู่มือส าหรับประชาชน (มาตรา ๗ วรรคหนึ่ง) ให้เสร็จสิ้น

ภายใน ๑๘๐ วัน นับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา (มาตรา ๑๗)

  (พ.ร.บ. ประกาศ ๒๒ ม.ค. ๕๘ ครบ ๑๘๐ วัน วันที่ ๒๐ ก.ค. ๕๘)

 “ผู้อนุญาต”  หมายความว่า  ผู้ซึ่งกฎหมายก าหนดให้มีอ านาจในการอนุญาต

(ไม่รวมผู้รับมอบอ านาจ)

คู่มอืส าหรับประชาชน (มาตรา ๗ วรรคหนึ่ง)๒.๒

 หลักเกณฑ์  วิธีการ  และเงื่อนไข  (ถ้ามี)  ในการย่ืนค าขอ

 ขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาต

 รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ผู้ขออนุญาตจะต้องย่ืนมาพร้อมกับค าขอ

 จะก าหนดให้ย่ืนค าขอผ่านทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์แทนการมายื่นค าขอด้วยตนเองก็ได้

อย่างน้อยต้องประกอบด้วย
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การเผยแพร่ มาตรา ๗ วรรคสอง๒.๓

 ปิดประกาศไว้  ณ  สถานที่ที่ก าหนดให้ยื่นค าขอ

 ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์

 กรณีประชาชนขอส าเนาคู่มือประชาชน ให้พนักงานเจ้าหน้าที่จัดส าเนาให้  โดยจะคิด

ค่าใช้จ่ายตามควรแก่กรณีก็ได้  ให้ระบุค่าใช้จ่ายดังกล่าวไว้ในคู่มือส าหรับประชาชนด้วย

คู่มือส าหรับประชาชน (ต่อ)๒

การตรวจสอบ (มาตรา ๗ วรรคสาม)๒.๔

 ก.พ.ร. มีหน้าที่ตรวจสอบขั้นตอนและระยะเวลา ที่ก าหนดไว้ในคู่มือส าหรับประชาชน 

เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหรือไม่

 กรณีที่เห็นว่าขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดดังกล่าวล่าช้าเกินสมควร  ให้เสนอ

คณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาและสั่งการให้ผู้อนุญาตด าเนินการแก้ไขให้เหมาะสมโดยเร็ว
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คู่มือส าหรับประชาชน (ต่อ)๒

การเปลี่ยนแปลงรายละเอียดในคู่มือส าหรับประชาชน (มาตรา ๑๑)๒.๕

 กรณีมีกฎหมาย  กฎ  ระเบียบ  หรือข้อบังคับออกใช้บังคับ และมีผลให้ต้องเปลี่ยนแปลง

หลักเกณฑ์  วิธีการ  เงื่อนไข หรือรายละเอียดอื่นใดที่ปรากฏในคู่มือส าหรับประชาชน

 การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว มิให้ใช้บังคับกับการย่ืนค าขอที่ได้ย่ืนไว้แล้วโดยชอบก่อนวันที่

กฎหมาย  กฎ  ระเบียบ  หรือข้อบังคับดังกล่าวมีผลใช้บังคับ

เว้นแต่ กฎหมายนั้นจะบัญญัติไว้เป็นอย่างอื่น เฉพาะในกรณีที่การเปลี่ยนแปลงน้ันจะ
เป็นประโยชน์ต่อผู้ย่ืนค าขอ
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การรับค าขอ (มาตรา ๘)๓

หน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้มีหน้าที่ในการรับค าขอ๓.๑

๑
ตรวจสอบคําขอและรายการเอกสารหรือหลักฐานที่ยื่นพร้อมคําขอว่าถูกต้อง

ครบถ้วนหรือไม่

๒ กรณีคําขอไม่ถูกต้องหรือยังขาดเอกสารหรือหลักฐานใดให้แจ้งให้ผู้ยื่นคําขอทราบทันที

 แก้ไขทันทีในกรณีที่ทําได้

 แก้ไขไม่ได้ในทันที ให้บันทึกความบกพร่องและกําหนดระยะเวลา 

และลงนามทั้งสองฝ่ายไว้ในบันทึกน้ัน 

๓ กรณีคําขอถูกต้อง ครบถ้วน หรือแก้ไขแล้ว

 เรียกเอกสารหรือหลักฐานเพิ่มเติมอื่นใดอีกไม่ได้  

 ปฏิเสธการพิจารณาคําขอโดยอ้างความไม่สมบูรณ์ของคําขอหรือความไม่ครบถ้วน

ของเอกสารหรือหลักฐานไม่ได้ เว้นแต่ ความไม่สมบูรณ์หรือความไม่ครบถ้วน 

เกิดจากความประมาทเลินเล่อ หรือทุจริตของพนักงานเจ้าหน้าที่  

ทําให้ไม่อาจอนุญาตได้ ในกรณีนี้ให้ผู้อนุญาตสั่งการตามที่เห็นสมควร
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การรับค าขอ (มาตรา ๘) (ต่อ)๓

 กรณีความไม่สมบูรณ์ของคําขอ หรือความไม่ครบถ้วนของเอกสาร หรือหลักฐาน

เกิดจากความประมาทเลินเล่อ หรือทุจริตของพนักงานเจ้าหน้าที่ 

และเป็นผลทําให้ไม่อาจอนุญาตได้ ในกรณีนี้ให้ผู้อนุญาตสั่งการตามที่เห็นสมควร

   และให้ผู้อนุญาตดําเนินการทางวินัย หรือดําเนินคดีกับพนักงานเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง 

   โดยไม่ชักช้า

หน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้มีหน้าที่ในการรับค าขอ (ต่อ)๓.๑

๔
กรณีที่ผู้ยื่นคําขอไม่แก้ไขเพิ่มเติมคําขอหรือไม่ส่งเอกสารหรือหลักฐานเพ่ิมเติม 

(มาตรา ๙)

 คืนคําขอให้แก่ผู้ยื่นคําขอพร้อมทั้งแจ้งเป็นหนังสือถึงเหตุแห่งการคืนคําขอให้ทราบด้วย

 ผู้ยื่นคําขอมีสิทธิอุทธรณ์ได้

ความรับผิดของพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้มีหน้าที่ในการรับค าขอ ๓.๕
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ผู้อนุญาตพิจารณาแล้วเสร็จภายในเวลาที่ก าหนดไว้ในคู่มือส าหรับประชาชน๔.๑

๔ การพิจารณาค าขอ (มาตรา ๑๐)

 ต้องแจ้งให้ผู้ยื่นคําขอทราบภายใน ๗ วันนับแต่วันที่พิจารณาแล้วเสร็จ

ผู้อนุญาตยังพิจารณาไม่แล้วเสร็จตามเวลาที่ก าหนดไว้ในคู่มือส าหรับประชาชน ๔.๒

 แจ้งเป็นหนังสือให้ผู้ยื่นคําขอทราบถึงเหตุแห่งความล่าช้าทุก ๗ วัน จนกว่าจะพิจารณาแล้วเสร็จ

 ส่งสําเนาการแจ้งดังกล่าวให้ ก.พ.ร. ทราบทุกครั้ง

กรณี ก.พ.ร. เห็นว่าความล่าช้านั้นเกินสมควรแก่เหตุหรือเกิดจากการขาด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของหน่วยงานของผู้อนุญาต

๔.๓

 รายงานต่อคณะรัฐมนตรีพร้อมทั้งเสนอแนะให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงหน่วยงาน

หรือระบบการปฏิบัติราชการของหน่วยงานน้ัน 

กรณีไม่แจ้งตาม ๔.๑ และ ๔.๒๔.๔

 ถือว่าผู้อนุญาตกระทําการ หรือละเว้นกระทําการ เพื่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้อื่น  

เว้นแต่จะเป็นเพราะมีเหตุสุดวิสัย
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๕ การช าระค่าธรรมเนียมแทนการตอ่ใบอนุญาต (มาตรา ๑๒)

การช าระค่าธรรมเนียมแทนการต่อใบอนุญาต๕.๑

 กฎหมายกําหนดอายุใบอนุญาตไว้ และ

 กิจการหรือการดําเนินการที่มีลักษณะเป็นกิจการหรือดําเนินการที่ต่อเนื่องกัน

 คณะรัฐมนตรีจะกําหนดให้ผู้รับใบอนุญาตชําระค่าธรรมเนียมการต่ออายุใบอนุญาตแทน

การยื่นคําขอต่ออายุใบอนุญาตก็ได้ โดยตราเป็นพระราชกฤษฎีกา

หน้าที่ของ ก.พ.ร.๕.๒

 เป็นหน้าที่ของ ก.พ.ร. ที่จะหารือกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการออกใบอนุญาต  

เพื่อเสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีในการดําเนินการตาม ๕.๑
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ผู้อนุญาต๖.๑

๖ การก าหนดหลักเกณฑ์และตรวจสอบการด าเนินการที่ได้รับอนุญาต (มาตรา ๑๓) 

 กําหนดหลักเกณฑ์และแนวทางการตรวจสอบการประกอบกิจการหรือการดําเนินกิจการ

ของผู้ได้รับอนุญาตให้เป็นไปตามที่กฎหมายว่าด้วยการอนุญาตกําหนด

 ตรวจสอบการประกอบกิจการหรือการดําเนินกิจการของผู้ได้รับอนุญาตให้เป็นไปตาม

หลักเกณฑ์และแนวทางกําหนด

พนักงานเจ้าหน้าที่๖.๒

 ตรวจสอบการประกอบกิจการหรือการดําเนินกิจการของผู้ได้รับอนุญาตให้เป็นไปตาม

หลักเกณฑ์และแนวทางกําหนดกําหนด

 ดําเนินการตรวจสอบและสั่งการตามอํานาจหน้าที่โดยเร็ว เมื่อมีผู้ได้รับความเดือดร้อนรําคาญ  

หรือเสียหายจากการประกอบกิจการหรือการดําเนินกิจการของผู้ได้รับอนุญาต 

ไม่ว่าความจะปรากฏต่อพนักงานเจ้าหน้าที่เองหรือมีผู้ร้องเรียน
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ศูนย์บรกิารรว่ม (มาตรา ๗ วรรคสี)่๗.๑

๗ ศูนย์บรกิารรว่ม และ ศูนยร์บัค าขออนุญาต

 ให้ส่วนราชการจัดให้มีศูนย์บริการร่วมเพื่อรับคําขอและชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับการ

อนุญาตต่างๆ  ตามกฎหมายว่าด้วยอนุญาตไว้ ณ ที่เดียวกัน

๑ การจัดตั้ง

๒ หน้าที่ ก.พ.ร.

 ก.พ.ร. กําหนดแนวทางการจัดตั้งศูนย์บริการร่วมรับคําขอและชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับ

การอนุญาตต่างๆ  ตามกฎหมายว่าด้วยอนุญาตไว้ ณ ที่เดียวกัน
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ศูนย์รับค าขออนุญาต (มาตรา ๑๔,๑๕ และ ๑๖)๗.๒

๗ ศูนย์บรกิารรว่ม และ ศูนยร์บัค าขออนุญาต (ตอ่)

 ในกรณีจําเป็นและสมควรเพื่อประโยชน์ในการอํานวยความสะดวกแก่ประชาชน  

ให้คณะรัฐมนตรีมีมติจัดตั้งศูนย์รับคําขออนุญาต

 ให้ศูนย์รับคําขอมีฐานะเป็นส่วนราชการตามมาตรา  ๑๘  วรรคสี่ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการแผ่นดิน  พ.ศ. ๒๕๓๔ และที่แก้ไขเพิ่มเติม สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรีและจะ

ให้มีสาขาของศูนย์ประจํากระทรวงหรือประจําจังหวัดด้วยก็ได้

 การจัดตั้งศูนย์รับคําขออนุญาตให้ตราเป็นพระราชกฤษฎีกา และกําหนดรายชื่อกฎหมายที่จะ

อยู่ภายใต้การดําเนินการของศูนย์รับคําขอไว้ในพระราชกฤษฎีกาด้วย

มาตรา ๑๘ วรรคสี่  ในกระทรวงจะตราพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งส่วนราชการเพื่อ
รับผิดชอบภาระหน้าที่ใดโดยเฉพาะซึ่งไม่มีฐานะเป็นกรมแต่มีผู้บังคับบัญชาของส่วนราชการ
ดังกล่าวเป็นอธิบดีหรือตําแหน่งที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มีฐานะเป็นอธิบดีก็ได้ ในกรณีเช่นนั้นให้อธิบดี
หรือผู้ดํารงตําแหน่งที่เรียกช่ืออย่างอื่นดังกล่าวมีอํานาจหน้าที่สําหรับส่วนราชการน้ันเช่นเดียวกับ
อธิบดี ตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา และให้คณะอนุกรรมการสามัญประจํากระทรวงทําหน้าที่
คณะอนุกรรมการสามัญประจํากรม สําหรับส่วนราชการน้ัน

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน  พ.ศ. ๒๕๓๔ และที่แก้ไขเพิ่มเติม

๑ การจัดตั้ง
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ศูนย์รับค าขออนุญาต (มาตรา ๑๔,๑๕ และ ๑๖) (ต่อ)๗.๒

๗ ศูนย์บรกิารรว่ม และ ศูนยร์บัค าขออนุญาต (ตอ่)

 ผู้ยื่นคําขอได้ยื่นคําขอ  หรือส่งเอกสารหรือหลักฐาน  หรือค่าธรรมเนียม  ณ  ศูนย์รับคําขอฯ แล้ว  

ให้ถือว่าได้มีการยื่นคําขอ  หรือส่งเอกสารหรือหลักฐาน  หรือค่าธรรมเนียมโดยชอบแล้ว

 เงินค่าธรรมเนียมหรือเงินอ่ืนใดที่ศูนย์รับคําขออนุญาตได้รับไว้ ให้ศูนย์รับคําขอฯ นําส่งคลัง

เป็นรายได้แผ่นดิน หรือส่งให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  แล้วแต่กรณี  และแจ้งให้หน่วยงานของ

ผู้อนุญาตทราบ

 กรณีหน่วยงานของผู้อนุญาตหักค่าใช้จ่ายจากเงินที่จะต้องนําส่งคลัง  ให้ศูนย์รับคําขอฯ

หักเงินดังกล่าวแทน และส่งมอบเงินที่หักไว้นั้นให้แก่หน่วยงานของผู้อนุญาต  โดยให้ศูนย์รับคํา

ขอฯ มีสิทธิหักค่าใช้จ่าย ตามอัตราที่จะได้ตกลงกับหน่วยงานผู้อนุญาต

 ระยะเวลาที่ระบุไว้ในคู่มือประชาชน ให้นับแต่วันที่ศูนย์รับคําขออนุญาตส่งเรื่องให้

ผู้อนุญาต  โดยศูนย์รับคําขออนุญาตจะต้องส่งเรื่องให้ผู้อนุญาตไม่ช้ากว่า ๓ วันทําการ  

หากศูนย์รับคําขอฯ ส่งเรื่องให้ผู้อนุญาตช้ากว่า ๓ วัน หรือไม่ส่ง ให้นําเรื่องกระทําการ

หรือละเว้นกระทําการ เพื่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้อื่น มาใช้บังคับโดยอนุโลม เว้นแต่

มีเหตุสุดวิสัย

๒ การด าเนินการของศูนย์รับค าขออนุญาต
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ศูนย์รับค าขออนุญาต (มาตรา ๑๔,๑๕ และ ๑๖) (ต่อ)๗.๒

๗ ศูนย์บรกิารรว่ม และ ศูนยร์บัค าขออนุญาต (ตอ่)

 ผู้อนุญาตต้องส่งคู่มือสําหรับประชาชนท่ีถูกต้องและเป็นปัจจุบันให้ศูนย์รับคําขอฯ ตามจํานวน

ที่จําเป็น  และดําเนินการให้มีการฝึกอบรมหรือช้ีแจงให้เจ้าหน้าที่ของศูนย์รับคําขอฯ  มีความ

ชํานาญในการปฏิบัติหน้าที่ด้วย

๓ การด าเนินการของผู้อนุญาต

๔ การด าเนินการของเจา้หน้าที่ศนูย์รับค าขออนญุาต

 ตรวจสอบคําขอและรายการเอกสารหรือหลักฐานที่ยื่นพร้อมคําขอ

ว่าถูกต้องครบถ้วนหรือไม่

 กรณีคําขอไม่ถูกต้องหรือยังขาดเอกสารหรือหลักฐาน ต้องแก้ไขทันทีในกรณีที่ทําได้

หากแก้ไขไม่ได้ในทันที ให้บันทึกความบกพร่องและกําหนดระยะเวลา 

และลงนามทั้งสองฝ่ายไว้ในบันทึกน้ัน 

 กรณีคําขอถูกต้อง ครบถ้วน หรือแก้ไขแล้ว จะเรียกเอกสารหรือหลักฐานเพิ่มเติมอื่นใดอีกไม่ได้  

และจะปฏิเสธการพิจารณาคําขอโดยอ้างความไม่สมบูรณ์ของคําขอหรือความไม่ครบถ้วนของ

เอกสารหรือหลักฐานไม่ได้ เว้นแต่ ความไม่สมบูรณ์หรือความไม่ครบถ้วน เกิดจากความประมาท

เลินเล่อ หรือทุจริตของพนักงานเจ้าหน้าที่  ทําให้ไม่อาจอนุญาตได้  ในกรณีนี้ให้ผู้อนุญาตสั่งการ

ตามที่เห็นสมควร  และให้ดําเนินการทางวินัยหรือดําเนินคดีกับพนักงานเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องโดย

ไม่ชักช้า
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ศูนย์รับค าขออนุญาต (มาตรา ๑๔,๑๕ และ ๑๖) (ต่อ)๗.๒

๗ ศูนย์บรกิารรว่ม และ ศูนยร์บัค าขออนุญาต (ตอ่)

 รับคําขอและค่าธรรมเนียม  รวมตลอดทั้งคําอุทธรณ์ ตามกฎหมายว่าด้วยการอนุญาต

 ให้ข้อมูล  ชี้แจง  และแนะนําผู้ยื่นคําขอหรือประชาชนให้ทราบถึงหลักเกณฑ์  วิธีการ  

และเง่ือนไขในการอนุญาต  รวมตลอดทั้งความจําเป็นในการยื่นคําขออื่นใดที่จําเป็น

 ส่งคําขอ  หรือคําอุทธรณ์ พร้อมทั้งเอกสารหรือหลักฐานให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และ

คอยติดตามเร่งรัดหน่วยงานดังกล่าวเพื่อดําเนินการให้ถูกต้องภายในระยะเวลาที่กําหนด

ตามพระราชบัญญัตินี้  คู่มือสําหรับประชาชน หรือตามกฎหมายที่ให้สิทธิในการอุทธรณ์

 กรณีที่เห็นว่าหลักเกณฑ์หรือวิธีการในการยื่นคําขอ  มีรายละเอียดหรือกําหนดให้ต้องส่ง

เอกสารที่ไม่จําเป็น  หรือเป็นภาระเกินสมควร ให้เสนอคณะรัฐมนตรีสั่งการให้หน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้องดําเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมยิ่งขึ้น

 รวบรวมปัญหาและอุปสรรคจากการอนุญาตและการดําเนินการของศูนย์รับคําขอฯ  เพื่อเสนอ

ต่อ ก.พ.ร. เพื่อรายงานต่อคณะรัฐมนตรีพิจารณาสั่งการให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดําเนินการ

ปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมต่อไป

 เสนอแนะในการพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการ  ขั้นตอน  ระยะเวลา  เกี่ยวกับการอนุญาต

ต่างๆ  รวมถึงข้อเสนอในการออกกฎหมาย  กฎ  ระเบียบ  หรือกําหนดหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวกับ

การอนุญาตเพ่ือให้ประชาชนได้รับความสะดวกมากขึ้น

๕ หน้าที่ของศูนยร์ับค าขออนุญาต
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ทบทวนกฎหมาย (มาตรา ๖)๘

๘ ทบทวนกฎหมาย

 ทุกห้าปีนับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ 

 ผู้อนุญาตพิจารณากฎหมายว่าสมควรปรับปรุงกฎหมายนั้นเพื่อยกเลิกการอนุญาต

หรือจัดให้มีมาตรการอื่นแทนการอนุญาตหรือไม่

 ในกรณีจําเป็นผู้อนุญาตจะพิจารณาปรับปรุงกฎหมายหรือจัดให้มีมาตรการอื่นแทน

ในกําหนดระยะเวลาที่เร็วกว่านั้นก็ได้

 กรณีเห็นว่าสมควรปรับปรุงกฎหมาย ให้ผู้อนุญาตเสนอผลการพิจารณาต่อคณะรัฐมนตรี

เพื่อพิจารณายกเลิกการอนุญาตหรือจัดให้มีมาตรการอื่นแทนการอนุญาต 
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จังหวัด

ผู้ว่าราชการ
จังหวัด

รับมอบอ านาจ
อ านาจ ตาม
กฎหมายของ 

ผวจ.

ผวจ. = อธิบดี ผวจ. ≠ อธิบดี
อ านาจของ 

มท.

หัวหน้าส่วน
ราชการ

ประจ าจังหวัด
นายอ าเภอ

หัวหน้าส่วน
ราชการ

ประจ าอ าเภอ

รับมอบอ านาจ
อ านาจตาม
กฎหมาย

แนวทางการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนของจังหวัด
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