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ฝ่ายการเจ้าหน้าท่ี 

ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลต าบลบ้านดู่ 
 



ค าน า 

มาตรฐานทางจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ก าหนดในพระราชบัญญัติมาตรฐานทาง
จริยธรรม พ.ศ. 2562 จัดท าขึ้นตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 เพ่ือให้
หน่วยงานของรัฐใช้เป็นกรอบแนวทางการปฏิบัติหน้าที่ ผดุงไว้ซึ่งเกียรติและศักดิ์ ศรีข้าราชการที่ควรแก่
ความไว้วางใจและเชื่อมั่นของประชาชน รวมถึงด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

เทศบาลต าบลบ้านดู่ จึงได้พิจารณาจัดท าแนวทางการปฏิบัติตนของพนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้างสังกัดเทศบาลต าบลบ้านดู่ (Dos and Don’ts) เพ่ือให้บุคลากรมีความเข้าใจในประมวล
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2564 และใช้เป็นกรอบแนวทางการปฏิบัติที่ควรกระท าหรือไม่ควร
กระท าให้เหมาะสมกับภารกิจของเทศบาล รวมถึงการประพฤติปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรม และรักษา
จริยธรรมอย่างเคร่งครัดอยู่เสมอ 
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แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา  
และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

ส านักงานเทศบาลต าบลบ้านดู่  
********************************************************* 

 เทศบาลต าบลบ้านดู่ ได้จัดท าแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรม   
สีเทาและเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม ให้เป็นไปตามมาตรฐานทางจริยธรรมในสิ่งควร
ปฏิบัติ (Dos) และสิ่งที่ไม่ควรปฏิบัติ (Don’ts) ส าหรับใช้เป็นแนวทางปฏิบัติของพนักงานราชการ พนักงาน
จ้างตามภารกิจ และพนักงานจ้างทั่วไป ในเทศบาลต าบลบ้านดู่ 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
1. ยึดมั่นในสถาบัน หลักของ
ประเทศ อันได้แก่ ชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์ และ 
การปกครองระบอบ 
ประชาธิปไตย อันมี 
พระมหากษัตริย์ เป็นประมุข 

- จงรักภักดีต่อประเทศชาติมีความ
ภาคภูมิใจ ในความเป็นไทย รักษา
ผลประโยชน์ของชาติ และรักษาความลับ
เกี่ยวกับความมั่นคง  
- น าหลักธรรมตามศาสนาที่ตนเคารพนับ
ถือ มาประกอบการปฏิบัติหน้าที่ราชการ  
- ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการปฏิบัติศาสนกิจ 
สืบทอดและท านุบ ารุงศาสนาให้มีความ
เจริญ ยั่งยืน  
- แสดงออกถึงความเคารพ เทิดทูน และ
รักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์  
- สนับสนุนและมีส่วนร่วมกับกิจกรรมเฉลิม 
พระเกียรติต่าง ๆ  
- แสดงออกถึงความเชื่อมั่นและสนับสนุน 
การปกครอง ระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

- แสดงออกในลักษณะที่ส่อไปในทางดู
แคลน หรือด้อยค่าความเป็นไทย อันอาจ
ก่อให้เกิด ความเสื่อมเสียต่อภาพลักษณ์
ของประเทศชาติ  
- กระท าการอันอาจมีลักษณะเป็น การ
กระทบกระเทือนต่อความมั่นคงของชาติ  
- แสดงกริิยาวาจา หรือออกอาการในเชิง
ลบหลู่ ดูแคลนหรือด้อยค่าศาสนาใด
ศาสนาหนึ่ง  
- ขัดขวางการท านุบ ารุงศาสนาและการ
ปฏิบัติ ศาสนกิจทั้งปวง  
- แสดงออกด้วยกิริยาอาการหรือวาจา   
ในลักษณะ ที่ไม่ให้เกียรติหรือไม่
จงรักภักดี ต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 

2. ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึก  
ที่ด ีและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

- ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต โปร่งใสตรวจสอบได้  
- รับประโยชน์จากการปฏิบัติราชการ 
เฉพาะที่ ทางราชการจัดให้ตามกฎหมาย 
และระเบียบ  
- มีจิตส านึกที่ดีและตระหนักในหน้าที่ ของ
ผู้จัดท าบริการสาธารณะ เพื่อประโยชน์ 
ของประชาชน  
- ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ โดย
ค านึงถึงผลกระทบทางสังคม สิ่งแวดล้อม 
สิทธิมนุษยชน ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
และสิทธิเสรีภาพของบุคคล  
- รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
ของตนพร้อมที่จะรับการตรวจสอบและ  
รับผิด ในผลของการปฏิบัติงาน เมื่อเกิด
ความบกพร่อง ผิดพลาดขึ้น 

- แสดงพฤติกรรม ซึ่งมีนัยเป็นการ
แสวงหา ประโยชน์โดยมิชอบ  
- หาทางปฏิเสธการตรวจสอบของบุคคล
หรือ หน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบ  
- อาศัยช่องว่างทางกฎหมายเพ่ือเอ้ือ    
ต่อการกระท าผิดระเบียบแบบแผน  
- ปฏิเสธความรับผิดชอบหรือปัด      
ความรับผิดชอบของตนไปให้ผู้อื่น      
เมื่อเกิดความบกพร่องหรือผิดพลาด     
ในการปฏิบัติงานขึ้น 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
3. กล้าตัดสินใจ และกระท า
ในสิ่งที่ ถูกต้องชอบธรรม 

- ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความถูกต้อง 
ชอบธรรม ตามกฎหมายและตามท านอง 
คลองธรรม  
- ปฏิบัติตามค าสั่งผู้บังคับบัญชาที่ชอบ 
ด้วยกฎหมาย และกล้าคัดค้านหรือโต้แย้ง
ค าสั่ง ที่ไม่ถูกต้อง หรือไม่ชอบด้วย
กฎหมาย - กล้าแจ้งเหตุหรือข้อร้องเรียน 
ในกรณีที่ พบเห็นการกระท าผิดหรือการ
กระท าที่อาจ ก่อให้เกิดความเสียหายแก่
ทางราชการ  
- ยืนหยัดในการปฏิบัติหน้าที่ตามหลักวิชา 
และจรรยาวิชาชีพด้วยความกล้าหาญ 

- ปฏิบัติตามค าสั่ง ค าขอร้อง ค าขู่หรือ 
อิทธิพลใด ๆ ในการชักจูงให้กระท า
ความผิด หรือกระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง
ชอบธรรม  
- ปฏิบัติหน้าที่โดยหวังเพียงผลงานหรือ 
เพ่ือให้งานเสร็จโดยไม่ค านึงถึงผลกระทบ 
หรือความเสียหายที่อาจเกิดข้ึน  
- ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉย ในการ
แก้ไข ปัญหาความเดือดร้อนหรือบรรเทา
ทุกข์ให้แก่ ประชาชน  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่า มีการกระท าที่ขาดความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 

4. คิดถึงประโยชน์ ส่วนรวม
มากกว่า ประโยชน์ส่วนตัว 
และมีจิตสาธารณะ 

- มีความมุ่งมั่น เสียสละ มีจิตสาธารณะ  
ในการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์สุข    
ของประชาชน  
- สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่ 
การงาน  
- มีจิตอาสา โดยอุทิศตนกระท าการ      
อันเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 

- กระท าการอันส่อไปในทางที่อาจตีความ 
ได้ว่าเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ 
ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม  
- หาทางปฏิเสธ บ่ายเบี่ยง เกี่ยงงอน ใน
การปฏิบัติหน้าที่และการอ านวย ความ
สะดวกแก่ประชาชนที่มาขอรับบริการ  
- ใช้ความรู้สึกส่วนตัว ในการปฏิบัติหน้าที่ 
หรือมีอคติต่องานที่ปฏิบัติต่อผู้ร่วม 
ปฏิบัติงาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรอืต่อ
ประชาชน 
 

5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน - ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้งานสัมฤทธิ์ผล ตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างแท้จริง  
- ใช้ทรัพยากรและงบประมาณของทาง
ราชการ อย่างประหยัดและคุ้มค่า รวมทั้ง
ปฏิบัติงาน ให้ทันต่อเวลาและสถานการณ์ 
- มุ่งพัฒนาและรักษามาตรฐานการท างาน
ที่ด ีโดยพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
เลือกใช้ เทคโนโลยีที่ทันสมัย อย่าง
เหมาะสม  
- รับฟังความคิดเห็น พร้อมที่จะตอบชี้แจง 
และอธิบายเหตุผลให้แก่ประชาชน 
ผู้ร่วมงาน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 
 
 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความส าคัญ       
กับกระบวนงาน ระเบียบหรือกฎหมาย
ไม่ได้ ก าหนดไว้ จนไม่ค านึงถึงผลส าเร็จ
ของงาน  
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็น ว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็ม
ความสามารถ ที่มีอยู่ หรือตามมาตรฐาน
เดิมที่เคยปฏิบัติ หรือตามความพึงพอใจ
ส่วนตัว 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) ข้อไม่ควรท า (Don’ts) 
6. ปฏิบัติหน้าที่ อย่างเป็น
ธรรม และไมเ่ลือกปฏิบัติ 

- ปฏิบัติหน้าที่ด้วย ความเสมอภาค และ
เที่ยงธรรม  
- ให้บริการและอ านวยความสะดวก      
แก่ประชาชนด้วยความรวดเร็วเต็มใจ 
ปราศจากอคติและไม่เลือกปฏิบัติ  
- ปฏิบัติหน้าที่โดยละเว้นจากการใช้อคติ 
ได้แก่ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความ
หลง มาประกอบการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ  
- เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงาน 
การทุจริตประพฤติมิชอบต่อผู้บังคับบัญชา 
หรือผู้มีหน้าที่รับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละ 
ละเลย  
- ให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิด 
หรือได้รับการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม โดยไม่
ชักช้า 

- เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุแห่งความ
แตกต่าง ในเรื่องเชื้อชาติ ศาสนา เพศ 
อายุ สภาพ ร่างกาย หรือ สถานะทาง
เศรษฐกิจ สังคม และความเชื่อทาง
การเมือง  
- อาศัยต าแหน่งหน้าที่ในการอ านวย 
ประโยชน์หรือเลือกปฏิบัติต่อนักการเมือง 
หรือพรรคการเมือง  
- แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะ โดยไม่ 
ค านึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบ ในฐานะท่ี
เป็น ข้าราชการที่ต้องมีความเป็นกลาง 
ทางการเมือง 

7. ด ารงตนเป็น แบบอย่างที่ดี 
และรักษาภาพลักษณ์ ของ
ทางราชการ 

- ด ารงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของ
รัฐ ที่ดีโดยน้อมน า หลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง พระบรมราโชวาท หลักค าสอน
ทางศาสนา และจรรยาวิชาชีพมาใช้ในการ
ด าเนินชีวิต และการปฏิบัติหน้าที่  
- ด าเนินชีวิตอย่างเรียบง่าย ประหยัด  
- เข้าร่วมกิจกรรม ที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 
และประเทศชาติตามความเหมาะสม 
 - ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการปฏิบัติ
หน้าที่ ของปวงชนชาวไทย เคารพต่อ
กฎหมาย มวีินัย และรักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียม และประเพณีอันดีงาม  
- ปฏิบัติหน้าที่ราชการ โดยยึดถือประโยชน์ 
ส่วนรวมเหนือกว่าประโยชน์ส่วนบุคคล 

- ฟุ่มเฟือยหรือด ารงตนเกินกว่าฐานานุรูป 
แห่งตน  
- ประพฤติหรือกระท าการใด ๆ อันอาจ
เป็น เหตุให้เสื่อมเสียเกียรติภูมิศักดิ์ศรี 
และ ภาพลักษณ์ของตนเองและราชการ  
- แสดงกิริยาอาการหรือพฤติกรรม    
อันมีลักษณะ เป็นการคุกคามทางเพศ 

 
 
 
 
 
 
 
 


