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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หน่วยงานเทศบาลตำบลบ้านดู่ อำเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย     

   1. ข้อมูลพื้นฐานของการประเมิน      
การประ เมิน คุณธรรมและความโปร่ ง ใ ส ในการดำ เนินงานของหน่ วยง านร ั ฐ 

( Integrity and Transparency Assessment : ITA) กำหนดขึ้นเป็นกลยุทธ์ที ่สำคัญของยุทธศาสตร์ชาติ 
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มุ่งหวังให้หน่วยงานของรัฐที่เข้ารับการประเมิน ได้รับทราบผล 
การประเมิน แนวทางการพัฒนา และยกระดับหน่วยงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   
ได้อย่างเหมาะสมตามหลักธรรมาภิบาล อำนวยความสะดวกต่อประชาชนให้สามารถเข้าถึงการบริการสาธารณะ    
ด้วยความเป็นธรรม อย่างมีคุณภาพ ซึ่งมติคณะรัฐมนตรี วันที่ 4 มกราคม ๒๕๖5 เห็นชอบข้อเสนอแนะ     
เชิงกลยุทธ์ เพื่อการพัฒนาคุณธรรมความโปร่งใส โดยมุ่งเน้นการรักษาแนวปฏิบัติที่ดีไว้ และต่อยอดขยายผลการ
เปิดเผยข้อมูลของภาครัฐ เร่งส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาต่อยอดองค์ความร ู้และทักษะ การเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐ การป้องกันการทุจริต และการให้บริการสาธารณะทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ส่งเสริมสนับสนุน
และให้คำแนะนำในด้านกระบวนการบริหารจัดการภายในหน่วยงานแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  เพื่อยกระดับ
การเปิดเผยข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะในครอบครองของหน่วยงานภาครัฐ   ให้เป็นหน้าที่หลักที่ต้องปฏิบัติ       
ให้หน่วยงานที่กำกับดูแล การปฏิบัติราชการของหน่วยงานภาครัฐดำเนินการกำกับติดตามการประเมิน ITA      
ให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ 2565 – 2570    

 

สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดตัวชี้วัดทั้งหมด 10 ตัวช้ีวัด 3 เครื่องมือการวัดประเมินผล เกณฑ์ 
คะแนนการประเมิน 5 ระดับ และเป้าหมายการผ่านเกณฑ์การประเมินไม่น้อยกว่า  85 คะแนน ดังนี้  
   

1.1 ตัวช้ีวัด จำนวน 10 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
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 1.2 เครื่องมือการวัดประเมนิผล จำนวน 3 เครื่องมือ ไดแ้ก่      
1) แบบวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
 

     1.3 เกณฑ์คะแนนการประเมิน 5 ระดับ ไดแ้ก่  
 
 

 

      
 2. ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลบ้านดู่ ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567  

ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลบ้านดู่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ภาพรวมได้    
คะแนนเฉลี่ย 95.20 (ระดับ ผ่านดีเยี่ยม) ผลการประเมินตามรายตัวชี้วัด 10 ตัวชี้วัด แยกได้ดังนี้   

- ระดับ ผ่านดีเยี่ยม จำนวน 5 ตัวช้ีวัด 
1) การปฏิบัติหน้าที ่99.15 คะแนน (ระดับ ผา่นดีเยีย่ม) 
2) การใช้งบประมาณ 98.02 คะแนน (ระดับ ผ่านดีเยี่ยม) 
3) การใช้อำนาจ 96.17 คะแนน (ระดับ ผ่านดีเยี่ยม) 
4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 97.16 คะแนน (ระดับ ผ่านดีเยี่ยม)  
5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.29 คะแนน (ระดับ ผ่านดเียี่ยม) 
6) การเปิดเผยข้อมูล 100 คะแนน (ระดับ ผ่านดเียี่ยม)  
7) การป้องกันการทุจรติ 100 คะแนน (ระดับ ผ่านดีเยี่ยม) 

- ระดับ ผ่านดี จำนวน 1 ตัวช้ีวัด 
1) คุณภาพการดำเนินงาน 92.30 คะแนน (ระดับ ผ่านดี) 

- ระดับ ผ่าน จำนวน 1 ตัวช้ีวัด 
1) ประสิทธภิาพการสื่อสาร 87.33 คะแนน (ระดับ ผ่าน) 

- ระดับ ต้องปรับปรุง จำนวน 1 ตัวช้ีวัด  
1) การปรับปรุงการทำงาน 78.50 (ระดับ ต้องปรับปรุง) 

 

 
ระดับ 

เงื่อนไข 
คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 

ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100 
 ITA , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT       

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 

ผ่านดี 85.00 – 100   ITA , EIT สว่นที่ 1 , EIT สว่นที่ 2 , OIT     
ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 85.00 – 100 - 
ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 

ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0 – 69.99 - 
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3. ตารางแสดงรายละเอียดคะแนนผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลบ้านดู่ ปี 2567 
3.1 แบบวัด  (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
 

 

ข้อ ประเด็นการประเมิน (IIT) คะแนนที่ได ้

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา     
มากน้อยเพียงใด  

98.30 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแกผู่้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ       
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

99.15 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม่ 

100.00 

I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด  97.45 

I5 ในหน่วยงานท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ  

96.60 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าทีท่ำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

94.47 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือพฤติมิชอบ     
มากน้อยเพียงใด 

94.04 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง  
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 
ฃ 

100.00 

I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 93.62 
I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย

เพียงใด 
98.30 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ 
ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้องเพียงใด 

99.57 

I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มากน้อยเพียงใด 

99.15 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน สามารถป้องกัน    
การทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 
 

99.57 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.15 
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ผลคะแนน IIT  แต่ละด้านมีดังนี้ 

1. การปฏิบัติหน้าที่    ได้คะแนนเฉลี่ย  99.15 
2. การใช้งบประมาณ    ได้คะแนนเฉลี่ย  98.02 
3. การใช้อำนาจ    ได้คะแนนเฉลี่ย  96.17 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนนเฉลี่ย  97.16 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนนเฉลี่ย  99.29 

ผลการประเมิน IIT ได้คะแนนเฉลี่ย รวม 97.96 คะแนนจากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
 

 
 

          ตารางแสดงรายละเอียดคะแนนผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลบ้านดู่ ปี 2567             
 แบบวัด (EIT) ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง    

 

 

ข้อ ประเด็นการประเมิน (EIT) คะแนนที่ได ้
E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 99.55 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 99.55 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 98.88 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 99.78 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง

ชัดเจน 
99.78 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 99.78 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานของหน่วยงาน 
99.78 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.33 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 98.88 

 
 
 

ผลการประเมิน EIT ส่วนที่ 1 ได้คะแนนเฉลี่ยรวม 99.48 คะแนน จากคะแนนเต็ม ๑๐0 คะแนน 

 ผลคะแนน EIT  แต่ละด้านมีดังนี้  

1. คุณภาพการดำเนินงาน    ได้คะแนนเฉลี่ย  99.33 

2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร    ได้คะแนนเฉลี่ย  99.78 

3. การปรับปรุงการทำงาน    ได้คะแนนเฉลี่ย  99.33 
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แบบวัด (EIT) ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
 

ข้อ ประเด็นการประเมิน (EIT) คะแนนที่ได ้
E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 77.21 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 78.60 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 72.56 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง

ชัดเจน 
71.63 

E6 จ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 80.47 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานของหน่วยงาน 
70.70 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 69.77 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 32.56 

  

     ผลการประเมิน EIT ส่วนที่ 2 ได้คะแนนเฉลี่ยรวม 72.61 คะแนน จากคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน 

ผลคะแนน EIT  แต่ละด้านมีดังนี้ 

1. คุณภาพการดำเนินงาน    ได้คะแนนเฉลี่ย  85.27 

2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร    ได้คะแนนเฉลี่ย  74.89 

3. การปรับปรุงการทำงาน    ได้คะแนนเฉลี่ย  57.68 
 
 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
 
 

 

 ข้อมูลพื้นฐาน 
  ข้อ ประเด็นการตรวจ ความ

คิดเห็น 
คะแนน 

O1 โครงสร้าง  100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร  100.00 
O3 อำนาจหน้าที ่  100.00 
O4 ข้อมูลการติดต่อ  100.00 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์  100.00 

O6 Q&A  100.00 

  การบริหารงานและงบประมาณ 
ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน  100.00 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ

ประจำปี 
 100.00 

O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  100.00 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  100.00 



๘  

O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือ ผู้มาติดต่อ  100.00 

O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ*  100.00 
O13 E-Service  100.00 

  การจัดซื้อจัดจ้าง  
ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100.00 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุ 

 100.00 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100.00 

       การจัดซื้อจัดจ้าง 
 ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี  100.00 

  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100.00 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี  100.00 

O20  ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  100.00 

O21  การขับเคลื่อนจริยธรรม  100.00 

 การส่งเสริมความโปร่งใส 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O22 
 

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 
O23  ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 

10 O24  ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 

O25  การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  100.00 

     การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O26  ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

 100 

O27  การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy  100 

O28  รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  100 

O29  รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดย ธรรมจรรยา  100 

O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน  100 

O31  รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต  
 และประพฤติมิชอบประจำปี 
 

 100 



๙  

       การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O32  แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100 

O33  รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี  100 

O34  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน     
 หน่วยงาน 

 100 

O35  รายงานาผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ 
 ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 100 

 

ผลคะแนน OIT  แต่ละด้านมีดังนี้ 

1. การเปิดเผยข้อมูล    ได้คะแนนเฉลี่ย  100.00 

2. การป้องกันการทุจริต    ได้คะแนนเฉลี่ย  100.00 
ผลการประเมิน OIT ได้คะแนนเฉลี่ยรวม 100.00 คะแนน จากคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจำปีงบประมาณ พ .ศ .  2567 เทศบาลตำบลบ้านดู่ 
 

1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
2) การให้บริการและระบบ E-Service 
3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ      

การประเมิน 
ข้อ

คำถาม 
คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรงุ/    
รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

IIT ข้อ I1     98.30 -รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

- ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้นให้ผู้บริหารมี 
การแบ่งงานเป็นสัดส่วนเพื่อให้การ 
ปฏิบัติงานได้สะดวก 
 

ข้อ I2 99.15 

ข้อ I3 100.00 

ข้อ I4 97.45 

ข้อ I5 96.60 

ข้อ I6 100.00 



๑๐  
 

 

 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ      

การประเมิน 
ข้อ

คำถาม 
คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรงุ/       
รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

EIT ส่วนที่ 1 ข้อ E1   99.55 -รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 
 

ข้อ E2 99.55 

ข้อ E3 99.88 

EIT ส่วนที่ 2 ข้อ E1 77.21 - ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้นให้ผู้บริหารมี 
การแบ่งงานเป็นสัดส่วนเพื่อให้การ 
ปฏิบัติงานได้สะดวก 
 

ข้อ E2 78.60 

ข้อ E3 100.00 

OIT ข้อ O8 100.00 -รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ  

ข้อ O9 100.00 
ข้อ O10 100.00 

 

  
การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ แบบบรรยายเชิงพรรณนา 

 ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

  เทศบาลตำบลบ้านดู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจากข้อ
คำถาม I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากน้อย
เพียงใด 
  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลบ้านดู่ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู ่ที่ 
95.15 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 6 ข้อคำถาม ข้อ I1 มีคะแนนอยู่ที่ 98.30 ข้อ I2 มีคะแนน
อยู่ที่ 99.15 ข้อ I3 มีคะแนนอยู่ที่ 100.00 ข้อ I4 มีคะแนนอยู่ที่ 97.45 ข้อI5 มีคะแนนอยู่ที่ 96.60 และ 
ข้อ I6 มีคะแนนอยู่ที่ 100.00 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตำบลบ้านดู่ มีการปฏิบัติงานที่ด ีควรรักษามาตรฐาน
ไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความ
ไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล  ซึ่งใน
ข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
  ดังนั ้น หน่วยงานเทศบาลตำบลบ้านดู่ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงาน 
สอดคล้องกับ ข้อ o8 – O10 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานประจำปี และส่งเสริมให้
บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตาม
ขั้นตอน เป็นต้น   
 

 



๑๑  
 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  
 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/      
รักษาระดับ 

๒. การให้บริการและระบบ     
E-Service 

IIT ข้อ i1 98.30 - รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อ I2 99.15 
ข้อ i3 100.00 

EIT ส่วนที่ 1 ข้อ e1 99.55 - รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 
 

- ปรับปรุงการให้บริการให้ดีขึ้นผู้บริหาร
ออกเป็นคำสั่งให้ทุกส่วนงานช่วยกัน
ปฏิบัติงาน 

ข้อ e2 99.55 
ข้อ e3 98.88 
ข้อ e7 99.78 
ข้อ e8 99.33 
ข้อ e9 98.88 

EIT  ส่วนที่ 2 
 

ข้อ e 1 77.21 - ปรับปรุงการให้บริการให้ดีขึ้นผู้บริหาร
ออกเป็นคำสั่งให้ทุกส่วนงานช่วยกัน
ปฏิบัติงาน 

ข้อ e 2 78.60 
ข้อ e 3 100.00 
ข้อ e 8 69.77 
ข้อ e 9 32.56 

OIT ข้อ O 11 100.00 - รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ O 12 100.00 

ข้อ O 13 100.00 
ข้อ O 25 100.00 

    
 การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ แบบบรรยายเชิงพรรณนา 

 ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ  E-Service 

ประเด็น การให้บริการและระบบ  E-Service 

  เทศบาลตำบลบ้านดู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ  E-Service พิจารณาจากข้อคำถาม E11     
การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด           

  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลบ้านดู่  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร    
อยู่ที่ 87.33 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 มีคะแนนอยู่ที่ 98.30      
ข้อ I2 มีคะแนนอยู่ที่ 99.15 ข้อ I3 มีคะแนนอยู่ที่ 100.00 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้เมื่อ
พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตำบลบ้านดู่ มีการปฏิบัติงาน
และการให้บริการที ่ดี ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื ่อง           
การกระจายอำนาจในการตัดสินใจ โดยมอบอำนาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการ ในการวิเคราะห์ 
แก้ปัญหาการระดมสมอง และการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพ่ือให้
การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว เพ่ือให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

 



๑๒  

  ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตำบลบ้านดู่ จึงกำหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการ     
โดยการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจำเป็นต้องอาศัย
ความเชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงานราชการจำเป็นที่จะต้อง
กระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู ้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้ที ่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชน เพื่อให้
ข้าราชการผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลาที่สำคัญ 
โดยประโยชน์ของการกระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับ
ข้าราชการผู้ให้บริการ 2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน 3) รู้ความต้อ งการของประชาชน และ     
4) เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู ้ให้บริการในกรณีตำแหน่งงานไม่เหมาะสม สอดคล้องกับ            
ข้อ O13 – O14 และ O25    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



๑๓  

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

EIT ส่วนที่ 
1 

ข้อ e4 99.78 ปรับปรุงในด้านการประชาสัมพันธ์
โดยให้เจ้าหน้าที่จัดลำดับความสำคัญ
และรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ e5 99.78 
ข้อ e6 99.78 

EIT  ส่วนที่ 
2 

 

ข้อ e4 72.56 ปรับปรุงในด้านการประชาสมัพันธ์
โดยให้เจ้าหน้าที่จัดลำดับความสำคัญ
และรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ e5 71.63 
ข้อ e6 80.47 

OIT ข้อ o1 100 ร ักษาระด ับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ  

ข้อ o๒ 100 
ข้อ o๓ 100 
ข้อ o๕ 100 
ข้อ o๖ 100 
ข้อ o๗ 100 
ข้อ o๘ 100 
ข้อ o๙ 100 

ข้อ o1๐ 100 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ แบบบรรยายเชิงพรรณนา 
 

 ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

  เทศบาลตำบลบ้านดู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
พิจารณาจากข้อคำถาม E4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลบ้านดู่  มีผลคะแนนในตัวชี ้ว ัดด้านการเปิดเผยข้อมูล           
อยู่ที่ 100 คะแนน E4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด       
อยู่ที่ 99.78 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้เมื่อพิจารณา
จากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตำบลบ้านดู่ ที่ได้มีการจัดตั้งศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจาย
ออกไปตามส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง 
สำหรับเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 
  (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ .ศ . 2540 หรือ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
  (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 
   (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
 
 
  



๑๔  

  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดทำดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่
กฎหมายกำหนดไว้ได ้ 
  (5) สามารถนำข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
  (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
  (7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
          (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
 

  ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตำบลบ้านดู่ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชั่น Line ในลักษณะของการ
นำเสนอข้อมูล ประกาศ คำสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ 
คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่ง
อำนวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหาร
ท้องถิ่น และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการ
ตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการ
ทำงาน การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที ่ การส่งเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่        
การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และเครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการทำงาน 
ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ ข้อ O1 – O3 และ O5 – O10  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๕  

 ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษา
ระดับ 

๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

IIT ข้อ I10 93.62 ปรับปรุงคะแนนและแก้ไขในด้านการยืม
ใช้ทรัพสินทางราชการให้มีการทำหนังสือ
ขอยืมทรัพย์สินและรายงานให้ผู ้บริหาร
ทราบ 

ข้อ I11 98.30 
ข้อ I12 99.57 

OIT ข้อ o๓1 100.00 ร ักษาระด ับคะแนนและคอยปร ับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 
 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ แบบบรรยายเชิงพรรณนา 
 

ประเด็น (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

  เทศบาลตำบลบ้านดู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาจากข้อ
คำถาม I10 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 
  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลบ้านดู่  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อยู่ที่ 97.16 คะแนน ข้อ I10 อยู่ที่ 93.62 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตำบลบ้านดู่ 
การรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์
ส่วนตนหรือผู้อื่น ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบลบ้านดู่ จะต้องไม่
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น จนเป็นเหตุให้ เทศบาลตำบลตำบลบ้านดู่ เสียหาย
หรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้สำนักงานต่างๆ ในเรื่องอื่นที่ไม่ใช่งานราชการ หรือนำกลับไปใช้
เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้บรรทัด 
ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การใช้
รถราชการในธ ุระส ่วนตัวหร ือผ ู ้อ ื ่น หร ือออกนอกเส ้นทางโดยไม่ม ีเหต ุอ ันควร การใช ้โทรศัพท์และ
โทรศัพท์เคลื่อนที่เพื่อประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและน้ำประปาเพื่อประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้
บุคลากรให้ทำธุระส่วนตัวให้แทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ 
  ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตำบลบ้านดู่ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สิน     
ทางราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตรการในการใช้ทรัพย์สิน    
ทางราชการ การยืมหรือนำพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระทำมิได้ ผู้ยืมพัสดุ
จะต้องนำพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชำรุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป 
ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด 
ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้
หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืมสอดคล้องกับ ข้อ O30 – O31      

 



๑๖  
 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อ    
จัดจ้าง 

IIT ข้อ I4 97.45 แก้ไขในการทำงานเกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างให้ถูกต้องตามระเบียบที่กำหนด
และปรับปรุงในด้านคะแนนให้ดียิ่งขึ้น 

ข้อ I5 96.60 

ข้อ I6 100.00 

OIT ข้อ O9 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อ O14 100.00 
ข้อ O15 100.00 
ข้อ o16 100.00 
ข้อ o17 100.00 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ แบบบรรยายเชิงพรรณนา 
 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

  เทศบาลตำบลบ้านดู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชนใ์ห้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด   
  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลบ้านดู่ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่ 
98.02 คะแนน สัดส่วนเกือบที่จะ 100.00 คะแนน มีเพียงข้อ i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใดได้คะแนนเพียง 97.45 คะแนน และ I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่
เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด ได้คะแนน
เพียง 96.60 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าเทศบาลตำบลบ้านดู่ การมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ 
ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง เทศบาลตำบลบ้านดู่ส่วนใหญ่ยังไม่ได้นำ
แนวทางเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร จะจัดให้มีเพียง “ประชา
พิจารณ์”ซึ่งเสมือนเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมแต่ในความเป็นจริงเป็นการรับฟังความคิดเห็นช่วงท้ายของ
การตัดสินใจเท่านั้น  
  ดังนั้น เทศบาลตำบลบ้านดู่ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของ
หน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o18 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการใช้ 

 

 
 

 



๑๗  
 

จ่ายงบประมาณประจำปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o14  มีการจัดทำผลการดำเนินงานตามแผน      
การใช้จ่ายงบประมาณประจำปีสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o17 จัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัด
จ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o14 – o17 จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือจัดหาพัสดุประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o18 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และ
ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดทำหนังสือเวียน เผยแพร่
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชนเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นต้น     
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๘  
 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการ
ใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

IIT ข้อ I 7 94.47 ปรับปร ุงให ้ม ีการจ ัดอบรมและ
ปลูกฝังคุณธรรมและศึกษาเกี่ยวกับ
มาตรฐานกำหนดตำแหน่งให้แก่
ข้าราชการและพนักงานเทศบาล 

ข้อ I8 94.04 
ข้อ I9 100.00 

 
 

OIT 

ข้อ o18 100.00 ร ั กษาระด ั บคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละสว่น
งานทราบเสมอ 

ข้อ o19 100.00 
ข้อ o๒0 100.00 
ข้อ o๒1 100.00 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ แบบบรรยายเชิงพรรณนา 
 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

  เทศบาลตำบลบ้านดู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลบ้านดู่ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจ อยู่ที่ 96.17 
คะแนน มีข้อ i7 หน่วยงานได้คะแนน 94.47 และ ข้อI8 มีคะแนนอยู่ที่ 94.04 และ ข้อ I9 มีคะแนนอยู่ที่ 
100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าเทศบาลตำบลบ้านดู่ การใช้
อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัตงิาน 
การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชนต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึง
การใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้
ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ การเอ้ือผลประโยชน์ให้
กลุ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชามีมาตรการในการป้องกันโดยมีการออกคำสั่งแบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและไม่มีการ
ใช้อำนาจในทางที่ไม่ควร 
  ดังนั้น เทศบาลตำบลบ้านดู่ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อำนาจโดยนำหลักการ
ประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพื่อให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity 
for Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่กำหนด และนำแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักสำคัญ 3 ประการ คือ (1) Systematic 
ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ทำให้การดำเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกัน       
ทั่วทั้งองค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการนำกระบวนการที่วางไว้อย่างเป็น
ระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ ทั่วถึง เพื่อนำไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร และ (3) Measurable การกำหนด
ตัวชี้วัดเพื่อให้ได้คำตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน เพื่อการปรับปรุงพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ O18 – O21 



๑๙  
 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

IIT ข้อ i13 99.15 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ
ใ น ก า ร แ ก ้ ไ ข ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ใ น
หน่วยงาน 

ข้อ I14 99.57 
ข้อ i15 99.15 

EIT ส่วนที่ 1 ข้อ e7 99.78 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ
ใ น ก า ร แ ก ้ ไ ข ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ใ น
หน่วยงาน 

ข้อ e8 99.33 

EIT ส่วนที่ 2 ข้อ e7 70.70 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ
ใ น ก า ร แ ก ้ ไ ข ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ใ น
หน่วยงาน 

ข้อ e8 69.77 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ แบบบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

  หน่วยงานเทศบาลตำบลบ้านดู่ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I15  ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
  ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลตำบลบ้านดู่ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริตอยู่ที่ 
99.29 คะแนน มีข้อ I13 มีคะแนนอยู่ที่ 99.15 ข้อI14 มีคะแนนอยู่ที่ 99.57 ข้อI14 มีคะแนนอยู่ที่ 99.15 
หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน      
มากน้อยเพียงใด ได้คะแนนเพียง 92.55 คะแนน ซึ ่งตัวชี ้วัดดังกล่าวเกี ่ยวกับการนำผลการประเมิน ITA          
ไปปรับปรุงการทำงาน ทั้งนี้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่ าเทศบาล     
ตำบลบ้านดู่ ได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงาน
ภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิด        
การทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย 
  ดังนั้น เทศบาลตำบลบ้านดู่ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่การใช้
จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหลักการมีส่วน
ร่วมของประชาชน จึงควรดำเนินการดังนี้  

 1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการ
ให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู ้มาติดต่อรับบริการ ณ จุด
ให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งกำหนดมาตรการ
บริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ  

 
 



๒๐  

 2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภ าคส่วน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 3) การใช้อำนาจของผู้บริหารด้านการ
บริหารงานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน (job description) และเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน           

 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดทำคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการ
กำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม - คืนและการลงโทษอย่างเคร่งครัด  

 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม        
มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการการป้องกันและมี
ระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก ที่สำคัญ ต้อง
มีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้
ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ ข้อ E7 และ        
ข้อ E8 
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การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ของเทศบาลตำบลบ้านดู่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมิน 

มาตรการ /โครงการ/หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 - จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ ระยะเวลาให้ชัดเจน
และเผยแพร่คู ่มือ/แนวทางดังกล่าวให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที ่ ทราบและยึดถือปฏิบัต ิสร ้างระบบการ 
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับ
บริการ ณ จุดให้บริการได้ โดยง่ายรวมทั ้งกำหนด
มาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ    
ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

1. จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ
ระยะ เวลา ให้ชัดเจน 

2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ  
3. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน

ลงในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงาน
ทุกชนิด ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น   

 

ตุลาคม 2567  
- 

กันยายน 2568 

ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัดฯ 

 - จ ัดประช ุมประจำเด ือนเพ ื ่อสร ้างกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากร เพื่อร่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน การปฏิบัติงานอย่างเป็น
ระบบ  

1. จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฎิบัติงาน 
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 

  2. นำปัญหาข้อเสนอแนะที ่ได้แจ้งเวียนให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

 

ตุลาคม 2567  
- 

กันยายน 2568 

ฝ่ายบริหารงาน
ทัว่ไป 

สำนักปลัดฯ 

 - ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการพัฒนา
และปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ 
บริการของหน่วยงาน 

2. เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 
ข้อเสนอแนะในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

 

ตุลาคม 2567  
- 

กันยายน 2568 

ทุกสำนัก/กอง 
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ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมิน 

มาตรการ /โครงการ/หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2. การให้บริการและระบบ 
E-Service 

 - จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มีลักษณะ
เป็นการสื ่อสารสองทางและช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการและพัฒนาระบบ
การให ้บร ิ การประชาชน ผ ่ านระบบฐานข ้อมูล 
SmartLaw ของกรมการปกครองซึ ่งเป็น ระบบการ
บริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ ระบบงานสำนวน กฎหมาย 
และระบบ สืบค้นกฎหมาย เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ และเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบจัดทำช่องทาง
การสื่อสารให้สะดวก และตอบสนองความ
ต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

2. ประชาสัมพันธ์ให้กับประชาชนได้รับทราบ
ช่องทางต่าง ๆ เช่น ทางหน้าทางเว็บไซต์
เทศบาลตำบลบ้านดู่ ทาง Facebook 
เทศบาลตำบลบ้านดู่ และบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เทศบาลตำบลบ้านดู่ 

ตุลาคม 2567  
- 

กันยายน 2568 

ฝ่ายอำนวยการ 
สำนักปลัดฯ 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 - พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที ่ที่
เกี่ยวข้องมีการ เพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

1. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน 

2. ติดต่อวิทยากรเพ่ือนำมาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
3. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน และ

รายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

ตุลาคม 2567  
- 

กันยายน 2568 

ฝ่ายอำนวยการ 
สำนักปลัดฯ 

4. กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 - จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้แผนการจัดซื้อ
จ ัดจ ้างหร ือแผนการจ ัดหาว ัสด ุ  แผนการใช ้จ ่าย
งบประมาณ รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
เป ิดเผยและพร ้อมร ับการตรวจสอบทุกภาคส ่วน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ 
ที่เก่ียวข้องดำเนินการจัดทำแผนการ
ดังกล่าว 

2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผน 
การใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจำปีผ่านทางช่องทางการติดต่อของ
สำนักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอ
เพ่ือให้ประชาชน ได้ทราบ 

ตุลาคม 2567  
- 

กันยายน 2568 

กองคลัง 
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ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมิน 

มาตรการ /โครงการ/หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ    
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

- ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และเปิดโอกาสให้
บ ุคลากรเข ้าไปม ีส ่วนร ่วมใน กระบวนการจ ัดทำ
งบประมาณ  
- จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 

1. จ ั ดประช ุ มช ี ้ แจ งข ้ อม ู ลการ ใช ้  จ ่ าย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 

2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ
ให้ ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 

3. ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัด  
จ ้างหร ือแผนจ ัดหาพ ัสด ุทางเว ็บ ไซต์
หน่วยงานหรือ สื่อออนไลน์ 

 

ตุลาคม 2567  
- 

กันยายน 2568 

กองคลัง 

 6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

- ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย ละเอียด
ของตำแหน่งงาน (job description) และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 
 

1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการ บริหารทรัพยากรบุคคลเช่นการ
สรรหาและบรรจุ แต่งตั้งข้าราชการแทน
ตำแหน่งว่างการปรับปรุง การกำหนด
ตำแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถึง
ดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม 
/ ทุนการศึกษา 

2. กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติ 
งานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงาน ขององค์กร 

3. แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูล   
รายละเอียด ของตำแหน่งงานและเกณฑ์
การประเมินผลการ ปฏิบัติงาน      

 

ตุลาคม 2567  
- 

กันยายน 2568 

ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัดฯ 
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ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมิน 

มาตรการ /โครงการ/หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

- จ ัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติด  ตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจร ิตอย่างช ัด เจน และ
เปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน  
- จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน และ
สอดคล้องตามมาตรการ 
- จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยง การทุจริต
ประจำปี  
- จัดให้มีการแต่งตั ้งคณะกรรมการขับเคลื ่อน เรื ่อง
จริยธรรม 

1. ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง  
การทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกัน
การทุจริต ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่
ให้บุคลากรภาย ในรับทราบและถือเป็น
แนวปฏิบัติ   

2. นำผลการวิเคราะห์ITAปรับปรุง การ 
ปฏิบัติงาน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3. แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง  
จริยธรรม และจัดทำมาตรฐานทาง
จริยธรรม และDos & Don'tsเพ่ือเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในรับทราบ และถือเป็น
แนวปฏิบัติ 

4. จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
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ฝ่ายนิติการ 
ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
ฝ่ายวิเคาะห์ฯ 
สำนักปลัดฯ 
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