
 
รายงานผลการดำเนินงาน 

นโยบาย กลยุทธ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ของเทศบาลตำบลบ้านดู่ 
อำเภอเมืองเชยีงราย  จังหวดัเชียงราย 

 
 

งานการเจ้าหน้าที่  

ฝ่ายอำนวยการ 

        สำนักปลัดเทศบาล   



 

รายงานแผนงาน/โครงการทีร่องรับแผนกลยุทธ์ 
 

แบบฟอร์มรายการแผนงาน/โครงการ  
มิต ิ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผลการดำเนินงาน 

มิติท่ี 1 
ความ

สอดคล้อง 
เชิง

ยุทธศาสตร ์
 

1. การปรับปรุงโครงสรา้งและ
อัตรากำลัง 
ให้เหมาะสมกับข้อเท็จจริงใน
ปัจจุบัน 

ระดับความสำเร็จในการ
ปรับปรุงโครงสร้างและ
อัตรากำลัง 

1. แผนงานปรับปรุงโครงสร้างและ
อัตรากำลัง เทศบาล 
2. โครงการการวิเคราะห์สภาพกำลังคนและ
จัดทำคุณลักษณะงานเฉพาะตำแหน่ง 

มีแผนอัตรากำลัง 3 ปี ประจำปี
งบประมาณพ.ศ. 2561 - 2563 

2. จัดทำแผนสร้างเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้ชัดเจน  (Career 
Path) 

ระดับความสำเร็จในการ
จัดทำแผนสร้างเส้นทาง
ความก้าวหน้า  (Career 
Path) 

1. แผนงานการสรา้งเส้นทางความก้าวหน้า 
(Career Path) 
 

มีการจัดทำมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
พนักงานเทศบาลของแต่ละตำแหน่ง 

3. จัดทำรายละเอียดของ
สมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจำตำแหน่งท่ีสอดคล้องกับการ
บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนว
ใหม ่

ระดับความสำเร็จในการ
จัดทำสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจำตำแหน่งท่ี
สอดคล้องกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนว
ใหม ่

1. โครงการจัดทำสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจำตำแหน่งที่สอดคล้องกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

มีการจัดทำมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
พนักงานเทศบาลของแต่ละตำแหน่ง 

4. ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 
 

ระดับของความสำเร็จในการ
ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล  

1. แผนงานปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลเทศบาลตำบลบ้านดู ่
2. แผนงานการหาความต้องการในการ
ฝึกอบรม 
3. แผนงานการส่งเสริมให้นำความรู้และ
ทักษะจากการอบรมมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
4. แผนงานการประเมินประสิทธิผล
การศึกษาอบรมของบุคลากร 

1. มีแผนนโยบาย กลยุทธ์การบรหิาร
และการพัฒนาบคุคล จำนวน 1 เล่ม 
2. มีแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 
จำนวน 1 เลม่ 



แบบฟอร์มรายการแผนงาน/โครงการ  
มิต ิ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผลการดำเนินงาน 

มิติท่ี 2 
ประสิทธิภาพ

ของการ
บริหาร

ทรัพยากร                
บุคคล 

1. จัดทำฐานข้อมลูบุคลากรให้
ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 

ระดับความสำเร็จในการ
จัดทำฐานข้อมูลบุคลากร 

1. โครงการจัดทำฐานข้อมลูบุคลากร      
กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น 

มีการลงข้อมลูบุคลากรในระบบ
สารสนเทศครบถ้วนทุกตำแหน่งและเป็น
ปัจจุบัน 

 2. จัดทำฐานข้อมลูสารสนเทศเพือ่
สนับสนุนการปฏิบตัิงานด้าน
บริหารทรัพยากรบุคคล 

ร้อยละของข้อมูลสารสนเทศ
ที่ได้รับการจัดทำเป็น
ฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1. แผนงานจัดทำฐานข้อมูลสารสน-เทศเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบตัิงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
2. แผนงานเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลผ่านช่อง ทางที่
หลากหลาย เช่น การโทรศัพท์แจ้งข้อมูล
ข่าวสาร การส่งข้อความเพื่อแจ้งข้อ มูลที่
จำเป็นเร่งด่วน การจัดทำวารสารข่าวการ
บริหารทรัพยากรบุคคล การเผยแพร่ข้อมูล
ผ่านทางเว็บไซด ์
3. โครงการจัดทำคูม่ือการบริหาร งาน
บุคคลของข้าราชการส่วนท้องถิ่น 

มีการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลทางเว็บไซต์และตดิ
บอร์ดประชาสัมพันธ ์

มิติท่ี 3 
ประสิทธิผล

ของการ
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

1. จัดทำรายละเอียดเกี่ยวกับ
ความรู้ ทักษะ สมรรถนะในการ
ทำงาน 

ร้อยละความสำเรจ็ของการ
จัดทำสมรรถนะประจำ
ตำแหน่ง 

1. โครงการจัดทำสมรรถนะประจำตำแหน่ง 
2. โครงการศึกษาและวิเคราะห์กลุ่มงาน 
(Job Family) 
3. โครงการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงาน
บุคคลของสำนักงานท้องถิ่นจังหวัด 
4. โครงการนิเทศงานการบริหาร งานบุคคล
ของสำนักงานท้องถิ่นจังหวัด สำนักงาน
ท้องถิ่นอำเภอ 

มีการจัดส่งบุคลากรเข้าอบรมในตำแหน่ง
ที่ปฏิบัติงาน 



แบบฟอร์มรายการแผนงาน/โครงการ  
มิต ิ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผลการดำเนินงาน 
 2. การสร้างและปรับกระบวน

ทัศน์วัฒนธรรมในการทำงานของ
บุคลากรใหส้อดคล้องกับการ
บริหารราชการแนวใหม่และ
เหมาะสมกับภารกิจ 

ระดับความสำเร็จในการสร้าง
และปรับเปลีย่นกระบวน
ทัศน์ ค่านิยม และวัฒนธรรม
ในการทำงานให้เหมาะสมกับ
ภารกิจ 

1. โครงการสร้างและปรับเปลี่ยนกระบวน
ทัศน์วัฒนธรรมในการทำงานของบุคลากรให้
สอดคล้องกับการบริหารราชการแนวใหม่
และเหมาะสมกับภารกิจ 
 

จัดทำโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานแก่คณะผู้บริหาร สมาชกิสภา
ท้องถิ่น พนักงานเทศบาล  
และพนักงานจ้าง 

มิติท่ี 4 
ความพร้อม
รับผิดด้าน
การบริหาร
ทรัพยากร

บุคคล 

1. มีการสร้างมาตรฐานความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

ระดับความสำเร็จในการ
จัดทำกระบวนงานในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลให้มี
ความโปร่งใส 

1. แผนงานการจัดทำมาตรฐานความ
โปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 
2. โครงการรณรงค์เพื่อกระตุ้นใหภ้าค
ประชาชน/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแจ้ง
เบาะแสเฝ้าระวังทุจรติและประพฤติมิชอบ 
3. โครงการสร้างเครือข่ายภาคประชาชน/
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการแจ้ง
เบาะแสเฝ้าระวังทุจรติฯ  
 
 

จัดทำโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานแก่คณะผู้บริหาร สมาชกิสภา
ท้องถิ่น พนักงานเทศบาล  
และพนักงานจ้าง 

2. มีการจัดทำรายละเอียด
มาตรฐานจริยธรรมของบุคลากร
กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น 

ระดับความสำเร็จในการ
จัดทำมาตรฐานจริยธรรมของ
บุคลากรในเทศบาล 

1. แผนงานการจัดทำมาตรฐานจรยิธรรม
ของบุคลากร เทศบาลตำบลบ้านดู ่

มีการจัดทำประมวลจริยธรรมของฝ่าย
บริหารและฝ่ายประจำ 

มิติท่ี 5 
คุณภาพชีวิต
และความ

สมดลุ
ระหว่างชีวิต

กับการ
ทำงาน 

3.  การพัฒนาคณุภาพชีวิตและ
สร้างแรงจูงใจในการทำงานของ
บุคลากร 

ระดับความสำเร็จในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตและสร้าง
แรงจูงใจในการทำงานของ
บุคลากร 

1. โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสร้าง
แรงจูงใจในการทำงานของบุคลากร 

1. จัดทำการเชิดชูเกียรติแก่บุคลากรที่
ประพฤตตินให้เปน็แบบอย่างทีด่ีใหก้ับ
เทศบาล 
2. ดำเนินการจัดสภาพแวดล้อมที่ดใีนการ
ทำงาน เพื่อเป็นแรงจูงใจในการทำงาน 
 


