
คูม่อืสําหรบัประชาชน : การแกไ้ขรายการกรณีแกไ้ขกลุม่ชาตพินัธุห์รอืกลุม่ของชนกลุม่นอ้ย
เนื%องจากเป็นรายการที%ไมถ่กูตอ้งตามขอ้เท็จจรงิ 
หนว่ยงานที%ใหบ้รกิาร :เทศบาลตําบลบา้นดูอํ่าเภอเมอืงเชยีงรายจังหวดัเชยีงรายกระทรวงมหาดไทย 
 
หลกัเกณฑ ์วธิกีาร เง ื%อนไข (ถา้ม)ี ในการยื%นคําขอ และในการพจิารณาอนุญาต 
รายการกลุม่ชาตพัินธุห์รอืกลุม่ของชนกลุม่นอ้ยหรอืกลุม่ของบคุคลที&ไมม่สีถานะทางทะเบยีนขอ้เท็จจรงิไม่ถกูตอ้งเนื&องจากผูรอ้ง
แจง้วา่ตนมใิชก่ลุม่ชาตพัินธุห์รอืเป็นกลุม่คนตา่งดา้วตามที&นายทะเบยีนบนัทกึไวต้อ้งสอบสวนพยานบคุคลที&เป็นชนกลุม่นอ้ยชาติ
พันธุเ์ดยีวกนัหรอืเป็นกลุม่บคุคลเดยีวกนักับผูร้อ้งจํานวน 3 คนเพื&อใหก้ารรับรอง 
 
หมายเหต ุ
1) ขั 2นตอนการดําเนนิงานตามคูม่อืจะเริ&มนับระยะเวลาตั 2งแตเ่จา้หนา้ที&ตรวจสอบเอกสารครบถว้นตามที&ระบไุวใ้นคูม่อืประชาชน
เรยีบรอ้ยแลว้ 
2) กรณีคําขอหรอืเอกสารหลกัฐานไม่ครบถว้น/หรอืมคีวามบกพรอ่งไม่สมบรูณ์เป็นเหตใุหไ้ม่สามารถพจิารณาไดเ้จา้หนา้ที&จะ
จัดทําบนัทกึความบกพรอ่งของรายการเอกสารหรอืเอกสารหลกัฐานที&ยื&นเพิ&มเตมิโดยผูย้ื&นคําขอจะตอ้งดําเนนิการแกไ้ขและ/
หรอืยื&นเอกสารเพิ&มเตมิภายในระยะเวลากําหนดในบนัทกึดงักลา่วมเิชน่นั 2นจะถอืวา่ผูย้ื&นคําขอละทิ2งคาํขอโดยเจา้หนา้ที&และผูย้ื&น
คําขอหรอืผูไ้ดร้ับมอบอํานาจจะลงนามบนัทกึดงักลา่วและจะมอบสาํเนาบนัทกึความบกพรอ่งดงักลา่วใหผู้ย้ื&นคําขอหรอืผูไ้ดร้ับ
มอบอํานาจไวเ้ป็นหลกัฐาน 
3) ขั 2นตอนของการสอบสวนขอ้เท็จจรงิหากผลการสอบสวนไม่ปรากฏขอ้เท็จจรงิที&ชดัเจนอาจตอ้งสง่เรื&องใหค้ณะกรรมการ
หมูบ่า้นหรอืคณะกรรมการชมุชนรับรองระยะเวลาตอ้งขยายเพิ&มข ึ2น 
4) เจา้หนา้ที&จะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ื&นคําขอทราบภายใน 7 วนันับแตว่นัที&พจิารณาแลว้เสร็จตามมาตรา 10 แหง่พ.ร.บ.การ
อํานวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ.2558 
 
 

ชอ่งทางการใหบ้รกิาร 
 

สถานที%ใหบ้รกิาร 
สาํนักทะเบยีนอําเภอที&จัดทําทะเบยีนประวตัหิรอืมชีื&อในทะเบยีน
บา้น /ตดิตอ่ดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวันจันทรถ์งึวัน
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุที&ทางราชการกําหนด) ตั 2งแตเ่วลา 
08:30 - 16:30 น. 

สถานที%ใหบ้รกิาร 
สาํนักทะเบยีนทอ้งถิ&นที&จัดทําทะเบยีนประวัตหิรอืมชีื&อในทะเบยีน
บา้น /ตดิตอ่ดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวันจันทรถ์งึวัน
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุที&ทางราชการกําหนด) ตั 2งแตเ่วลา 
08:30 - 16:30 น. (มพัีกเที&ยง) 

 

ข ั1นตอน ระยะเวลา และสว่นงานที%รบัผดิชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนนิการรวม :40 วันทําการ 
 

ลําดบั ข ั1นตอน ระยะเวลา สว่นที%รบัผดิชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
1) ยื&นคํารอ้งและจัดทําคาํรอ้งตามแบบพมิพท์.ร.31 
2) ตรวจสอบความครบถว้นถกูตอ้งของเอกสารหลกัฐาน 
 
(หมายเหต:ุ -) 

1 วนัทําการ เทศบาลตําบลบา้นดู่
อําเภอเมอืงเชยีงราย

จังหวดัเชยีงราย 
 

2) การพจิารณา 
1) สอบสวนขอ้เท็จจรงิในพื2นที&เพื&อพสิจูน์ยนืยันสถานะบคุคล 
2) รวบรวมพยานหลักฐานพรอ้มความเห็นเสนอนายอําเภอ/
ผูอ้ํานวยการเขตพจิารณา 
(หมายเหต:ุ -) 

10 วนัทําการ เทศบาลตําบลบา้นดู่
อําเภอเมอืงเชยีงราย

จังหวดัเชยีงราย 
 

3) การพจิารณา 
นายอําเภอ/ผูอํ้านวยการเขตพจิารณาอนุมัตหิรอืไมอ่นุมตั ิ
(หมายเหต:ุ -) 

5 วนัทําการ เทศบาลตําบลบา้นดู่
อําเภอเมอืงเชยีงราย

จังหวดัเชยีงราย 



ลําดบั ข ั1นตอน ระยะเวลา สว่นที%รบัผดิชอบ 

 
4) การพจิารณา 

-กรณีที&มคํีาสั&งอนุมัตนิายทะเบยีนสง่เรื&องใหส้าํนักทะเบยีนกลาง
เพื&อแกไ้ขรายการกลุม่ชาตพิันธุก์าํหนดเลขกลุม่ใหม ่/เปิดระบบ
บนัทกึแกไ◌ข้รายการกลุม่ที&สาํรวจในฐานขอ้มูลทะเบยีนราษฎร 
(แลว้แตก่รณี) และแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ื&นคําขอทราบเป็น
หนังสอื 
-กรณีที&มคํีาสั&งไม่อนุมัตใิหแ้จง้เหตผุลดงักลา่วดว้ย 
(หมายเหต:ุ -) 

7 วนัทําการ เทศบาลตําบลบา้นดู่
อําเภอเมอืงเชยีงราย

จังหวดัเชยีงราย 
 

5) การพจิารณา 
-สํานักทะเบยีนกลางตรวจสอบหลกัฐานเอกสารผลการพจิารณา
อนุมัตขิองนายทะเบยีนและดําเนนิการแกไ้ขรายการกลุม่ชาติ
พันธุกํ์าหนดเลขกลุุม่ใหม่/เปิดระบบแกไ้ขรายการกลุม่ที&สํารวจ
ในฐานขอ้มูลทะเบยีนราษฎร (แลว้แตก่รณี) 
(หมายเหต:ุ -) 

12 วนัทําการ สาํนักบรหิารการทะเบยีน 
 

6) การพจิารณา 
-สํานักทะเบยีนกลางแจง้ผลการดําเนนิการแกไ้ขรายการกลุม่
ชาตพัินธุกํ์าหนดเลขกลุุม่ใหม/่เปิดระบบแกไ้ขรายการกลุม่ที&
สํารวจในฐานขอ้มลูทะเบยีนราษฎร (แลว้แตก่รณี) 
-สํานักทะเบยีนอาํเภอ/สํานักทะเบยีนทอ้งถิ&นแจง้ผูย้ื&นคําขอมา
ดําเนนิการปรับปรงุเอกสารหลักฐานในการแสดงตวัของตนเอง
ใหถ้กูตอ้งตรงกนั/จัดทําบตัรประจําตัว (แลว้แตก่รณี) 
(หมายเหต:ุ -) 

5 วนัทําการ สาํนักบรหิารการทะเบยีน 
 

 

รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 
ลําดบั ชื%อเอกสาร จาํนวน และรายละเอยีดเพิ%มเตมิ (ถา้ม)ี หนว่ยงานภาครฐัผูอ้อกเอกสาร 

1) 
 

ทะเบยีนประวตัชินกลุม่นอ้ย/แบบสาํรวจเพื%อจดัทําทะเบยีนประวตั ิ
บคุคลที%ไมม่สีถานะทางทะเบยีน (แบบ 89) 
ฉบบัจรงิ0ฉบบั 
สําเนา1ฉบบั 
หมายเหต(ุรับรองสําเนาถกูตอ้ง) 

กรมการปกครอง 

2) 
 

บตัรประจําตวัคนซึ%งไมม่สีญัชาตไิทย/บตัรประจําตวับคุคลที%ไมม่ ี
สถานะทางทะเบยีน 
ฉบบัจรงิ1ฉบบั 
สําเนา1ฉบบั 
หมายเหต(ุรับรองสําเนาถกูตอ้ง) 

กรมการปกครอง 

3) 
 

เอกสารอื%นซึ%งมรีูปถา่ยที%ทางราชการออกให ้(ถา้ม)ี เชน่หนงัสอื
รบัรองการเกดิหลกัฐานการศกึษาหลกัฐานการปลอ่ยตวัคมุขงัฯลฯ 
ฉบบัจรงิ1ฉบบั 
สําเนา1ฉบบั 
หมายเหต(ุรับรองสําเนาถกูตอ้ง) 

- 

4) 
 

ทะเบยีนบา้นและบตัรประจําตวัประชาชนของพยานผูร้บัรองตวั
บคุคล 
ฉบบัจรงิ1ฉบบั 
สําเนา1ฉบบั 
หมายเหต(ุรับรองสําเนาถกูตอ้ง) 

กรมการปกครอง 

 
คา่ธรรมเนยีม 

ลําดบั รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ) 

1) ไมเ่สยีคา่ธรรมเนยีม 
(หมายเหต:ุ -) 

คา่ธรรมเนยีม 0 บาท 
 



ลําดบั รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ) 

 
 

ชอ่งทางการรอ้งเรยีน แนะนําบรกิาร 

ลําดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะนําบรกิาร 
1) เทศบาลตําบลบา้นดูโ่ทร.053-703653 

(หมายเหต:ุ -) 
2) สํานักบรหิารการทะเบยีน 59 หมูท่ี& 11 ตําบลบงึทองหลางอําเภอลาํลกูกาจังหวดัปทมุธานี 12150 

(หมายเหต:ุ (โทร 1548 (สายดว่น) /http://www.bora.dopa.go.th)) 
3) ศนูยบ์รกิารประชาชนสาํนักปลัดสาํนักนายกรัฐมนตร ี

(หมายเหต:ุ ( เลขที& 1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 
เลขที& 1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300)) 

 

แบบฟอรม์ ตวัอยา่งและคูม่อืการกรอก 

ลําดบั ชื%อแบบฟอรม์ 
ไมม่แีบบฟอรม์ ตวัอยา่ง และคูม่อืการกรอก 

 

หมายเหต ุ

- 
 
 
 

ชื%อกระบวนงาน:การแกไ้ขรายการกรณีแกไ้ขกลุม่ชาตพิันธุห์รอืกลุม่ของชนกลุม่นอ้ยเนื&องจากเป็นรายการที&ไมถ่กูตอ้งตาม
ขอ้เท็จจรงิ 
หนว่ยงานกลางเจา้ของกระบวนงาน:สาํนักบรหิารการทะเบยีนกรมการปกครองสํานักบรหิารการทะเบยีน 

ประเภทของงานบรกิาร:กระบวนงานบรกิารที&ใหบ้รกิารในสว่นภมูภิาคและสว่นทอ้งถิ&น (กระบวนงานบรกิารที&เบ็ดเสร็จในหน่วย
เดยีว) 
หมวดหมูข่องงานบรกิาร: อนุมัต ิ
กฎหมายที%ใหอํ้านาจการอนุญาต หรอืที%เกี%ยวขอ้ง: 

 
1)ระเบยีบสํานักทะเบยีนกลางวา่ดว้ยการจัดทําทะเบยีนราษฎรพ.ศ. 2535 รวมฉบบัแกไ้ขเพิ&มเตมิถงึฉบบัที& 5 พ.ศ. 2551 
ระดบัผลกระทบ:บรกิารที&มคีวามสาํคญัดา้นเศรษฐกจิ/สงัคม 

พื1นที%ใหบ้รกิาร:สว่นภมูภิาค, ทอ้งถิ&น 

กฎหมายขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงที%กําหนดระยะเวลา:- 
ระยะเวลาที%กําหนดตามกฎหมาย / ขอ้กําหนด ฯลฯ: 0.0 
 

ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงาน: 

 จํานวนเฉลี&ยตอ่เดอืน 0 

 จํานวนคําขอที&มากที&สดุ 0 

 จํานวนคําขอที&นอ้ยที&สดุ 0 
 

ชื%ออา้งองิของคูม่อืประชาชน:การแกไ้ขรายการกรณีแกไ้ขกลุม่ชาตพิันธุห์รอืกลุม่ของชนกลุม่นอ้ยเนื&องจากเป็นรายการที&ไม่
ถกูตอ้งตามขอ้เท็จจรงิสาํเนาคูม่อืประชาชน 14/09/2015 11:15 
 
 

เอกสารฉบับนี2ดาวนโ์หลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศูนยก์ลางขอ้มลูคูม่อืสําหรับประชาชน 
Backend.info.go.th 

วันที&เผยแพร่คูม่อื: - 

ขอ้มูลสําหรบัเจา้หนา้ที% 


