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แผนอัตรากำลัง 3 ปี (พ.ศ. 2564 - 2566) 
ของเทศบาลตำบลบ้านดู่ 

อำเภอเมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย 
 

การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลบ้านดู ่ เพื่อให้พนักงานเทศบาลได้ใช้เป็น
เครื่องมือในการดำเนินการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เกี่ยวข้อง ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้
ตอบสนองสอดรับกับแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี จึงมีความจำเป็นจะต้องมีบุคลากรเพียงพอที่จะปฏิบัติภารกิจให้
สำเร็จ ดังนั้น เทศบาลที่จะประสบความสำเร็จจะต้องจัดหาบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถและสมรรถนะที่
สอดคล้องกับการทำงานในภารกิจของเทศบาลตำบลบ้านดู่ จึงมีความจำเป็นต้องจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี 
(พ.ศ.2564-2566) เพื่อที่จะวางแผนในการกำหนดตำแหน่งพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง เพื่อปฏิบัติ
ราชการให้บรรลุวัตถุประสงค์ ตามอำนาจหน้าที่ของเทศบาล โดยดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
 
 
 
 

1.1 ประกาศคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) เรื่อง มาตรฐานทั่วไปเก่ียวกับอัตรา
ตำแหน่งกำหนดให้คณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.จังหวัด) กำหนดตำแหน่งข้าราชหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ ่นว ่า จะมีตำแหน่งใด ระดับใด อย ู ่ ในส ่วนราชการใด จำนวนเท่าใด ให ้คำนึงถ ึงภาระหน้าที่  
ความรับผิดชอบ ลักษณะงานที่ต้องปฏิบัติ ความยาก ปริมาณและคุณภาพของงาน ตลอดจนทั้งภาระค่าใช้จ่าย
ด้านบุคคลของเทศบาล โดยให้เทศบาลจัดทำแผนอัตรากำลังของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นเพ่ือใช้ใน
การกำหนดตำแหน่ง โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) กำหนด 

1.2 คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น (ก.กลาง)  ได้มีมติเห็นชอบ
ประกาศกำหนดตำแหน่งข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น โดยกำหนดแนวทางให้เทศบาลจัดทำแผน
อัตรากำลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือเป็นกรอบในการกำหนดตำแหน่งและการใช้ตำแหน่งข้าราชการ
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น โดยเสนอให้คณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.จังหวัด) พิจารณาให้ความเห็นชอบ 
โดยกำหนดให้เทศบาล แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนอัตรากำลัง เพื่อวิเคราะห์อำนาจหน้าที่และภารกิจของ
เทศบาล วิเคราะห์ความต้องการกำลังคน วิเคราะห์การวางแผนการใช้กำลังคน จัดทำกรอบอัตรากำลังและ
กำหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการกำหนดตำแหน่งพนักงานเทศบาลตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี 

1.3 จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว เทศบาลตำบลบ้านดู่ จึงได้จัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี 
สำหรับปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 ขึ้น 
  

1. หลักการและเหตุผล 
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2.1 เพ่ือให้เทศบาลตำบลบ้านดู่ มีโครงสร้างการแบ่งงานและระบบงานที่เหมาะสมไม่ซ้ำซ้อน 

2.2 เพื่อให้เทศบาลตำบลบ้านดู่ มีการกำหนดตำแหน่ง ประเภทตำแหน่ง การจัดอัตรากำลัง 
โครงสร้างส่วนราชการให้เหมาะสมกับอำนาจหน้าที่ของเทศบาล ตามกฎหมายจัดตั้งองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแต่ละประเภท และตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

2.3 เพื่อให้คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดเชียงราย (ก.ท.จ.เชียงราย) สามารถ
ตรวจสอบการกำหนดประเภทตำแหน่งและการใช้ตำแหน่งพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล บุคลากร
ทางการศึกษา และพนักงานจ้าง ว่าถูกต้องเหมาะสมกับภารกิจ อำนาจหน้าที่ ความรับผิดชอบของส่วนราชการ
นั้นหรือไม ่

2.4 เพ่ือเป็นแนวทางในการดำเนินการวางแผนการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลบ้านดู่ 

2.5 เพ่ือให้เทศบาลตำบลบ้านดู่ สามารถวางแผนอัตรากำลังในการบรรจุและแต่งตั้งพนักงาน
เทศบาล พนักงานครูเทศบาล บุคลากรทางการศึกษา และพนักงานจ้าง  เพื่อให้การบริหารงานของเทศบาล 
เกิดประโยชน์ต่อประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจตามอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างมีประสิทธิภาพ มี
ความคุ้มค่า สามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน มีการลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จำเป็น การปฏิบัติ
ภารกิจสามารถให้บริการสาธารณะ แก้ไขปัญหา และตอบสนองความต้องการของประชาชนได้เป็นอย่างดี 

2.6 เพ่ือให้เทศบาลตำบลบ้านดู่ สามารถควบคุมภาระค่าใช้จ่ายด้านการบริหารงานบุคคลให้
เป็นไปตามท่ีกฎหมายกำหนด 

2.7 เพื่อให้เทศบาลตำบลบ้านดู่ มีการกำหนดตำแหน่งอัตรากำลังของบุคลากรที่สามารถ
ตอบสนองการปฏิบัติงานของเทศบาลที ่ม ีความจำเป็นเร่งด่วน สนองต่อนโยบายของรัฐบาลหรือมติ
คณะรัฐมนตรี หรือนโยบายของเทศบาล 
 
  

2. วัตถุประสงค ์
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เทศบาลตำบลบ ้านด ู ่  โดยคณะกรรมการจ ัดทำแผนอ ัตรากำล ังซ ึ ่ งประกอบด ้วย 
นายกเทศมนตรีตำบลบ้านดู่ เป็นประธานกรรมการ ปลัดเทศบาล หัวหน้าส่วนราชการทุกส่วนราชการ เป็น
กรรมการ ห ัวหน้าสำนักปลัดเทศบาลเป็นกรรมการและเลขานุการ และนักทร ัพยากรบุคคล เป็น
ผู้ช่วยเลขานุการ มีหน้าที่จัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี โดยมีขอบเขตเนื้อหาครอบคลุมในเรื่องต่าง ๆ  

สำหรับการวิเคราะห์และกำหนดกรอบอัตรากำลังนี้จะยึดตามแนวทางการกำหนดกรอบ
อัตรากำลังที ่กำหนดไว้ในข้อ 14 ของประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดเชียงราย เรื ่อง 
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล  ลงวันที่ 13 พฤศจิกายน 2545 ดังนี้ 

“ข้อ 14 การกำหนดตำแหน่งพนักงานเทศบาลในส่วนราชการว่าจะมีตำแหน่งใด ระดับเท่าใด 
อยู่ส่วนราชการใด จำนวนเท่าใด โดยเทศบาลจัดทำเป็นแผนอัตรากำลังของเทศบาล เพื่อเป็นกรอบแนวทางใน
การกำหนดตำแหน่ง และการใช้ตำแหน่งพนักงานเทศบาล โดยเสนอให้ ก.ท.จ.พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

ในการจัดทำแผนอัตรากำลังของเทศบาลตามวรรคหนึ่ง ให้เทศบาลคำนึงถึงภารกิจ อำนาจ
หน้าที่ ความรับผิดชอบ ลักษณะงานที่ต้องปฏิบัติ ความยากและคุณภาพของงานและปริมาณงาน ตลอดทั้ง
ภาระค่าใช้จ่ายของเทศบาลและของรัฐในหมวดเงินอุดหนุนที่จะต้องจ่ายในด้านบุคคล” 

เพื่อกำหนดกรอบอัตรากำลังให้สอดคล้องกับแนวทางที่กำหนดไว้ในข้อ 14 จึงจำเป็นต้อง
สร้างกระบวนการที่สะท้อนภาระงานจริงของเทศบาลอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลไม่ซ้ำซ้อนและเกิด  
ความประหยัดสูงสุด 

3.1 การวิเคราะห์ภารกิจ อำนาจหน้าที ่ความรับผิดชอบของเทศบาลตำบลบ้านดู่ ตาม
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2475 และที ่แก้ไขเพิ ่มเติมถึง (ฉบับที ่ 14) พ.ศ. 2562 และตาม
พระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ตลอดจน
กฎหมายอื่นให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ 
แผนพัฒนาตำบล นโยบายของรัฐบาล นโยบายผู้บริหาร และสภาพปัญหาของเทศบาลตำบลบ้านดู่ เพื่อให้ 
การดำเนินการของเทศบาลตำบลบ้านดู่  บรรลุผลตามพันธกิจที่ตั้งไว้ จึงจำเป็นต้องจัดสรรอัตรากำลัง ตาม
หน่วยงานต่าง ๆ ให้เหมาะกับเป้าหมายการดำเนินการ โดยมุมมองนี้เป็นการพิจารณาว่า งานในปัจจุบันที่
ดำเนินการอยู่นั้นครบถ้วนและตรงตามภารกิจหรือไม่อย่างไร หากงานที่ทำอยู่ในปัจจุบันไม่ตรงกับภารกิจใน
อนาคตก็ต้องมีการวางแผนกรอบอัตรากำลังให้ปรับเปลี่ยนไปตามทิศทางในอนาคต รวมถึงหากงานปัจจุบัน
บางส่วนไม่ต้องดำเนินการแล้ว อาจทำให้การจัดสรรกำลังคนของบางส่วนราชการเปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้ เพื่อให้
เกิดการเตรียมความพร้อมในเรื่องกำลังคนให้รองรับสถานการณ์ในอนาคต 

3.2 กำหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในและการจัดระบบงาน เพื่อรองรับภารกิจ
ตามอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบ ให้สามารถแก้ปัญหาของจังหวัดเชียงราย ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  

3. กรอบแนวคิดในการจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ป ี
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3.3 การวิเคราะห์ต้นทุนค่าใช้จ่ายของกำลังคน : Supply pressure เป็นการนำประเด็น
ค่าใช้จ่ายด้านบุคคลากรเข้ามาร่วมในการพิจารณา เพื่อการจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีอยู่ เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด กำหนดตำแหน่งในสายงานต่าง ๆ จำนวนตำแหน่ง และระดับตำแหน่งให้เหมาะสมกับ
ภาระหน้าที่รับผิดชอบ ปริมาณงาน และคุณภาพของงาน รวมทั้งสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพของกลุ่มงาน
ต่าง ๆ โดยในส่วนนี้จะคำนึงถึง 

3.3.1 การจัดลำดับชั้นงานที่เหมาะสม ในการพิจารณาถึงต้นทุนต่อการกำหนดระดับชั้น
งานในแต่ละประเภท เพื ่อให้การกำหนดตำแหน่งและการปรับระดับชั ้นงานเป็นไปอย่างประหยัดและมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

3.3.2 การจัดสรรประเภทของบุคลากรส่วนท้องถิ ่น (ข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่น ข้าราชการครู บุคลากรทางการศึกษา และพนักงานจ้าง) โดยหลักการแล้ว การจัดประเภทลักษณะงาน
ผิดจะมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพ และต้นทุนในการทำงานขององค์กร ดังนั้น ในการกำหนดอัตรากำลัง
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นในแต่ละส่วนราชการจะต้องมีการพิจารณาว่าตำแหน่งที่กำหนดในปัจจบุัน
มีความเหมาะสมหรือไม่หรือควรเปลี ่ยนลักษณะการกำหนดตำแหน่งเพื ่อให้การทำงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น โดยภาระค่าใช้จ่ายด้านการบริหารงานบุคคลต้องไม่เกินร้อยละสี่สิบของงบประมาณ
รายจ่ายตามมาตรา 39 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 

3.4 การวิเคราะห์กระบวนการและเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน เป็นการนำข้อมูลเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานตามกระบวนงานจริง (Work process) ในอดีต เพื่อวิเคราะห์ปริมาณงานต่อบุคคลตัวจริงโดย
สมมติฐานที่ว่า งานใดต้องมีกระบวนการและเวลาที่ใช้มากกว่าโดยเปรียบเทียบย่อมต้องใช้อัตรากำลังคน
มากกว่า อย่างไรก็ดีในภาคราชการส่วนท้องถิ่นนั้นงานบางลักษณะ เช่น งานกำหนดนโยบาย งานมาตรฐาน 
งานเทคนิคด้านช่าง หรืองานบริการบางประเภทไม่สามารถกำหนดเวลามาตรฐานได้ ดังนั้น การคำนวณเวลาที่
ใช้ในกรณีของภาคราชการส่วนท้องถิ ่นนั ้นจึงทำได้เพียงเป็นข้อมูลเปรียบเทียบ (Relative Information) 
มากกว่าจะเป็นข้อมูลที่ใช้ในการกำหนดคำนวณอัตรากำลังต่อหน่วยงานจริงเหมือนในภาคเอกชน นอกจากนั้น
ก่อนจะคำนวณเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานแต่ละส่วนราชการจะต้องพิจารณาปริมาณงาน ลักษณะงานที่ปฏิบัติ
ว่ามีความสอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานหรือไม่ เพราะในบางครั้งอาจเป็นไปได้ว่างานที่ปฏิบัติอยู่ใน
ปัจจุบันมีลักษณะงานเป็นงานโครงการพิเศษ หรืองานของหน่วยงานอื่น ก็มีความจำเป็นต้องมาใช้ประกอบ  
การพิจารณาด้วย 

3.5 การวิเคราะห์ผลงานที่ผ่านมาเพื ่อประกอบการกำหนดกรอบอัตรากำลังเป็นการนำ
ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของแต่ละส่วนราชการและพันธกิจขององค์กรมายึดโยงกับจำนวนกรอบอัตรากำลังที่ต้อง
ใช้สำหรับการสร้างผลลัพธ์ที่ประสงค์ให้ได้ตามเป้าหมาย โดยสมมติฐานที่ว่า หากผลงานที่ผ่านมา เปรียบเทียบ
กับผลงานในปัจจุบันและในอนาคตมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ อาจต้องมีการพิจารณาแนวทางในการ
กำหนด/เกลี่ยอัตรากำลังใหม่ เพื่อให้เกิดการทำงานที่มีประสิทธิภาพและสนับสนุนการทำงานตามภารกิจของ
ส่วนราชการและองค์กรอย่างสูงสุด 

3.6 การวิเคราะห์ข้อมูลจากความคิดเห็นแบบ 360 องศา เป็นการสอบถามความคิดเห็น
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือนำประเด็นต่าง ๆ อย่างเรื่องการบริหารงาน งบประมาณ คน มาพิจารณาอย่างน้อย
ใน 3 ประเด็นดังนี้ 
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3.6.1 เรื่องพื้นที่และการจัดโครงสร้างองค์กร เนื่องจากจัดโครงสร้างองค์กรและการ
แบ่งงานในพื้นที่นั้นจะมีผลต่อการกำหนดกรอบอัตรากำลังเป็นอย่างมาก เช่น หากกำหนดโครงสร้างที่มาก
เกินไปจะทำให้เกิดตำแหน่งงานขึ้นตามมาอีกไม่ว่าจะเป็นหัวหน้าฝ่าย งานธุรการ สารบรรณและบริหารทั่วไปใน
ส่วนราชการนั้น เป็นอาจมีความจำเป็นต้องทบทวนว่าการกำหนดโครงร้างในปัจจุบันของแต่ละส่วนราชการนั้น
มีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด 

3.6.2 เรื ่องการเกษียณอายุราชการ เนื ่องจากหลายๆ ส่วนราชการในปัจจุบันมี
ข้าราชการสูงอายุจำนวนมาก ดังนั้น อาจต้องมีการพิจารณาถึงการการเตรียมการเรื่องกรอบอัตรากำลังที่จะ
รองรับการเกษียณอายุของข้าราชการ ทั้งนี้ ไม่ว่าจะเป็นการถ่ายทอดองค์ความรู้ การปรับตำแหน่งที่เหมาะสม
ขึ้นทดแทนตำแหน่งที่จะเกษียณอายุไป เป็นต้น 

3.6.3 ความเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นการสอบถามจากเจ้าหน้าที่ภายในส่วน
ราชการและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับส่วนราชการนั้น ๆ ผ่านการส่งแบบสอบถามหรือการสัมภาษณ์ซึ่งมุมมองต่าง 
ๆ อาจทำให้การกำหนดกรอบอัตรากำลังเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

3.7 การพิจารณาเปรียบเทียบกับกรอบอัตรากำลังขององค์กรอื่น ๆ กระบวนการนี้เป็น
กระบวนการนำข้อมูลของอัตรากำลังในหน่วยงานที่มีลักษณะงานใกล้เคียงกัน เช่น การเปรียบเทียบจำนวน
กรอบอัตรากำลังของงานการเจ้าหน้าที่ในเทศบาล ก. และงานการเจ้าที่ในเทศบาล ข. ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบ
คล้ายกันโดยสมมติฐานที่ว่าแนวโน้มของการใช้อัตรากำลังของแต่ละองค์กรในลักษณะงานและปริมาณงาน  
แบบเดียวกันน่าจะมีจำนวนและการกำหนดตำแหน่งคล้ายคลึงกัน 

3.8 ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีแผนการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกคน 
โดยต้องได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อกำหนดกรอบอัตรากำลังไม่มุ่งเน้นในการเพิ่ม เกลี่ย หรือลดจำนวน
กรอบอัตรากำลังเป็นสำคัญ แต่มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ส่วนราชการมีแนวทางในการพิจารณากำหนดกรอบ
อัตรากำลังที่เป็นระบบมากขึ้น นอกจากนั้นยังมีจุดมุ่งเน้นให้ส่วนราชการพิจารณาการกำหนดตำแหน่งที่
เหมาะสม (Right Jobs) มากกว่าการเพิ่ม/ลดจำนวนตำแหน่ง ตัวอย่างเช่น การวิเคราะห์ต้นทุนค่าใช้จ่ายแล้ว 
พบว่าการกำหนดกรอบตำแหน่งในประเภททั่วไปอาจมีความเหมาะสมน้อยกว่าการกำหนดตำแหน่งประเภท
วิชาการในบางลักษณะงาน ทั้ง ๆ ที่ใช้ต้นทุนไม่แตกต่างกันมาก รวมถึงในการพิจารณาที่กระบวนการทำงาน  
ก็พบว่าเป็นลักษณะงานในเชิงการวิเคราะห์ในสายอาชีพมากกว่างานในเชิงปฏิบัติงาน และส่วนราชการอื่นก็
กำหนดตำแหน่งในงานลักษณะนี้เป็นตำแหน่งประเภทวิชาการ ถ้าเกิดกรณีเช่นนี้ก็น่าจะมีเหตุผลเพียงพอที่จะ
กำหนดกรอบอัตรากำลังในลักษณะงานนี้เป็นตำแหน่งประเภทวิชาการ โดยไม่ได้เพิ่มจำนวนตำแหน่งของส่วน
ราชการเลย โดยสรุปอาจกล่าวได้ว่า กรอบแนวคิดการวิเคราะห์อัตรากำลัง (Effective Man Power Planning 
Framework) นี้จะเป็นแนวทางให้ส่วนราชการสามารถมีข้อมูลเชิงวิเคราะห์อย่างเพียงพอในการที่จะอธิบาย
เหตุผลเชิงวิชาการสำหรับการวางแผนกรอบอัตรากำลังที่เหมาะสมตามภารกิจงานของแต่ละส่วน ราชการ 
นอกจากนั้นการรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการดังกล่าวจะทำให้ส่วนราชการ สามารถนำข้อมูลเหล่านี้ไปใช้ประโยชน์
ในเรื่องอ่ืน ๆ เช่น 
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➢ การใช้ข้อมูลที่หลากหลายจะทำให้เกิดการยอมรับได้มากกว่าโดยเปรียบเทียบหากจะต้อง
มีการเกลี่ยอัตรากำลังระหว่างหน่วยงาน 

➢ การจัดทำกระบวนการจริง (Work process) จะทำให้ได้เวลามาตรฐานที่จะสามารถ
นำไปใช้วัดประสิทธิภาพในการทำงานของบุคคลได้อย่างถูกต้อง รวมถึงในระยะยาวส่วนราชการสามารถนำผล
การจ ัดทำกระบวนการและเวลามาตรฐานนี ้ ไปว ิเคราะห ์เพ ื ่อการปร ับปร ุงกระบวนการ ( Process  
Re-engineer) อันจะนำไปสู่การใช้อัตรากำลังที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

➢ การเก็บข้อมูลผลงาน จะทำให้สามารถพยากรณ์แนวโน้มของภาระงาน ซึ ่งจะเป็น
ประโยชน์ในอนาคตต่อส่วนราชการในการเตรียมปรับยุทธศาสตร์ในการทำงาน เพื่อรองรับภารกิจที่จะเพิ่ม/
ลดลง 

 

 
3.1 กรอบแนวคิดเรื่องการวางแผนอัตรากำลัง 

3.1.1 กรอบแนวคิดเรื่องการวางแผนอัตรากำลัง 

การกำหนดกรอบอัตรากำลังคนนั้นจะเป็นส่วนหนึ่งของการวางแผนกำลังคนในภาพรวมของ
องค์กร ซึ่งนักวิชาการในต่างประเทศ นักวิชาการไทย และองค์กรต่าง ๆ ได้ให้ความหมาย ดังนี้ 

➢ The State Auditor’s Office ของรัฐเท็กซัส ประเทศสหรัฐอเมริกา ให้ความหมายของ
การวางแผนกำลังคน คือ “กระบวนการที่เป็นระบบในการระบุความต้องการทุนมนุษย์ เพื่อมาทำงานให้บรรลุ
เป้าหมายองค์กร และดำเนินการพัฒนากลยุทธ์ต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุความต้องการดังกล่าว” ดังนั้นในการกำหนด
กรอบอัตรากำลังในความหมายนี้อาจหมายถึงกระบวนการกำหนดจำนวนและคุณภาพของทุนมนุษย์ที่องค์กร
ต้องการเพื่อให้สามารถทำงานได้ตามเป้าหมายขององค์กร 

➢ International Personnel Management Association (IPMA) ให้ความหมายของการ
วางแผนกำลังคน คือ “การวางกลยุทธ ์ด ้านกำล ังคนให้สอดคล้องกับทิศทางธุรก ิจขององค์กร โดย  
การวิเคราะห์สภาพกำลังคนขององค์กรที่มีอยู่ในปัจจุบัน เปรียบเทียบกับความต้องการกำลังคนในอนาคตว่ามี
ส่วนต่างของความต้องการอย่างไร เพื่อที่จะพัฒนาหรือวางแผนดำเนินการให้องค์กรบรรลุภารกิจ เป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์ที่วางไว้” โดยการกำหนดกรอบอัตรากำลังในความหมายนี้อาจเป็นการหาความต้องการกำลัง
ในอนาคตที่จะทำให้องค์กรบรรลุภารกิจ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ (Mission-based manpower 
planning) 

➢ ศุภชัย ยาวะประภาษ ให้ความหมายการวางแผนทรัพยากรบุคคลว่า “เป็นกระบวนการ
ในการกำหนดความต้องการบุคลากรล่วงหน้าในแต่ละช่วงเวลาว่า องค์กรต้องการบุคลากรประเภทใด จำนวน
เท่าไร และรวมถึงวิธีการในการได้มาซึ่งบุคลากรที่กำหนดไว้ล่วงหน้านี้ด้วย การได้มาซึ่งบุคลากรนี้ รวมตั้งแต่
การสรรหาคัดเลือกจากภายนอกองค์กร ภายในองค์การ ตลอดจนการพัฒนาเพิ่มศักยภาพของบุคลากรภายใน
ให้มีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่ต้องการ นอกจากนั้น ยังรวมถึงการรักษาไว้ซึ่งบุคลากร ตลอดจนการใช้ประโยชน์
จากบุคลากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์การ” 
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➢ สำนักงาน ก.พ. ได้ให้ความหมายของการวางแผนกำลังคนในเอกสารเรื่องการวางแผน
กำลังคนเชิงกลยุทธ์ในส่วนราชการ ว่าหมายถึง “การดำเนินการอย่างเป็นระบบในการวิเคราะห์และพยากรณ์
เกี่ยวกับอุปสงค์ และอุปทานด้านกำลังคน เพื่อนำไปสู่การกำหนดกลวิธีที ่จะให้ได้กำลังคนในจำนวนและ
สมรรถนะที่เหมาะสมมาปฏิบัติงานในเวลาที่ต้องการ โดยมีแผนการใช้และพัฒนากำลังคนเหล่านั้นอย่างมี
ประสิทธิภาพและต่อเนื่อง ทั้งนี้ เพ่ือธำรงรักษากำลังคนที่เหมาะสมไว้กับองค์กรอย่างต่อเนื่อง” 

➢ กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ให้ความหมายของการวางแผนกำลังคน ในคู่มือ
การจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี ว่า การวางแผนกำลังคน (Manpower Planning) หรือการวางแผนทรัพยากร
มนุษย์เป็นกิจกรรมหรืองาน ในการกำหนดวัตถุประสงค์ นโยบาย และวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุดไว้ล่วงหน้าเพื่อเป็น
แนวทางสำหรับดำเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมายที ่กำหนดไว้ โดยการดำเนินการอย่างเป็นระบบใ น 
การวิเคราะห์ และวิเคราะห์เกี่ยวกับอุปสงค์ และอุปทานกำลังงาน เพื่อนำไปสู่การกำหนดวิธีการที่จะให้ได้
กำลังคนที่มีความรู้ ความสามารถอย่างเพียงพอ หรือกล่าวโดยทั่วไป การมีจำนวนและคุณภาพที่จะปฏิบัติงาน
ในเวลาต้องการ เป็นกระบวนการที่เกี ่ยวข้องกับการจัดสรรจำนวนอัตรากำลังที่เหมาะสม และคัดเลือกที่มี
คุณสมบัติตรงตามที่ต้องการเข้ามาทำงานในองค์กรในช่วงเวลาที่เหมาะสม เพ่ือปฏิบัติงานได้บรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์การ หรืออีกนัยหนึ่ง การวางแผนกำลังคนคือ วิธีการที่จะให้ได้มาซึ่งทรัพยากรมนุษย์และรู้จักปรับปรุง
พัฒนาบุคคลเหล่านั้นให้อยู่กับองค์กรต่อไป 

จากคำจำกัดความของนักวิชาการต่าง ๆ จึงอาจสรุปได้ว่าการกำหนดกรอบอัตรากำลังนั้นเป็น
การระบุว่าองค์กรต้องการจำนวน ประเภท และลักษณะของต้นทุนมนุษย์มากน้อยเพียงใดทั้งในปัจจุบันและ
อนาคตเพ่ือให้องค์กรสามารถปฏิบัติภารกิจบรรลุตามยุทธศาสตร์ ภารกิจและเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
 

3.1.2 กรอบแนวคิดในการจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี 

(1) แนวคิดเรื่อง การจัดประเภทของบุคลากรในสังกัด 

การวางกรอบอัตรากำลังให้สอดคล้องกับภาระงาน โดยวางประเภทของบุคลากรภาครัฐ
ตามความเหมาะสมให้สอดรับกับแนวทางการบริหารภาครัฐแนวใหม่ ที่เน้นความยืดหยุ่น แก้ไขง่ายกระจาย
อำนาจการบริหารจัดการ มีความคล่องตัว และมีเจ้าภาพที่ชัดเจน อีกทั้งยังได้กำหนดให้เป็นไปตามหลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีด้วย ในการกำหนดประเภทบุคลากรภาครัฐ ควรเน้นใช้อัตรากำลังแต่ละประเภท
อย่างเหมาะสมกับภารกิจ โดยให้พิจารณากรอบให้สอดคล้องกับภารกิจและลักษณะงานของเทศบาลตำบล
บ้านดู่ ดังนี้ 

➢ พนักงานเทศบาล : ปฏิบัติงานในภารกิจหลัก ลักษณะงานที่เน้นการใช้ความรู้
ความสามารถและทักษะเชิงเทคนิค หรือเป็นงานวิชาการ งานที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดนโยบายหรือลักษณะ
งานที่มีความต่อเนื่องในการทำงานมีอำนาจหน้าที่ในการสั่งการบังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชาตามลำดับชั้น
กำหนดตำแหน่ง แต่ละประเภทของพนักงานเทศบาลไว้ ดังนี้ 

- สายงานบริหารงานท้องถิ่น ได้แก่ ปลัด รองปลัด 
- สายงานอำนวยการท้องถิ่น ได้แก่ หัวหน้าส่วนราชการ ผู้อำนวยการกอง 
- สายงานวิชาการ ได้แก่ สายงานที่บรรจุเริ่มต้นด้วยคุณวุฒิปริญญาตรี 
- สายงานทั่วไป ได้แก่ สายงานที่บรรจุเริ่มต้นมีคุณวุฒิต่ำกว่าปริญญาตรี 
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➢ พนักงานจ้าง : ปฏิบัติงานเสริมในภารกิจรอง ภารกิจสนับสนุน งานที่มีกำหนด
ระยะเวลาการปฏิบัติงานเริ่มต้นและสิ้นสุดที่แน่นอนตามโครงการหรือภารกิจในระยะสั้น หลักเกณฑ์การ
กำหนดพนักงานจ้างจะมี 3 ประเภทแต่ เทศบาลตำบลบ้านดู่เป็นเทศบาลตำบลขนาดกลาง ด้วยบริบท ขนาด 
และปัจจัยหลายอย่าง จึงกำหนดจ้างพนักงานจ้าง เพียง 2 ประเภท ดังนี้ 

- พนักงานจ้างทั่วไป 
- พนักงานจ้างตามภารกิจ 

(2) แนวคิดเรื่องการกำหนดสายงานและตำแหน่งงาน ในส่วนราชการ 

การจัดสรรอัตรากำลังให้มีสิทธิภาพ สอดคล้องกับภาระงาน ตลอดจนการกำหนดสายงาน
และคุณสมบัติเฉพาะตำแหน่ง ให้ตรงกับบทบาท ภารกิจของเทศบาลตำบลมากยิ่งขึ้น โดยจุดเน้นคือ กำหนด
สายงานที่สอดคล้องกับหน้าที่ความรับผิดชอบมากที่สุด พร้อมทั้งเอื้อต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล อันได้แก่ 
การโอน การย้าย การวางแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ เป็นต้น ทั้งนี้เทศบาลตำบลบ้านดู่ ได้
พิจารณาด้วยว่าอัตรากำลังที่มีอยู่ในปัจจุบัน มีคุณสมบัติทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณเป็นอย่างไรเพื่อให้
สามารถบริหารกำหนดอัตรากำลังให้เกิดประโยชน์สูงสุดโดยให้พิจารณาความเหมาะสมในเชิงคุณสมบัติ ความรู้ 
ทักษะ วุฒิการศึกษา กลุ่มอาชีพที่เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ดังนี้ 

- สำนักปลัด (01) คุณสมบัติ ความรู้ ทักษะ วุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุ และแต่งตั้ง
ให้พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง ดำรงตำแหน่งในสำนักปลัดเทศบาล ส่วนใหญ่จะเน้นที่เรื่องการวางแผน 
นโยบาย อำนวยการทั่วไป การบริการสาธารณะ ฯลฯ ส่วนวุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุแต่งตั้ง ให้ใช้คุณวุฒิ
ตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งของแต่ละสายงาน เพื่อให้พนักงานแต่ละตำแหน่งสามารถปฏิบัติงานได้เต็ม
ความสามารถและตรงตามความรู้ ประสบการณ์ท่ีแต่ละคนมี 

- กองคลัง (04)  คุณสมบัติ ความรู้ ทักษะ วุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุ และแต่งตั้ง
ให้พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง ดำรงตำแหน่งในกองคลัง จะเน้นที่เรื่องการเงิน การบัญชี การพัสดุ  
การจัดเก็บรายได้ ฯลฯ ส่วนวุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุแต่งตั้ง ให้ใช้คุณวุฒิตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
ของแต่ละสายงาน เพื่อให้พนักงานแต่ละตำแหน่งสามารถปฏิบัติงานได้เต็มความสามารถและตรงตามความรู้  
ประสบการณ์ท่ีแต่ละคนมี 

- กองช่าง (05) คุณสมบัติ ความรู้ ทักษะ วุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุ และแต่งตั้งให้
พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง ดำรงตำแหน่งในกองช่าง ส่วนใหญ่จะเน้นที่เรื่องสายงานช่าง การก่อสร้าง 
การออกแบบ การประมาณการราคา ฯลฯ ส่วนวุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุแต่งตั้งให้ใช้คุณวุฒิตามมาตรฐาน
กำหนดตำแหน่งของแต่ละสายงาน เพื่อให้พนักงานแต่ละตำแหน่งสามารถปฏิบัติงานได้เต็มความสามารถและ
ตรงตามความรู้ ประสบการณ์ท่ีแต่ละคนมี 

- กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม (06) คุณสมบัติ ความรู้ ทักษะ วุฒิการศึกษา ที่ใช้ใน
การบรรจุ และแต่งตั้งให้พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง ดำรงตำแหน่งในกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
ส่วนใหญ่จะเน้นที่เรื ่องสาธารณสุขชุมชน ส่งเสริมสุขภาพและอนามัย การป้องกันโรคติดต่อ ฯลฯ ส่วนวุฒิ
การศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุแต่งตั้งจะใช้คุณวุฒิตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งของแต่ละสายงาน เพื่อให้
พนักงานแต่ละตำแหน่งสามารถปฏิบัติงานได้เต็มความสามารถและตรงตามความรู้ ประสบการณ์ท่ีแต่ละคนมี 
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- กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม (08) คุณสมบัติ ความรู้ ทักษะ วุฒิการศึกษา  
ที่ใช้ในการบรรจุ และแต่งตั้งให้พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง ดำรงตำแหน่งในกองการศึกษา ส่วนใหญ่
เน้นที่เรื่องการวางแผนการศึกษา การพัฒนาการศึกษา ประเพณีวัฒนธรรมท้องถิ่น ภูมิปัญญา การบริการ
สาธารณะ ฯลฯ ส่วนวุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุแต่งตั้งให้ใช้คุณวุฒิตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งของแต่ละ
สายงาน เพื ่อให้พนักงานแต่ละตำแหน่งสามารถปฏิบัต ิงานได้เต ็มความสามารถและตรงตามความรู้ 
ประสบการณ์ท่ีแต่ละคนมี 

 
 

3.1.3 แนวคิดในการวิเคราะห์อุปสงค์กำลังคน (Demand Analysis) 

เพื่อกำหนดกรอบอัตรากำลังให้สอดคล้องกับภาระงานจำเป็นต้องสร้างกระบวนการรวบรวม
ข้อมูลที่สะท้อนภาระงานจริงของหน่วยงาน แบบ 360 องศา โดยแบ่งออกเป็น 3 มิติเชิงเวลาคือ มิติข้อมูลใน
อดีต มิติข้อมูลในปัจจุบัน และมิติข้อมูลในอนาคต ดังตาราง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

จากไดอะแกรมที่แสดงเบื้องต้นสะท้อนให้เห็นว่าการวิเคราะห์ความต้องการอัตรากำลังของ
เทศบาลตำบลบ้านดู่ ไม่อาจขึ้นอยู่กับกระบวนการใดกระบวนการหนึ่งอย่างตายตัวได้ ต้องอาศัยการผสมผสาน
และความสอดคล้องสม่ำเสมอ (Consistency) ของหลายมิติที ่ยืนยันตรงกัน เช่นเดียวกันกับ American 
Academy of Political and Social Science ที่ได้ให้ความเห็นว่า “การจัดสรรอัตรากำลังนั้นควรคำนึงถึง
ปัจจัยและกระบวนการต่าง ๆ มากกว่าหนึ่งตัวในการพิจารณา” 
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จากมิติการพิจารณาอัตรากำลังด้านบนนั ้นสามารถนำมาสร้าง “กรอบแนวความคิด  
การวิเคราะห์อัตรากำลัง (Effective Manpower Planning Framework)” ได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เมื ่อนำกรอบแนวความคิดการวิเคราะห์อัตรากำลัง (Effective Manpower Planning 
Framework) มาพิจารณาอัตรากำลังของหน่วยงานโดยเปรียบเสมือนกระจก 6 ด้าน สะท้อนและตรวจสอบ
ความเหมาะสมของอัตรากำลัง ในเทศบาลตำบลบ้านดู่ 

กระจกด้านที่ 1 Strategic objective : เพื่อให้การดำเนินการของเทศบาลตำบลบ้านดู่ 
บรรลุผลตามพันธกิจ บรรลุผลตามพันธกิจที่ตั้งไว้ จำเป็นต้องจัดสรรอัตรากำลัง ให้เหมาะสมกับเป้าหมาย  
การดำเนินการ โดยจะเป็นการพิจารณาว่างานในปัจจุบันที่ดำเนินการอยู่นั ้นครบถ้วนและตรงตามภารกิจ
หรือไม่อย่างไร หากงานที่ทำอยู่ในปัจจุบันไม่ตรงกับภารกิจในอนาคต ก็ต้องมีการวางแผนกรอบอัตรากำลังให้
ปรับเปลี่ยนไปตามทิศทางในอนาคต รวมถึงหากงานในปัจจุบันบางส่วนไม่ต้องดำเนินการแล้ว อาจทำให้ 
การจัดสรรกำลังคนของบางส่วนราชการเปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดการเตรียมความพร้อมในเรื่องกำลังคน
ให้รองรับสถานการณ์ในอนาคต 

การวางแผนอัตรากำลังคนในด้านนี้ เทศบาลตำบลบ้านดู่ จะพิจารณาคุณวุฒิการศึกษา ทักษะ 
และประสบการณ์ ในการบรรจุบุคลากรเป็นสำคัญ เช่น ผู้มีความรู้ความสามารถด้านการจัดการเรียนการสอน 
งานกีฬาและนันทนาการ ฯลฯ จะบรรจุให้ดำรงตำแหน่ง ในส่วนของกองการศึกษา เป็นต้น 

กระจกด้านที่ 2 Supply pressure : เป็นการนำประเด็นค่าใช้จ่ายเจ้าหน้าที่เข้ามาร่วมใน
การพิจารณา เพื่อการจัดการทรัพยากรบุคคลมีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดโดยในส่วนนี้จะคำนึงการจัดสรร
ประเภทของพนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง โดยในหลักการแล้วการจัดประเภทลักษณะงานผิดจะมี
ผลกระทบต่อประสิทธิภาพและต้นทุนในการทำงานของเทศบาลตำบลบ้านดู่ ดังนั้น  ในการกำหนดอัตรากำลัง
จะต้องมีการพิจารณาว่าตำแหน่งที ่กำหนดในปัจจุบันมีความเหมาะสมหรือไม่ หรือควรเปลี ่ยนลักษณะ 
การกำหนดตำแหน่ง เพ่ือให้การทำงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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การวางแผนอัตรากำลังในด้านนี้ เทศบาลตำบลบ้านดู่ ได้กำหนดอัตรากำลังในแต่ละส่วน
ราชการประกอบด้วย หัวหน้าส่วนราชการ 1 อัตรา ตำแหน่งระดับผู้อำนวยการกอง มีหน้าที่บังคับบัญชา
บุคลากรในส่วนราชการนั้น ๆ ทุกตำแหน่ง ตำแหน่งรองลงมา จะเป็น ตำแหน่งแต่ละงาน ซึ่ง กำหนดเป็นสาย
งานวิชาการ ผู้มีคุณวุฒิระดับปริญญาตรี ตำแหน่งสายงานทั่วไป ผู้มีคุณวุฒิตำกว่าปริญญาตรี พนักงานจ้างตาม
ภารกิจ และพนักงานจ้างทั ่วไป ตามลำดับ การกำหนดในลำดับชั้นเพื่อสะดวกในการบังคับบัญชาและมี
ผู้รับผิดชอบสายงานนั้น ๆ เป็นผู้มีความรู้ประสบการณ์ ที่แต่ละตำแหน่งควรมีเป็นสำคัญ 

กระจกด ้านท ี ่  3  Full Time Equivalent (FTE) :  เป ็นการนำข ้อม ูลเวลาท ี ่ ใช ้ ใน 
การปฏิบัติงานตามกระบวนการจริง (Work process) ในอดีตเพ่ือวิเคราะห์ปริมาณงานต่อบุคคลจริง อย่างไรก็ดี
ก่อนจะคำนวณ FTE ต้องมีการพิจารณาปริมาณงานดังต่อไปนี้ 

➢ พิจารณางานพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง ในสายงานว่า 
- สอดคล้องกับส่วนราชการ/ส่วนงานนี้หรือไม่ 
- มีภาระงานที่ต้องอาศัยสายงานดังกล่าวหรือไม่ 
- การมีสายงานนี้ในส่วนราชการ เอ้ือต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลหรือไม่ 

➢ พิจารณาปรับเปลี่ยนสายงานเมื่อพบว่า 
- ลักษณะความเชี่ยวชาญไม่สอดคล้องกับงานหลักของเทศบาลตำบลบ้านดู่ 
- ไม่มีภาระงาน/ความรับผิดชอบที่ต้องอาศัยสายงานดังกล่าว/หรือทดแทนด้วยสายงาน

อ่ืนที่เหมาะสมกว่าได้ 
- การมีสายงานนี้ในหน่วยงานมิได้ช่วยเอื้อต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

การคิดปริมาณงานแต่ละส่วนราชการ 

การนำปริมาณงานที่เกิดขึ้นแต่ละส่วนราชการ มาเพ่ือวิเคราะห์การกำหนดอัตรา และคำนวณ
ระยะเวลาที่เกิดข้ึน โดยเทศบาลตำบลบ้านดู่ ได้ใช้วิธีคิดจากสูตรการคำนวณหาเวลาปฏิบัติราชการ ดังนี้ 

จำนวนวันปฏิบัติราชการ 1 ปี x 6 = เวลาปฏิบัติราชการ 
แทนค่า    200 x 6 = 1,380 หรือ 82,800 นาที 

หมายเหตุ 
1. 230 คือ จำนวนวัน ใน 1 ปี ใช้เวลาปฏิบัติงาน 230 วันโดยประมาณ 
2. 6  คือใน 1 วัน ใช้เวลาปฏิบัติงานราชการ เป็นเวลา 6 ชั่วโมง 
3. 1,380 คือจำนวน วัน คูณด้วย จำนวน ชั่วโมง/1 ปี ทำงาน 1,380 ชั่วโมง 
4. 82,800 คือ ใน 1 ชั่วโมง มี 60 นาที ดังนั้น 1,380x60 จะได้ 82,800 นาที 
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กระจกด้านที่ 4 Driver : เป็นการนำผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของเทศบาลตำบ้านดู่ (ท่ียึดโยงกับ
ตัวชี้วัด (KPIs) และพันธกิจของเทศบาลตำบลบ้านดู่) มายึดโยงกับจำนวนกรอบกำลังคนที่ต้องใช้ สำหรับการ
สร้างผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ให้ได้ตามเป้าหมาย โดยเน้นที่การปฏิบัติงาน การบริหารราชการสอดคล้องและตอบ
โจทย์กับการประเมินประสิทธิภาพของเทศบาลตำบลบ้านดู่ (การตรวจประเมิน LPA) 

กระจกด้านที่ 5 360 องศา และ Issues : นำประเด็นการบริหารคน/องค์กรมาพิจารณา 
อย่างน้อย ใน 3 ประเด็นดังนี้ 

➢ ประเด็นเรื่องการจัดโครงสร้างองค์กร เนื่องจากการจัดโครงสร้างส่วนราชการและการแบ่ง
งานในแต่ละส่วนราชการนั้นจะมีผลต่อการกำหนดกรอบอัตรากำลังเป็นจำนวนมาก เช่น หากกำหนดโครงสร้าง
ส่วนราชการ หรือกำหนดฝ่ายมากจะทำให้เกิดตำแหน่งงานขึ้นอีกตามมาไม่ว่าจะเป็นระดับหัวหน้าส่วนราชการ 
งานในส่วนราชการ งานธุรการ งานสารบรรณและงานอื ่น ซึ ่งเทศบาลตำบลบ้านดู ่ พิจารณาทบทวนว่า  
การกำหนดโครงสร้างในปัจจุบันของแต่ละส่วนราชการนั้นมีความเหมาะสมแล้ว โดยปัจจุบันมี 5 ส่วนราชการ 
ได้แก่ สำนักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม และกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

➢ ประเด็นเรื ่องการเกษียณอายุราชการ เนื่องจากเทศบาลตำบลบ้านดู่ เป็นองค์กรที ่มี
ข้าราชการสูงอายุจำนวนหนึ่ง ดังนั้นจึงต้องมีการพิจารณาถึงการเตรียมการเรื่องกรอบอัตรากำลังที่จะรองรับ
การเกษียณอายุของข้าราชการ ทั้งนี้ไม่ว่าจะเป็นการถ่ายทอดองค์ความรู้ การปรับตำแหน่งอัตรากำลังที่
เหมาะสมขึ้นทดแทนตำแหน่งที่จะเกษียณอายุออกไป เพ่ือให้สามารถมีบุคลากรปฏิบัติงานต่อเนื่องและสามารถ
คาดการณ์ วางแผนกำหนดเพื่อรองรับสถานการณ์ในอนาคตข้างหน้าเกี่ยวกับกำลังคนได้ 

➢ มุมมองของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามาประกอบการพิจารณา โดยเป็นข้อมูลที่ได้รับมาจาก
แบบสอบถามหรือการสัมภาษณ์ผู้บริหาร หรือ หัวหน้าส่วนราชการซึ่งประกอบด้วย นายกเทศมนตรีตำบล
บ้านดู่ รองนายกเทศมนตรีตำบลบ้านดู่ ปลัดเทศบาลตำบลบ้านดู่ และหัวหน้าส่วนราชการ ทั้ง 5 ส่วนราชการ 
การสอบถาม หรือสัมภาษณ์ ผู้บริหารหรือหัวหน้าส่วนราชการของเทศบาลตำบลบ้านดู่ เป็นการวางแผนและ
เตรียมการในมุมมองของผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน เพื่อปรับปรุงและกำหนดทิศทางให้สอดคล้องในทิศทาง
เดียวกัน ระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน 

กระจกด้านที่ 6 Benchmarking : เปรียบเทียบสัดส่วนอัตรากำลังกับเทศบาลขนาดเดียวกัน 
พ้ืนที่ใกล้เคียงกัน ซึ่งได้แก่ เทศบาลตำบลแม่สาย ซึ่งเทศบาลตำบลแม่สาย เป็นหน่วยงานที่อยู่มีจำนวนหมู่บ้าน 
ประชาชน ภูมิประเทศ บริบท ในลักษณะเดียวกัน 
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ตารางเปรียบเทียบอัตรากำลังของหน่วยงานที่อยู่ในเขตพื้นที่ติดต่อกัน จำนวนหมู่บ้านประชาชน  
ภูมิประเทศบริบทในลักษณะเดียวกัน 

ส่วนราชการ / รายการ 
เทศบาลตำบลบ้านดู่ เทศบาลตำบลแม่สาย 

จำนวน 
คน

ครอง 
ว่างเดิม 

กำหนด
เพ่ิม 

จำนวน 
คน

ครอง 
ว่างเดิม 

กำหนด
เพ่ิม 

ปลัด/รองปลัด 2 2 - - 3 2 1 - 
รวมกรอบอัตรา 2 2 - - 3 2 1 - 

สำนักปลัดเทศบาล (01)         
ข้าราชการ 23 19 4 - 9 7 2 - 
ลูกจ้างประจำ - - - - 7 7 - - 
พนักงานจ้างตามภารกิจ 13 4 9 - 19 17 2 - 
พนักงานจ้างทั่วไป 30 7 23 - 10 8 2 - 

รวมกรอบอัตรา 66 30 36 - 45 39 6 - 
กองคลัง (04)         
ข้าราชการ 17 13 4 - 13 10 3 - 
ลูกจ้างประจำ - - - - 1 1 - - 
พนักงานจ้างตามภารกิจ 11 6 5 - 5 5 - - 
พนักงานจ้างทั่วไป 6 2 4 - 4 4 - - 

รวมกรอบอัตรา 34 21 13 - 23 21 2 - 
กองช่าง (05)         
ข้าราชการ 9 5 4 - 7 4 3 - 
ลูกจ้างประจำ - - - - 2 2 - - 
พนักงานจ้างตามภารกิจ 9 6 3 - 6 6 - - 
พนักงานจ้างทั่วไป 16 11 5 - 13 13 - - 

รวมกรอบอัตรา 34 22 12 - 28 25 3 - 
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม (06)       
ข้าราชการ 10 7 3 - 6 3 3 - 
ลูกจ้างประจำ - - - - 3 3 - - 
พนักงานจ้างตามภารกิจ 11 7 4 - 11 11 - - 
พนักงานจ้างทั่วไป 18 11 7 - 26 26 - - 

รวมกรอบอัตรา 39 25 14 - 46 43 3 - 
กองวิชาการและแผนงาน (07)        
ข้าราชการ - - - - 7 7 - - 
ลูกจ้างประจำ - - - - 1 1 - - 
พนักงานจ้างตามภารกิจ - - - - 6 6 - - 
พนักงานจ้างทั่วไป - - - - 2 2 - - 

รวมกรอบอัตรา - - - - 16 16 - - 
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ส่วนราชการ / รายการ 
เทศบาลตำบลบ้านดู่ เทศบาลตำบลแม่สาย 

จำนวน 
คน

ครอง 
ว่างเดิม 

กำหนด
เพ่ิม 

จำนวน 
คน

ครอง 
ว่างเดิม 

กำหนด
เพ่ิม 

กองการศึกษา (08)         
ข้าราชการ 5 4 1 - 7 5 2 - 
ลูกจ้างประจำ - - - - - - - - 
ครู 18 16 2 - 57 53 4 - 
พนักงานจ้างตามภารกิจ 14 9 5 - 12 12 - - 
พนักงานจ้างทั่วไป 5 1 4 - 8 8 - - 

รวมกรอบอัตรา 42 30 12 - 84 78 6 - 
กองสวัสดิการสังคม (11)         
ข้าราชการ - - - - 6 6 - - 
ลูกจ้างประจำ - - - - - - - - 
พนักงานจ้างตามภารกิจ - - - - 4 4 - - 
พนักงานจ้างทั่วไป - - - - 1 - 1 - 

รวมกรอบอัตรา - - - - 11 10 1 - 
หน่วยตรวจสอบภายใน (12)        
ข้าราชการ 1 1 - - 1 - 1 - 
พนักงานจ้างตามภารกิจ - - - - - - - - 
พนักงานจ้างทั่วไป - - - - - - -  

รวมกรอบอัตรา 1 1 - - 1 - 1  
รวมกรอบอัตราท้ังสิ้น 218 131 87 - 257 234 23 - 

 
 

การเปรียบเทียบกับอัตรากำลังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในกลุม่/ขนาดเดียวกัน 

ลำดับ
ที่ 

อปท. 
ส่วน

ราชการ 
งบประมาณรายจา่ย 

ประจำป ี2563 

ข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่น 

(อัตรา) 

พนักงาน
ครู 

(อัตรา) 

ลูกจ้าง 
ประจำ 
(อัตรา) 

พนักงาน
จ้าง 

(อัตรา) 

หมายเหต ุ
(อัตรา) 

1 ทต.แม่สาย 7 170,109,660.- 63 57 16 124 255 

2 ทต.บ้านดู ่ 5 153,700,000.- 67 18 - 133 218 

 
รายการ เทศบาลตำบลบ้านดู่ เทศบาลตำบลแม่สาย 

ฐานะเทศบาล ประเภทสามัญ ประเภทสามัญ 
พ้ืนที่ 72 ตารางกิโลเมตร 5.13 ตารางกิโลเมตร 
จำนวนหมู่บ้าน/ชุมชน 19 หมู่บ้าน 10 ชุมชน 
จำนวนประชากร 19,881 คน 29,079 คน 

 
  



15 

3.2 ขอบเขตและแนวทางจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี ประจำปีงบประมาณ 2564-2566 

เทศบาลตำบลบ้านดู ่ ได้แต่งตั ้งคณะกรรมการจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปีของเทศบาล 
ประกอบด้วย นายกเทศมนตรีตำบลบ้านดู่เป็นประธาน ปลัดเทศบาล หัวหน้าส่วนราชการเป็นคณะทำงาน  
มีหัวหน้าฝ่ายอำนวยการ เป็นเลขานุการ จัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี  โดยมีขอบเขตเนื้อหาครอบคลุมในเรื่อง 
ต่าง ๆ ดังต่อไปนี้  

3.2.1 วิเคราะห์ภารกิจ อำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบของเทศบาลตำบลบ้านดู่ ตามกฎหมาย
จัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ตลอดจนกฎหมายอื่นให้สอดคล้องกับแผนพัฒนา เศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ แผนพัฒนาตำบล นโยบายผู้บริหารและสภาพปัญหาของ
เทศบาลตำบลบ้านดู่ 

3.2.2 กำหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในและการจัดระบบงาน เพ่ือรองรับภารกิจ 
ตามอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบ ให้สามารถแก้ปัญหาของเทศบาลตำบลบ้านดู่ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ตอบสนองความต้องการของประชาชน 

3.2.3 กำหนดตำแหน่งในสายงานต่าง ๆ จำนวนตำแหน่ง และระดับตำแหน่งให้เหมาะสมกับ
ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ ปริมาณงาน และคุณภาพของงาน รวมทั้งสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพของ
กลุ่มงานต่าง ๆ 

3.2.4 กำหนดความต้องการพนักงานจ้างในเทศบาลตำบลบ้านดู่ โดยให้หัวหน้าส่วนราชการ
เข้ามามีส่วนร่วม เพ่ือกำหนดความจำเป็นและความต้องการให้การใช้พนักงานจ้างให้ตรงกับภารกิจและอำนาจ
หน้าที่ที่ต้องปฏิบัติอย่างแท้จริง และต้องคำนึงถึงโครงสร้างส่วนราชการ และจำนวนข้าราชการ ในเทศบาล
ตำบล ประกอบการกำหนดประเภทตำแหน่งพนักงานจ้าง 

3.2.5 กำหนดประเภทตำแหน่งพนักงานจ้างจำนวนตำแหน่งให้เหมาะสมกับภารกิจ อำนาจ 
หน้าที่ ความรับผิดชอบ ปริมาณงานและคุณภาพของงานและคุณภาพของงานให้เหมาะสมกับโครงสร้างส่วน
ราชการของเทศบาลตำบลบ้านดู่ 

3.2.6 เทศบาลตำบลบ้านดู ่ ได้ตั ้งงบประมาณรายจ่ายประจำปี พ.ศ.2563 จำนวน 
153,700,000 บาท เป็นฐานในการคำนวณสำหรับงบประมาณรายจ่ายประจำปี พ.ศ.2564 จำนวน 
161,385,000 บาท โดยเทศบาลตำบลบ้านดู่มีภาระค่าใช้จ่ายด้านการบริหารงานบุคคลตามแผนอัตรา 3 ปี 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2566 ร้อยละ 28.72, ร้อยละ 28.12 และร้อยละ 29.86 ตามลำดับ สำหรับ
การคำนวณภาระค่าใช้จ่ายด้านการบริหารงานบุคคลตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ.2562 ในปีงบประมาณที่ผ่านมาและปีที ่ขอกำหนดตำแหน่งรวมเฉลี่ยแล้ ว คิดเป็นร้อยละ 32.05  
ซึ่งเป็นไปตามกฎหมายกำหนดซึ่งไม่เกินร้อยละสี่สิบ (รายละเอียดตามการคำนวณภาระค่าใช้จ่ายฯ แนบท้าย
ภาคผนวก) 

3.2.7 ให้พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้างทุกคน ได้รับการ พัฒนาความรู้ ความสามารถ
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
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3.3 ความสำคัญของการกำหนดกรอบอัตรากำลังคน 

การวางแผนกำลังคนและการกำหนดกรอบอัตรากำลังคนมีความสำคัญ เป็นประโยชน์ต่อ
เทศบาลตำบลบ้านดู่และส่งผลกระทบต่อความสำเร็จหรือความล้มเหลวของเทศบาลตำบล การกำหนดอัตรา
กำลังคนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องจะช่วยทำให้เทศบาลตำบลบ้านดู่ สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อม
ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้อย่างทันท่วงทีทำให้การจัดหา การใช้และการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นการกำหนดกรอบอัตรากำลังคนจึงมีความสำคัญและเป็นประโยชน์โดยสรุปได้ ดังนี้ 

3.3.1 ทำให้เทศบาลตำบลบ้านดู่ สามารถพยากรณ์สิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต จากการ
เปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย และเทคโนโลยีทำให้เทศบาลตำบลบ้านดู่สามารถวางแผน
กำลังคนและเตรียมการรองรับกับเหตุการณ์ดังกล่าวไว้ล่วงหน้า (Early Warning) ซึ่งจะช่วยทำให้ปัญหาที่
เทศบาลตำบลบ้านดู่ จะเผชิญในอนาคตเก่ียวกับทรัพยากรบุคคลลดความรุนแรงลงได ้

3.3.2 ทำให้ทราบข้อมูลพื้นฐานทั้งด้านอุปสงค์และอุปทานของทรัพยากรบุคคลที่มีอยู่ใน
ปัจจุบันและในอนาคต เทศบาลตำบลบ้านดู่ จึงสามารถวางแผนล่วงหน้าเกี่ยวกับการใช้ทรัพยากรบุคคลให้
สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมต่าง ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงไป 

3.3.3 การกำหนดกรอบอัตรากำลังคนจะเป็นกิจกรรมเชื่อมโยงระหว่างการจัดการทรัพยากร
บุคคลและการวางแผนเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลตำบลบ้านดู่ ให้สอดคล้องกันทำให้การดำเนินการของเทศบาล
ตำบลบ้านดู่ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพนำไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ 

3.3.4 ช่วยลดปัญหาด้านต่าง ๆ เกี่ยวกับการบริหารกำลังคน เช่น ปัญหาโครงสร้างอายุ
กำลังคน ปัญหาคนไม่พอกับงานตามภารกิจใหม่ เป็นต้น ซึ่งปัญหาบางอย่างแม้ว่าจะไม่อาจแก้ไขให้หมดสิ้นไป
ได้ด้วยการวางแผนกำลังคนแต่การที่หน่วยงานได้มีการวางแผนกำลังคนไว้ล่วงหน้าก็จะช่วยลดความรุนแรงของ
ปัญหานั้นลงได ้

3.3.5 ช่วยให้เทศบาลตำบลบ้านดู่ สามารถที่จะจัดจำนวน ประเภท และระดับทักษะของ
กำลังคนให้เหมาะสมกับงานในระยะเวลาที่เหมาะสม ทำให้กำลังคนสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
ส่งผลให้ทั้งกำลังคนและเทศบาลตำบลบ้านดู่ บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ของเทศบาลตำบลบ้านดู่ โดยรวม 

3.3.6 การกำหนดกรอบอัตรากำลังคนจะทำให้การลงทุนในทรัพยากรบุคคลของเทศบาล
ตำบลบ้านดู่ เกิดประโยชน์สูงสุดและไม่เกิดความสูญเปล่าอันเนื่องมาจากการลงทุนผลิตและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของหน่วยงานไม่ตรงกับความต้องการ 

3.3.7 ช่วยทำให้เกิดการจ้างงานที่เท่าเทียมกันอย่างมีประสิทธิภาพ (Equal Employment 
Opportunity : EEO) เนื่องจากการกำหนดกรอบอัตรากำลังจะนำไปสู่การวางแผนกำลังคนที่มีประสิทธิภาพ 
อันจะส่งผลให้การจัดการทรัพยากรบุคคลบรรลุผลสำเร็จ โดยเริ่มตั้งแต่กิจกรรมการสรรหา การคัดเลื อก การ
บรรจุแต่งตั้ง การพัฒนาและฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
การวางแผนสืบทอดตำแหน่ง การจ่ายค่าตอบแทน เป็นต้น 
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3.4 กระบวนการจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี ประจำปีงบประมาณ 2564 – 2566 
3.4.1 แต่งตั้งคณะทำงานจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี 
3.4.2 ประชุมคณะทำงานจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี 

3.4.2.1 ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ของเทศบาลตำบลบ้านดู่ 
3.4.2.2 ทบทวนข้อมูลพื้นฐานเทศบาลตำบลบ้านดู่ เช่น กฎระเบียบ การแบ่งส่วนราชการ

ภายใน และกรอบอัตรากำลังในแต่ละหน่วยงาน ภารกิจงาน ฯลฯ เป็นต้น 
3.4.2.3 วิเคราะห์อัตรากำลังในปัจจุบัน (Supply Analysis) 

3.4.3 เพ่ือจัดทำร่างแผนอัตรากำลัง 3 ปี ของเทศบาลตำบลบ้านดู่ และส่งคณะทำงานเพ่ือปรับปรุง
ร่างแผนอัตรากำลัง 

3.4.4 เทศบาลตำบลบ้านดู่ขอความเห็นชอบร่างแผนอัตรากำลัง 3 ปี ต่อคณะกรรมการพนักงาน
เทศบาลจังหวัดเชียงราย 

3.4.5 เทศบาลตำบลบ้านดู่ประกาศใช้แผนอัตรากำลัง 3 ปี ประจำปีงบประมาณ 2564 -2566 
 
 
 
 
 

การจัดทำแผนอัตรากำลังและการพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลตำบลบ้านดู่นั้น ได้พิจารณาสรุป
รูปแบบและกำหนดแนวทางการจัดทำแผนอัตรากำลังตามแผนพัฒนาท้องถิ่น 4 ปี ประจำปี 2561-2564  
ซึ่งได้กำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา ตามวิสัยทัศของเทศบาลตำบลบ้านดู่ ประกอบนโยบาย  
การพัฒนาของผู้บริหาร มุ่งนั้นให้มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้มีสุขภาพอนมัยที่สมบูรณ์แข็งแรงอยู่
ในสิ ่งแวดล้อมที ่ดี  มีระบบการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ การส่งเสริมสุขภาพ ตลอดจนการสร้าง 
ความเข้มแข็งให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ การร่วมคิดร่วมแก้ไขปัญหาในพื้นที่ การพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานให้เป็นไปตามความจำเป็นและเหมาะสมกับงบประมาณที่มีอยู่อย่างจำกัด การจัดลำดับความสำคัญของ
ปัญหาเพื่อแก้ไขปัญหาให้ได้ทันต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น เพื่อให้เทศบาลตำบลบ้านดู่เป็นเมืองที่น่าอยู่ยั่งยืน
ตลอดไป สำหรับยุทธศาสตร์การพัฒนาเทศบาลตำบลบ้านดู่ได้กำหนดให้สอดรับแผนพัฒนาระดับมหภาค
ตามลำดับรายละเอียดดังนี้ 

(1) ความสัมพันธ์ระหว่างแผนพัฒนาระดับมหภาค 
1.1 แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) 6 ยุทธศาสตร์ 
(1) ยุทธศาสตร์ด้านความม่ันคง 
(2) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
(3) ยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน 
(4) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทางสังคม 
(5) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
(6) ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

4. สภาพปัญหาของพื้นที่และความต้องการของประชาชน 
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1.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) 

วิสัยทัศน์ 

จากสถานะของประเทศและบริบทการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่ประเทศกำลังประสบ
อยู่ ทำให้การกำหนดวิสัยทัศน์แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ยังคงมีความต่อเนื่องจากวิสัยทัศน์แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 
11 และ กรอบหลักการของการวางแผนที่น้อมนำและประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ยึดคน
เป็นศูนย์กลางของการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม การพัฒนาที่ยึดหลักสมดุล ยั่งยืน โดยวิสัยทัศน์ของการพัฒนาใน
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ต้องให้ความสำคัญกับการกำหนดทิศทางการพัฒนาที่มุ่งสู่การเปลี่ยนผ่านประเทศไทย 
จากประเทศที่มีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่มีรายได้สูง มีความมั่นคง และยั่งยืน สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมี
ความสุข และนำไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ระยะยาว “ม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน” ของประเทศ 

เป้าหมายการพัฒนาประเทศ 

(1) การหลุดพ้นจากกับดักประเทศรายได้ปานกลางสู่รายได้สูง 
1. เศรษฐกิจขยายตัวเฉลี่ยไม่ต่ำกว่าร้อยละ 5.0  
2. ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศต่อหัว (GDP Per Capita) และรายได้ประชาชาติต่อหัว 

(GNP Per Capita) ณ สิ ้นแผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 12 ในปี 2564 เพิ ่มขึ ้นเป็น 317 ,051 บาท (9,325 
ดอลลาร์ สรอ.) และ 301,199 บาท (8,859 ดอลลาร์ สรอ.) ต่อคนต่อปี 

3. ผลิตภาพการผลิตเพ่ิมข้ึนไม่ต่ำกว่าเฉลี่ยร้อยละ 2.5 ต่อปี 
4. การลงทุนรวมขยายตัวไม่ต่ำกว่าเฉลี่ยร้อยละ 8.0 (การขยายตัวของการ ลงทุนภาครัฐ 

ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 10.0 และการลงทุนของภาคเอกชนขยายตัวไม่ต่ำกว่าเฉลี่ยร้อยละ 7.5 ในขณะที่ปริมาณ  
การส่งออกขยายตัวเฉลี่ยไม่ต่ำกว่าร้อยละ 4.0 ต่อปี) 

(2) การพัฒนาศักยภาพคนให้สนับสนุนการเจริญเติบโตของประเทศและการสร้าง สังคมสูงวัย
อย่างมีคุณภาพ 

1. ประชาชนทุกช่วงวัยมีความมั ่นคงทางด้านเศรษฐกิจและสังคม (Social Economic 
Security) และมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 

2. การศึกษาและการเรียนรู้ได้รับการพัฒนาคุณภาพ 
3. สถาบันทางสังคมมีความเข้มแข็งเป็นฐานรากที่เอ้ือต่อการพัฒนาคน 

(3) การลดความเหลื่อมล้ำในสังคม 
1. การกระจายรายได้มีความเท่าเทียมกันมากข้ึน 
2. บริการทางสังคมมีคุณภาพและมีการกระจายอย่างทั่วถึง 

(4) การสร้างการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
1. รักษาความมั่นคงของฐานทรัพยากร สร้างสมดุลระหว่างการอนุรักษ์และ การใช้ประโยชน์

อย่างยั่งยืนและเป็นธรรม 
2. ขับเคลื่อนประเทศสู่เศรษฐกิจและสังคมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
3. เพ่ิมขีดความสามารถในการรับมือภัยพิบัติและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
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4. เพ่ิมประสิทธิภาพและเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

5. มีการบริหารจัดการให้สมดุลระหว่างการอุปสงค์และอุปทาน 

(5) การบริหารราชการแผ่นดินที่มีประสิทธิภาพ 
1. การบริหารงานภาครัฐที่โปร่งใส เป็นธรรม มีประสิทธิภาพ และมีส่วนร่วม 
2. ขจัดการทุจริตคอร์รัปชั่น 
3. มีการกระจายอำนาจที่เหมาะสม 
 
กรอบยุทธศาสตร์แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่ 12  ประกอบด้วย  

10 ยุทธศาสตร์หลัก ดังนี้  
(1) ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ 
(2) ยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมลดความเหลื่อมล้ำในสังคม 
(3) ยุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 
(4) ยุทธศาสตร์ด้านการเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
(5) ยุทธศาสตร์ด้านความม่ันคง 
(6) ยุทธศาสตร์ด้านการเพิ่มประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลในภาครัฐ 
(7) ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ 
(8) ยุทธศาสตร์ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัย และนวัตกรรม 
(9) ยุทธศาสตร์การพัฒนาภาคเมือง และพ้ืนที่เศรษฐกิจ 
(10) ยุทธศาสตร์ด้านการต่างประเทศ ประเทศเพ่ือนบ้าน และภูมิภาค 

1) แผนพัฒนาภาค 
1.3 แผนพัฒนาภาค / แผนพัฒนากลุ่มจังหวัด / แผนพัฒนาจังหวัด 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาภาคเหนือ 
(1) ปรับโครงสร้างการผลิตสู ่การพึ ่งตนเองตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง และปรับระบบการผลิตที่สร้างมูลค่าเพิ่มอย่างสมดุล เพื่อคงความเป็นฐานเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน เช่น 
การพัฒนาประสิทธิภาพการผลิต และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้ผลิตภัณฑ์การเกษตร 

(2) ยกระดับการค้าและบริการให้ได้มาตรฐาน ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ของกระแสตลาด เน้นการพัฒนาบุคลากร โครงสร้างพื้นฐาน และสิ่งอำนวยความสะดวกต่างๆ เช่น ระบบโลจิ
สติกส์เพื่อสนับสนุนการค้าการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 

(3) พัฒนาเมืองศูนย์กลางความเจริญและเมืองชายแดนเพื ่อรองรับ 
การเชื่อมโยงในระดับนานาชาติ 

(4) พัฒนาคนและสังคมให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง มีความม่ันคงและอยู่
เย็นเป็นสุขร่วมกัน เช่น ด้านสุขภาพ ด้านการศึกษา แรงงาน ฯลฯ 

(5) พัฒนาศักยภาพของสถาบันครอบครัวและชุมชนให้มีความเข้มแข็งใน
การพัฒนาที่นำไปสู่การพ่ึงตนเอง มีภูมิคุ้มกันตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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(6) บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน เน้นการ
อนุรักษ์ฟ้ืนฟูและใช้ประโยชน์อย่างสมดุล และเตรียมการป้องกันและรับมือภัยธรรมชาติ 

 

2) แผนพัฒนากลุ่มจังหวัด 
วิสัยทัศน์ 
“เมืองแห่งการค้า การลงทุน การเกษตร และการท่องเที ่ยวรุ ่งเร ืองด้วย

วัฒนธรรมล้านนา ประชาชนอยู่เย็นเป็นสุข” 
 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดเชียงราย 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการค้า การลงทุน 

และบริการโลจิสติกส์ เชื่อมโยงกลุ่มจังหวัด กลุ่มอาเซียน +6 และ GMS 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริมการผลิตสินค้าเกษตร คุณภาพ มาตรฐานสากล และ

เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การดำรงฐานวัฒนธรรมล้านนาเพื่อเพิ่มมูลค่าการท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรม เชิงนิเวศ และเชิงสุขภาพ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และคุณภาพชีวิตเพื่อให้ประชาชนอยู่

เย็นเป็นสุข 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้ดำรงความ

สมบูรณ์และยั่งยืน 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การรักษาความมั่นคงความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
 

1.4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นในเขตจังหวัด
เชียงราย 

วิสัยทัศน์ 

“ยึดหลักธรรมาภิบาล ทำงานแบบมีส่วนร่วม ศูนย์รวมเศรษฐกิจการค้า
พัฒนาคุณภาพชีวิต ประชาชนมีความสุข” 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาของ อปท.ในเขตจังหวัดเชียงราย (พ.ศ. 2561-2564) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ เชื่อมโยงกลุ่ม

จังหวัด กลุ่มอาเซียน +6 และ GMS 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาด้านเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาการศึกษาและการสาธารณสุข 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและการป้องกันบรรเทาสาธารณภัย 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้สมบูรณ์

และยั่งยืน 
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ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาด้านการเมืองการบริหาร 
(2) ยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2.1 วิสัยทัศน์ 

“พัฒนาคุณภาพชีวิความเป็นอยู่ มุ่งสู่การท่องเที่ยว” 

2.2 ยุทธศาสตร์ 
1. เทศบาลตำบลบ้านดู่ ได้กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาออกเป็น 5 ด้าน ดังนี้ 

2.1 ส่งเสริมการท่องเที่ยวของตำบลบ้านดู่ 
2.2 ส่งเสริมการดำเนินงานตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและสร้าง

ความเข้มแข็งด้านการเกษตรแบบครบวงจร 
2.3 พัฒนาการจัดระบบแหล่งน้ำให้เพียงพอต่อความต้องการ 
2.4 พัฒนาผลิตภาพ (Productivity) ลดต้นทุนและเพิ่มมูลค่าให้แก่สินค้า เพ่ือ

เพ่ิมขีดความสามารถด้านการแข่งขันด้านการค้าการลงทุน 
2.5 สนับสนุนการผลิตและการใช้พลังงานทดแทน 
2.6 พัฒนาระบบโครงสร้างพื ้นฐานเพื ่อยกระดับคุณภาพชีว ิตและเพิ ่มขีด

ความสามารถ 
2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคม แนวทางการพัฒนา 

2.1 ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนา และขยายการจัดการศึกษาของเทศบาลตำบล
บ้านดู่ 

2.2 ส่งเสริมพัฒนาด้านการกีฬาและนันทนาการ 
2.3 พัฒนาด้านคุณภาพชีวิตและระบบการสาธารณสุขเพ่ิมข้ึน 
2.4 ส่งเสริม สนับสนุน งานด้านศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี ภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น และเอกลักษณ์ของท้องถิ่น 
2.5 พัฒนาการบริหารด้านสวัสดิการสังคมให้กับประชาชนอย่างท่ัวถึง 
2.6 ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนา งานด้านการศาสนา คุณธรรม จริยธรรม และ

วินัยชุมชน 
3. ยุทธศาสตร์การบริหารการจัดการด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อม  

แนวทางการพัฒนา 
3.1 เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการเพื่ออนุรักษ์ พัฒนา 

และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นอย่างทั่วถึงและให้คงอยู่อย่างยั่งยืน 
3.2 พัฒนา ฟื ้นฟู แหล่งน้ำและบริหารการจัดการน้ำอย่างเป็นระบบ มี

ประสิทธิภาพ และมีปริมาณเพียงพอต่อความต้องการ 
3.3 เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการขยะในชุมชน รวมทั้งสิ่งปฏิกูลและน้ำเสียอย่าง

เป็นระบบ 
3.4 ส่งเสริมการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมการสร้างจิตสำนึกของทุกภาคส่วนใน

ชุมชน เพื่อรักษาสิ่งแวดล้อม 
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3.5 ส่งเสริมการพัฒนาภูมิทัศน์ในชุมชนและองค์กรต่าง ๆ ให้สวยงาม น่าอยู่
อย่างยั่งยืน 

 
4. ยุทธศาสตร์การรักษาความมั่นคงและความสงบ แนวทางการพัฒนา 

4.1 พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน องค์กร ชุมชน ให้มีความเข้มแข็งใน  
การสร้างเครือข่ายและดำเนินการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

4.2 พัฒนาส่งเสริมและสนับสนุนระบบการรักษาความปลอดภัยให้ชุมชน
ปลอดภัย ปลอดยาเสพติดและอบายมุข โดยให้ชุมชนมีส่วนร่วม 

4.3 ส ่งเสร ิมและสน ับสน ุนการป ้องก ันและแก ้ไขป ัญหายาเสพต ิดและ
อาชญากรรม 

4.4 พัฒนาประสิทธิภาพการเฝ้าระวังภัยธรรมชาติ และพัฒนาระบบข้อมูล
ข่าวสารการแจ้งเตือนภัย 

 
5. ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ แนวทางการพัฒนา 

5.1 เสริมสร้างภาวะผู ้นำให้กับฝ่ายการเมือง ผู ้นำท้องถิ ่น ข้าราชการ ให้มี
คุณธรรม จริยธรรม 

5.2 ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาและบริการจัดการ 
5.3 พัฒนา เพ่ิมขีดความสามารถในด้านการบริหารจัดการการเงิน การคลัง และ

งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ 
5.4 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ฐานข้อมูล เพื่อการบริหารจัดการและ

การบริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ 
5.5 ส่งเสริมและพัฒนาการบริการประชาชน 

 
(3) การวิเคราะห์เพื่อพัฒนาท้องถิ่น 

3.1 การวิเคราะห์กรอบการจัดทำยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

จุดแข็ง (STRENGTH = S)  
(1) เทศบาลตำบลบ้านดู่มีพื ้นที่ขนาดใหญ่ มีความหลากหลายทางกายภาพ เหมาะสมใน 

การประกอบอาชีพด้านการเกษตรกรรม อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมและอีกหลายๆ  ด้าน 
(2) สถานที่ท่องเที่ยวมีความน่าสนใจและมีหลายแห่งที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวได้ 
(3) เป็นพื้นที่เหมาะสมต่อการเพาะปลูกสับปะรดภูแล 
(4) ตลาดสดเทศบาลขนาดใหญ่ตั้งอยู่ใกล้กับเส้นทางคมนาคมที่สำคัญ(ถนนพหลโยธิ น)  

ซึ่งสามารถอำนวยความสะดวกสบายให้แก่ประชาชน รวมทั้งสร้างรายได้ให้ 
(5) สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา (มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย) ตั้งอยู่ในเขตพื้นที่

เทศบาลซึ ่งเป็นผลดีที ่ก่อให้เกิดการประกอบการด้านธุรกิจและการบริการต่างๆ  
เพ่ือรองรับนักศึกษาซึ่งเป็นปัจจัยที่สามารถกระตุ้นเศรษฐกิจของตำบลได้ 

(6) มีความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรป่าไม้ที่เป็นแหล่งต้นน้ำลำธาร 
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การวิเคราะห์จุดอ่อน (WEAKNESS = W) 

(1) มีปัญญาด้านการจัดการกับขยะมูลฝอย การระบายน้ำ และการบำบัดน้ำเสียในชุมชน 
(2) งบประมาณของเทศบาลมีจำกัด ไม่เพียงพอต่อการแก้ไขปัญหาความต้องการของ

ประชาชน 
(3) ปัญหาความยากจน ประชาชนขาดอาชีพและรายได้ และการส่งเสริมอาชีพยังไม่ทั่วถึง 
(4) ทรัพยากรธรรมชาติถูกทำลาย เช่น การปล่อยน้ำเสียลงในแม่น้ำ การรุกล้ำที่สาธารณะ 
(5) ปัญหาคนว่างงาน และถูกเลิกจ้าง 
(6) น้ำอุปโภคและบริโภคไม่เพียงพอ ตลอดจนแหล่งน้ำสำหรับการเกษตรกรรมมีไม่ทั่วถึง 

 
การวิเคราะห์โอกาส (OPPORTUNITY = O)  
(1) มีสนามบินนานาชาติที่เป็นศูนย์กลางการคมนาคมทางอากาศของจังหวัดเชียงราย 
(2) มีสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาอยู่ในเขตพื้นที่ ทำให้เกิดเศรษฐกิจการค้าและการ

ลงทุนจากสถานประกอบการ 
(3) จำนวนประชากรที่เพิ่มขึ้นส่งผลให้เกิดเศรษฐกิจในชุมชน เกิดการสร้างงานสร้างอาชีพ

ให้แก่ประชาชน 
 
ปัญหาอุปสรรค (THREAT) 
(1) ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น 
(2) มีหอพักและสถานประกอบเพิ่มมากข้ึนทำให้เกิดปัญหาด้านการจัดการสุขาภิบาล 
(3) ประชากรขาดจิตสำนึกเนื ่องจากเทศบาลตำบลบ้านดู ่ในพื ้นที ่บางส่วนกำลังพัฒนา

กลายเป็นสังคมเมือง แต่อีกส่วนหนึ่งยังเป็นสังคมชนบทแบบพ้ืนบ้าน 
(4) สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติถูกทำลายจากจำนวนประชากรที่เพ่ิมมากขึ้น 

 
3.2 การประเมินสถานการณ์สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเกี่ยวข้อง 

3.2.1 การเปลี่ยนแปลงในประเทศท่ีจะส่งผลกระทบต่อ เทศบาล 
- รัฐธรรมนูญฉบับใหม่จะส่งผลต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างไร 
- แนวโน้มการควบรวมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีพ้ืนที่ในตำบลเดียวกัน
ให้มีองค์กรเดียว 
- การเพ่ิมข้ึนหรือลดลงของการจัดสรรเงินงบประมาณให้ อปท. 

3.2.2 การเปลี่ยนแปลงในระดับภูมิภาคท่ีจะส่งผลกระทบต่อเทศบาล 
AEC หรือ Asean Economics Community คือการรวมตัวของชาติใน

อาเซียน 10 ประเทศ โดยมี ไทย พม่า ลาว เวียดนาม มาเลเซีย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ กัมพูชา บรูไน 
เพื่อที่จะให้มีผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจร่วมกัน จะมีรูปแบบคล้ายๆ กลุ่ม Euro Zone นั่นเอง จะทำให้มี
ผลประโยชน์ อำนาจต่อรองต่าง ๆ กับคู่ค้าไดม้ากขึ้น และการนำเข้า ส่งออกของชาติในอาเซียนก็จะเสรี ยกเว้น
สินค้าบางชนิดที่แต่ละประเทศอาจจะขอไว้ไม่ลดภาษีนำเข้า (เรียกว่าสินค้าอ่อนไหว) 
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Asean จะรวมตัวเป็น ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและมีผลเป็นธรรม ณ 
วันที่ 31 ธันวาคม 2558 ณ วันนั้นจะทำให้ภูมิภาคนี้เปลี่ยนไปอย่ างมาก โดย AEC Blueprint (แบบพิมพ์
เขียว) หรือแนวทางท่ีจะให้ AEC เป็น 

(1) การเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน 
(2) การเป็นภูมิภาคที่มีขีดความสามารถในการแข่งขันสูง 
(3) การเป็นภูมิภาคที่มีการพัฒนาทางเศรษฐกิจที่เท่าเทียมกัน 
(4) การเป็นภูมิภาคที่มีการบูรณาการเข้ากับเศรษฐกิจโลก 

เทศบาลตำบลบ้านดู ่ มีสภาพปัญหาของเขตพื ้นที ่ที ่ร ับผิดชอบและความต้องการของ
ประชาชนโดยแบ่งออกเป็นด้านต่าง ๆ เพื่อสะดวกในการดำเนินการแก้ไขให้ตรงกับความต้องการประชาชน
อย่างที่จริง  ดังนี้ 

1. ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
- ปัญหาการคมนาคมภายในหมู่บ้านไม่สะดวก ถนนบางสายเป็นหลุมและบ่อ 
- ปัญหาถนนเข้าพ้ืนที่การเกษตรไม่สะดวก 
- ปัญหารางระบายน้ำ มีไม่เพียงพอครบทุกหมู่บ้าน บางหมู่บ้านชำรุด เสียหาย บางส่วน

ท่อระบายน้ำอุดตัน ตื้นเขิน 
- ปัญหาหมู่บ้านขาดสนามกีฬาคอนกรีตเสริมเหล็กเพ่ือเป็นสนามกีฬาถาวร 
- ปัญหาศูนย์เด็กเล็กประจำหมู่บ้านมีสภาพชำรุดทรุดโทรม 
- ปัญหาหอกระจายเสียงประจำหมู่บ้านชำรุด บางหมู่บ้านขาดเครื่องขยายเสียงและลำโพง 
- มีการก่อสร้างหอพัก รวมถึงกิจการร้านค้าต่าง  ๆ และการขยายบ้านเรือนของ

ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลบ้านดู่ เป็นจำนวนมากทำให้การวางระบบต่าง ๆ ยังไม่
ดีพอ เช่น ระบบการระบายน้ำ ฯลฯ 

2. ด้านเศรษฐกิจ 
- ปัญหาไม่มีสถานที่จำหน่ายสินค้าเกษตรของชุมชน 
- ปัญหาการว่างงานของคนในชุมชน 
- ปัญหาได้ผลผลิตน้อย ราคาผลผลิตตกต่ำ 

3. ด้านสังคม 
- ปัญหายาเสพติด 
- ปัญหาความยากจน 
- ปัญหาสวัสดิการสังคมยังไม่ได้รับการบริการเท่าที่ควร 
- ปัญหาที่อยู่อาศัยที่มีความแออัด 
- ปัญหาด้านสถานที่บริการที่เปิดเวลากลางคืนในเขตเทศบาลตำบลบ้านดู่ 

4. ด้านการเมืองการบริหาร 
- ปัญหาบุคลากรไม่เพียงพอ 
- ปัญหาขาดความสามัคคีในหมู่คณะ 
- ปัญหาเรื่องแนวทางด้านความคิดเห็นไม่ตรงกัน ทำให้เป็นอุปสรรคในการบริหารงาน 
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5. ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
- ปัญหามลพิษจากขยะ 
- ปัญหาขยะล้นบ่อขยะ เนื่องจากประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลตำบลบ้านดู่มี

จำนวนมากขึ้นเรื่อย ๆ 
- ปัญหาการบำบัดน้ำเสีย 
- ปัญหาไฟป่า 
- ปัญหาบุกรุกทำลายป่า 

6. ปัญหาด้านสาธารณสุข 
- ปัญหาโรคเอดส์ 
- ปัญหาความเชื่อดั้งเดิม 
- ปัญหาโรคติดต่อบางชนิด 

7. ปัญหาด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
- ปัญหาเด็กนักเรียนยากจนขาดทุนการศึกษา 
- ปัญหาราษฎร อ่าน เขียน หนังสือไม่ได้ 
- ปัญหาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขาดสื่อและอุปกรณ์การเรียนการสอน 
- ปัญหาขนบธรรมเนียม ประเพณี ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นเสื่อมถอย 

8. ปัญหาด้านแหล่งน้ำ 
- ปัญหาน้ำใช้เพ่ือการเกษตรไม่เพียงพอ 
- ปัญหาน้ำอุปโภคบริโภคไม่เพียงพอ 
- ปัญหาประปาหมู่บ้าน (ประปา) ชำรุด 

9. ปัญหาอื่น ๆ 
- ปัญหาการขาดเอกสารสิทธิ์ 
- ปัญหาเรื่องสัญชาติ 
- ปัญหาการทำลายทรัพย์สินทางราชการโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 
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เทศบาล เป็นหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ ่นที ่จ ัดตั ้งขึ ้นตามพระราชบัญญัติเทศบาล  
พ.ศ. 2496 แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 13) พ.ศ.2552 มีสถานะเป็นนิติบุคคลและหน่วยราชการส่วนท้องถิ่น  
ดำเนินงานโดยนำหลักการปกครองตนเองภายใต้การกำกับดูแลของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่ น  
กระทรวงมหาดไทย  มีอำนาจหน้าที่บริการประชาชนด้านการพัฒนาในด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม
ตามท่ีกฎหมายกำหนด 

การพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลตำบลบ้านดู่นั ้น เป็นการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนใน  
การร่วมคิดร่วมแก้ไขปัญหาร่วมสร้างร่วมจัดทำส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน ในเขตพื้นที่ของเทศบาล  
โดยยึดหลักการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นทุกด้าน ซึ่งการพัฒนาเทศบาลตำบลบ้านดู ่จะสมบูรณ์ได้
จำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือของชุมชน ในพื้นที่เกิดความตระหนักร่วมกันแก้ไขปัญหาและความเข้าใจในแนว
ทางแก้ไขปัญหากันอย่างจริงจัง เทศบาลตำบลบ้านดู่ ยังได้เน้นให้คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนาในทุกกลุ่มวัย
ของประชากร 

การวิเคราะห์ภารกิจ อำนาจหน้าที ่ของเทศบาลตำบล ตามพระราชบัญญัติเทศบาล  
พ.ศ. 2496 แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 14) พ.ศ. 2562 และตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอน 
การกระจายอำนาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่2) พ.ศ.2549 และ
กฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง ใช้หลัก SWOT เข้ามาช่วย ทั้งนี้  เพื่อให้ทราบว่าเทศบาลตำบล มีอำนาจหน้าที่ที่จะเข้า
ไปดำเนินการ แก้ไขปัญหาในเขตพื้นที่ให้ตรงกับความต้องการของประชาชนได้อย่างไร โดยวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส ภัยคุกคาม ในการดำเนินการตามภารกิจตามหลัก SWOT เทศบาลตำบลตำบลบ้านดู่ กำหนด
วิธีการดำเนินการตามภารกิจสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด 
แผนพัฒนาอำเภอ แผนพัฒนาตำบล นโยบายของรัฐบาล และนโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น ทั้งนี้สามารถ
วิเคราะห์ภารกิจให้ตรงกับสภาพปัญหา โดยสามารถกำหนดแบ่งภารกิจได้ เป็น 7 ด้าน ซึ่งภารกิจดังกล่าว 
ถูกกำหนดอยู่ในพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 แก้ไขเพิ่มเติมถึง  (ฉบับที่ 14) พ.ศ. 2562 และตาม
พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และ
กฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

 
5.1 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  มีภารกิจที่เก่ียวข้อง เช่น 

(1) การสร้างและบำรุงรักษาทางบกและทางน้ำที่เชื่อมต่อระหว่างองค์กรปกครองสว่น
ท้องถิ่นอ่ืน 

(2) การสาธารณูปการ 
(3) การจัดการให้มีและการบำรุงทางน้ำและทางบก 
(4) การจัดให้มีและบำรุงทางระบายน้ำ 
(5) การจัดให้มีน้ำสะอาดหรือการประปา 
(6) การจัดให้มีตลาด 
(7) การจัดให้มีและการบำรุงการไฟฟ้าและแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 

5. ภารกิจ อำนาจหน้าที่ของเทศบาล 
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(8) การรักษาความสะอาดของถนน ทางน้ำ ทางเดิน และที่สาธารณะ รวมทั้งกำจัด
มูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 

(9) ให้มีและบำรุงสถานที่ประชุม การกีฬา การพักผ่อนหย่อนใจและสวนสาธารณะ 

5.2 ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต  มีภารกิจที่เก่ียวข้อง เช่น 
(1) การจัดการศึกษา 
(2) การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีว ิต เด็ก สตรี คนชราและ

ผู้ด้อยโอกาส 
(3) การรักษาความสะอาดของถนน ทางเดิน และท่ีสาธารณะ 
(4) การจัดให้มีสุสานและฌาปนสถาน 
(5) การจ ัดให ้ม ีการบำร ุงสถานท ี ่สำหร ับน ักก ีฬา การพ ักผ ่อนหย ่อนใจ 

สวนสาธารณะ สวนสัตว์ ตลอดจนสถานที่ประชุมอบรมราษฎร 
(6) การบำรุงและส่งเสริมการทำมาหากินของราษฎร 
(7) ส่งเสริมยกระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ป่วยโรคเอดส์และผู้ด้อยโอกาส 
(8) การพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ ผู้ด้วยโอกาสและผู้พิการ 

5.3 ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย มีภารกิจที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

(1) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และลัทธิเสรีภาพของประชาชน 
(2) การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(3) การจัดการให้ระบบรักษาความสงบเรียบร้อยในจังหวัด 
(4) การรักษาความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของประชาชนในเขตเทศบาล

ตำบล 

5.4 ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว   
มีภารกิจที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

(1) การจัดทำแผนพัฒนาเทศบาล และประสานการจัดทำแผนพัฒนาเทศบาลตาม
ระเบียบที่คณะรัฐมนตรีกำหนด 

(2) การส่งเสริมการท่องเที่ยว 
(3) ส่งเสริมให้มีอุตสาหกรรมในครอบครัว/ครัวเรือน 
(4) กิจการเกี่ยวกับการพาณิชย์ การส่งเสริมการลงทุนและการทำกิจกรรมไม่ว่าจะ

ดำเนินการเองหรือร่วมกับบุคคลหรือชุมชน 
(5) การพาณิชย์ การส่งเสริมการลงทุนและการทำกิจกรรมไม่ว่าจะดำเนินการเอง

หรือร่วมกับบุคคลอ่ืนหือจากสหการ 
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5.5 ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มี
ภารกิจที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

(1) การคุ ้มครอง ดูแลและบำรุงรักษาป่าไม้ ที ่ด ิน ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

(2) การจัดตั้งและการดูแลระบบบำบัดน้ำเสียรวม 
(3) การกำจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลรวม 
(4) การกำจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
(5) การจัดการสิ่งแวดล้อมและมลพิษต่าง ๆ 

 

5.6 ด้านการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น มีภารกิจที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

(1) การจัดการศึกษา 
(2) บำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของ

ท้องถิ่น 
(3) การส่งเสริมการกีฬา จารีตประเพณี และวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น 
(4) การศึกษา การทำนุบำรุงศาสนา และการส่งเสริมวัฒนธรรม 

5.7 ด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีภารกิจที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

(1) สนับสนุนสภาเทศบาลและองค์กรปกครองส่วนท้องงถ่ินอื่นในการพัฒนาท้องถิ่น 
สนับสนุน หรือช่วยเหลือส่วนราชการหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนในการ
พัฒนาท้องถิ่น 

(2) ประสานและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติหน้าที่ของสภาเทศบาล และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน 

(3) การแบ่งสรรเงินซึ ่งตามกฎหมายจะต้องแบ่งให้แก่สภาเทศบาลและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน 

(4) การให้บริการแก่เอกชน ส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสากิจ หรือองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน 

(5) การจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง 
(6) การจัดให้มีและบำรุงรักษาทางบก ทางน้ำ และทางระบายน้ำ 
(7) การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้าม และท่ีจอดรถ 
(8) การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืน ๆ 
(9) การสาธารณูปการ 
(10) การส่งเสริม การฝึก และประกอบอาชีพ 
(11) การพาณิชย์ และการส่งเสริมการลงทุน 
(12) การส่งเสริมการท่องเที่ยว 
(13) การจัดการศึกษา 



29 

(14) การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และ
ผู้ด้อยโอกาส 

(15) การบำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดี
ของท้องถิ่น 

(16) การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย 
(17) การจัดให้มีและบำรุงรักษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ 
(18) การส่งเสริมกีฬา 
(19) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
(20) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 
(21) การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
(22) การกำจัดมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ำเสีย 
(23) การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
(24) การจดัให้มีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
(25) การควบคุมการเลี้ยงสัตว์ 
(26) การจัดให้มีและควบคุมการฆ่าสัตว์ 
(27) การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามัย โรง

มหรสพ และสาธารณสถานอื่นๆ 
(28) การจัดการ การบำรุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากป่าไม้ ที่ดิน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
(29) การผังเมือง 
(30) การขนส่งและการวิศวกรรมจราจร 
(31) การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
(32) การควบคุมอาคาร 
(33) การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(34) การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและ

รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
(35) กิจกรรมอ่ืนใดที่เป็นผลประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นตามท่ี

คณะกรรมการประกาศกำหนด 
(36) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่ทางราชการมอบหมายโดยจัดสรรงบประมาณหรือ

บุคลากรให้ตามความจำเป็นและสมควร 
(37) การคุ้มครองดูแลรักษาทรัพย์สินอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน 
(38) การทำประโยชน์จากทรัพย์สินของเทศบาล 
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การวิเคราะห์เพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
การวิเคราะห์กรอบการจัดทำยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

จุดแข็ง (STRENGTH = S) 
(1) เทศบาลตำบลบ้านดู่มีพื ้นที่ขนาดใหญ่ มีความหลากหลายทางกายภาพ เหมาะสมใน 

การประกอบอาชีพด้านเกษตรกรรม อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมและอีกหลายๆ ด้าน 
(2) สถานที่ท่องเที่ยวมีความน่าสนใจและมีหลายแห่งที่สามารถดังดูดนักท่องเที่ยวได้ 
(3) เป็นพื้นที่เหมาะสมต่อการปลูกสับปะรดภูแล 
(4) ตลาดสดเทศบาลขนาดใหญ่ตั้งอยู่ใกล้กับเส้นทางคมนาคมที่สำคัญ (ถนนพหลโยธิน)  

ซึ่งสามารถอำนวยความสะดวกสบายให้แก่ประชาชน รวมทั้งสร้างรายได้ 
(5) สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา (มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย) ตั้งอยู่ในเขตพื้นที่

เทศบาลซึ่งเป็นผลดีที่ก่อให้เกิดการประกอบการด้านธุรกิจและการบริการด้านต่างๆ  
เพ่ือรองรับนักศึกษาซึ่งเป็นปัจจัยที่สามารถกระตุ้นเศรษฐกิจของตำบลได้ 

(6) มีความสมบูรณ์ของทรัพยากรป่าไม้เป็นแหล่งต้นน้ำลำธาร 
 

การวิเคราะห์จุดอ่อน (WEAKNESS = W) 
(1) มีปัญหาด้านการจัดการกับขยะมูลฝอย การระบายน้ำ และการบำบัดน้ำเสียในชุมชน 
(2) งบประมาณของเทศบาลมีจำกัด ไม่เพียงพอต่อการแก้ไขปัญหาความต้องการของ

ประชาชน 
(3) ปัญหาความยากจน ประชาชนขาดอาชีพและรายได้ และการส่งเสริมอาชียังไม่ทั่วถึง 
(4) ทรัพยากรธรรมชาติถูกทำลาย เช่น การปล่อยน้ำเสียลงในแม่น้ำ การรุกล้ำที่สาธารณะ 
(5) ปัญหาคนว่างงานและถูกเลิกจ้าง 
(6) น้ำอุปโภคและบริโภคไม่เพียงพอ ตลอดจนแหล่งน้ำสำหรับการเกษตรกรรมมีไม่ทั่วถึง 

 
การวิเคราะห์โอกาส (OPPORTUNITY = O) 

(1) มีสนามบินนานาชาติที่เป็นศูนย์กลางการคมนาคมทางอากาศของจังหวัดเชียงราย 
(2) มีสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาอยู่ในเขตพ้ืนที่ 
(3) จำนวนประชากรที่เพิ่มขึ้นส่งผลให้เกิดเศรษฐกิจในชุมชน เกิดการสร้างงานสร้างอาชีพ

ให้แก่ประชาชน 
 

ปัญหาอุปสรรค (THREAT = T) 

(1) ประชากรแฝงมีจำนวนเพิ่มขึ้น 
(2) มีหอพักและสถานประกอบการเพ่ิมมากขึ้นทำให้เกิดปัญหาด้านการจัดการสุขาภิบาล 
(3) ประชากรขาดจิตสำนึกเนื่องจากเทศบาลตำบลบ้านดู่ในพื้นที่บางส่วนกำลังพัฒนาเป็น

สังคมเมือง แต่อีกส่วนหนึ่งยังเป็นสังคมชนบทแบบพ้ืนบ้าน 
(4) สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติถูกทำลายจากจำนวนประชากรที่เพ่ิมมากขึ้น 
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การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ (Strategic Analysis) 
 
(1) พันธกิจ (Mission) คือ ความมุ่งหมายท่ีต่อเนื่องขององค์การ เนื่องจากทุกคนในองค์การ

ต่างก็มีส่วนร่วมในการทำพันธกิจนั้นบรรลุ ผู้บริหารในแต่ละระดับต้องดำเนินงาน เพื่อความสำเร็จ ต้องมีการ
กำหนดวัตถุประสงค์และวิธีการดำเนินงาน ผู้บริหารทรัพยากรมนุษย์ เป็นผู้จัดสรร เตรียมการในเรื่องกำลังคน 

(2) นโยบาย (Policy) ในด้าน HRM เช่น ความปลอดภัยในการทำงาน การพิจารณาผลงาน
ต่อการปรับ เลื่อนตำแหน่ง อันจะก่อให้เกิดการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพตามมา การให้ความสำคัญต่อคุณค่า
ของบุคลากร ชื่อเสียงของเทศบาล จะทำให้เกิดความภาคภูมใจในงาน องค์การ แล้วนำไปสู่ความสำเร็จโดยรวม 

ปัจจัยแวดล้อมภายนอก หมายถึง สิ่งแวดล้อมของเทศบาลตำบลบ้านดู่ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลซึ่งเทศบาลไม่สามารถควบคุมได้ และอาจเป็นประโยชน์ หรือเป็นภัยคุกคามที่สำคัญต่อการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลในอนาคต 

หากสิ่งแวดล้อมนั้นเป็นประโยชน์ หรือเป็นปัจจัยด้านบวกต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
เทศบาล เรียกว่า โอกาส (Opportunities) ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ด้านผลกระทบจากนโยบายรัฐบาล กฎหมาย การเมือง 

(1) มีการถ่ายโอนภารกิจจากภาครัฐให้แก่เกทศบาลส่งผลให้มีการปรับโครงสร้างส่วนราชการ 

(2) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 พระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 เปิดโอกาสให้เทศบาลปรับเปลี ่ยนระบบ
บริหารงานบุคคลให้เป็นไปตามความต้องการและความเหมาะสมของเทศบาลได้มากยิ่งขึ้น 

(3) ในปัจจุบันมีปัญหาเนื่องจากอำนาจในการบริหารงานบุคคล อยู่ที่ผู้บริหารท้องถิ่น ซึ่งมา
จากการเมือง มักเข้ามาครอบงำการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ ข้าราชการประจำ การมีอำนาจมากใน
การให้คุณให้โทษ การไม่สนองตามนโยบาย เหมือนดาบสองคม ถ้าใช้ในทางถูกต้องก็ดี หากผู้บริหารท้องถิ่นใช้
เป็นเครื่องมือในการแสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองและพวกพ้อง ขาดระบบคุณธรรม ไม่มีการถ่วงดุลในการใช้
อำนาจการบริหารงานบุคคลก็เกิดความเสียหายต่อระบบ 

ด้านการเปลี่ยนแปลงด้านสังคม ประชากรศาสตร์ 

ประชาชนให้ความสนใจและมีส่วนร่วมในการบริหารราชการของเทศบาตำบลบ้านดู่ และ
กิจกรรมต่าง ๆ และร่วมตรวจสอบการทำงานของข้าราชการ 

ด้านการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีภายนอกที่เก่ียวข้อง 
Software หรือระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการบุคคลกรในปัจจุบันมีจำนวน

มากขึ้น 
หากสิ่งแวดล้อมนั้นเป็นภัยคุกคามหรือปัจจัยด้านลบต่อความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากร

บุคคลของเทศบาลในอนาคต เรียกว่า อุปสรรค (Threats) 
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ด้านการเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจเชิงมหภาค 
(1) ค่าตอบแทนของข้าราชการไม่สอดคล้องกับค่าครองชีพปริมาณงาน คุณภาพงานควร

กำหนดค่าตอบแทนหรือสิ่งจูงใจอื่น ๆ ให้มีความเหมาะสมเพื่อสร้างขวัญและกำลังใจ 
(2) รายได้ของเทศบาลตำบลบ้านดู่ไม่สามารถจัดเก็บได้อย่างเต็มเม็ดเต็มหน่วย ผู้เสียภาษี

ปกป้องการสูญเสีย 

ด้านการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีภายนอกที่เก่ียวข้อง 
ขาดการสนับสนุนนำเทคโนโลยีสารสนเทศใช้ในการบริหารและการปฏิบัติราชการ 

ปัจจัยแวดล้อมภายใน หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลภายใน
เทศบาล ซึ่งเทศบาลสามารถควบคุมได้ และมีผลทำให้การดำเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลภายใน
เทศบาลประสบผลสำเร็จหรือล้มเหลวได้ 

จุดแข็ง ( Strengths) หมายถึง ลักษณะเด่นของการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านต่าง ๆ 
ภายในเทศบาล ลักษณะเช่นนี้เป็นปัจจัยเอื้อต่อความสำเร็จของเทศบาล 

ด้านการบริหารจัดการเทศบาลตามหลักธรรมาภิบาล 
(1) มีความเป็นอิสระในการบริหารงานบุคคล 
(2) มีการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพและเป็นไปตามหลักคุณธรรม 
(3) มีการปรับโครงสร้างอัตรากำลังให้สอดคล้องกับภารกิจในปัจจุบันและอนาคต 
(4) มีการจัดปรับปรุงระบบงานลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ด้านการบริหารจัดการภายใน 
(1) สามารถเบิกจ่ายงบประมาณได้ตามแผนและลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จำเป็นได้ 
(2) การบริหารจัดการมีความโปร่งใส 
(3) โดยเฉลี่ยบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลบ้านดู่ มีความรู้ความสามารถเฉพาะด้าน และมี

การพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่อง 
(4) มีระบบฐานข้อมูลและการจัดการความรู้สนับสนุน 

จุดอ่อน (Weaknesses) หมายถึง การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลไม่สามารถ
กระทำได้ดี อันเป็นอุปสรรคต่อความสำเร็จของเทศบาล เทศบาลจะต้องหาทางแก้ไขจุดอ่อนที่เกิดขึ้น 

ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

(1) การเผยแพร ่ข ้อม ูลข ่าวสารด ้านการบร ิหารงานบ ุคคลย ังไม ่ท ั ่วถ ึง และล ่าช้า  
ขาดการสื่อสาร ให้ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง 

(2) มีกฎหมายเฉพาะแต่ไม่สมบูรณ์ต้องนำกฎหมายการบริหารงานบุคคลภาครัฐมาใช้  
โดยอนุโลม 
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(3) ยากในการเรียนรู้ ทำความเข้าใจ การนำมาใช้ การเชื่อมโยงตัวบทกฎหมาย ระเบียบ 
กฎเกณฑ์ที่ออกใช้บังคับของภาครัฐให้สอดคล้องกับระเบียบกฎหมายโครงสร้างการบริหาร สภาพปัญหาของ
เทศบาลตำบลบ้านดู่ 

(4) ยุ่งยากซับซ้อนในการบริหาร จัดการ การวางกฎเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบังคับให้เหมาะสม
และสอดคล้อง 

(5) พนักงานเทศบาลจำนวนมากขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 
(6) พนักงานเทศบาลขาดความตั้งมั่นในการปฏิบัติภารกิจหน้าที่และความรับผิดชอบต่อ

ความบกพร่องในหน้าที่การงานทีร่ับผิดชอบ 

ด้านการบริหารจัดการภายใน 
(1) ปัญหาค่าใช้จ่ายด้านการบริหารงานบุคคลค่อนข้างสูง เนื่องจากองค์กรปริมาณงานและ

ภารกิจที่ต้องปฏิบัติตามอำนาจหน้าที่เป็นจำนวนมากจึงต้องกำหนดอัตรากำลังพนักงาน
เทศบาลให้สอดคล้องกับภารกิจตามอำนาจหน้าที ่และความรับผิดชอบ และใน
ขณะเดียวกันก็ไม่สามารถปรับลดจำนวนพนักงานจ้างลงได้ 

(2) ปัญหาต้องปรับปรุงแผนอัตรากำลังอยู่บ่อยครั้ง เนื่องจากเป็นองค์กรขนาดใหญ่มีบุคลากร
จำนวนมาก และมีปรับขยายระดับตำแหน่งจึงจำเป็นต้องปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 

(3) บุคลากรยังต้องการเพิ่มขวัญกำลังใจให้มากข้ึน 
(4) อุปกรณ์ เครื่องมือ และระบบเทคโนโลยีไม่เพียงพอ 
(5) ทำงานแทนกันไม่ได้ 
(6) การจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในองค์การน้อยครั้ง 
(7) บุคคลการขาดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้และพัฒนางาน 
(8) ยึดประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม 
(9) บุคลากรมีคุณสมบัติไม่สนับสนุนต่อหน้าที่ความหน้าที่ความรับผิดชอบตามตำแหน่งที่

บรรจุหรือการแต่งตั้ง 
(10) การบรรจุบุคคลให้ดำรงตำแหน่งต่าง ๆ (Put the right man on the right job)การใช้คนให้

ถูกกับงานไม่เป็นไปตามการสรรหาโดยเฉพาะพนักงานจ้าง 
(11) การส่งเสริมสนับสนุนการฝึกอบรมไม่เป็นไปตามหน้าที่ความรับผิดชอบลักษณะงานที่

ปฏิบัติ 
(12) ไม่สามารถจัดหาบุคคลบรรจุได้ตามอัตรากำลัง 
(13) เมื่อจัดหาคนได้แล้วมีการโยกย้าย 
(14) ไม่สามารถบรรจุอัตรากำลังได้ตามแผน 
(15) เกิดจากการผลัดเปลี่ยนจากคณะผู้บริหารซึ่งแต่ละคระจะมีนโยบายในการพัฒนาที่

แตกต่างกันซึ่งจะทำให้การวางแผนอัตราอัตรากำลัง 3 ปี ที่เคยใช้อยู่ก่อนไม่พอหรือเกิน
ความจำเป็นสำหรับงานนโยบายของคณะผู้บริหารในปัจจุบัน 
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เทศบาลตำบลบ้านดู่ได้พิจารณาวิเคราะห์จากแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.2561-2566) ของ
เทศบาลตำบลบ้านดู่ อำเภอเมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย  ประกอบกับแผนปฏิบัติการกำหนดขั้นตอนการ
กระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542  เห็นว่าภารกิจหลักและภารกิจรองที่ต้อง
ดำเนินการ ซึ่งยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาลตำบลบ้านดู่ ดังนี้ 

(1) ยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจ 
1.1 ภายใต้แนวทางการพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานและด้านสาธารณูปโภคอำนวย

ความสะดวกแก่ประชาชน 
1.2 ภายใต้แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยว 

(2) ยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคม 
2.1 ภายใต้แนวทางการศึกษา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม  ภูมิปัญญาท้องถิ ่นกีฬาและ

นันทนาการ 
2.2 ภายใต้แนวทางด้านการสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
2.3 ภายใต้แนวทางพัฒนาด้านชุมชน สิทธิ สวัสดิการสังคม และการส่งเสริมอาชีพแก่

ประชาชน 
2.4 ภายใต้แนวทางด้านการสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
2.5 ภายใต้แนวทางการส่งเสริมการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ 

(3) ยุทธศาสตร์การบริหารการจัดด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
3.1 ภายใต้แนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม การจัดการขยะและ 

คัดแยกขยะในชุมชน 
3.2 ภายใต้แนวทางการส่งเสริมความรู ้ด้านอาชีพเกษตรตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง 
(4) ยุทธศาสตร์การรักษาความม่ันคงและความสงบ 

4.1 ภายใต้แนวทางการส่งเสริมการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนนในช่วงเทศกาล 
4.2 ภายใต้แนวทางป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัยเหตุต่าง 
4.3 ภายใต้แนวทางส่งเสริมรักษาความสงบเรียบร้อย การป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด

ในชุมชน ตลอดจนความปลอดภัยในทรัพย์สินแก่ประชาชน 
(5) ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ 

5.1 ภายใต้แนวทางพัฒนาด้านการบูรณาการกับทุกภาคส่วน 
5.2 ภายใต้แนวทางพัฒนาด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 
5.3 ภายใต้แนวทางพัฒนาด้านระบบการให้บริการประชาชนที่ทันสมัย 
5.4 ภายใต้การบริหารงบประมาณให้เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาลถูกต้องตามระเบียบ

อย่างโป่รงใส่และตรวจสอบได้ 
5.5 ภายใต้แนวทางการพัฒนาด้านบุคลากรและระบบคุณธรรมขององค์กร 

6. ภารกิจหลัก และภารกจิรอง ที่เทศบาลจะดำเนนิการ 
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ภารกิจหลัก 

(1) การดูแลคุณภาพชีวิตของประชาชน 
(2) การพัฒนาสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ 
(3) การส่งเสริมการเกษตรและอาชีพให้แก่ประชาชน 
(4) การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
(5) การรักษาความสะอาดของถนน  หรือทางเดิน  และที่สาธารณะ รวมทั้ง  การกำจัดมูลฝอย

และสิ่งปฏิกูล 
(6) การป้องกันและระงับโรคติดต่อ 
(7) การให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง 
(8) การให้ราษฎรได้รับการศึกษาอบรม 
(9) การส่งเสริมการพัฒนาสตรี  เด็ก เยาวชน  ผู้สูงอายุ  และผู้พิการ 
(10) การบำรุงศิลปะ  จารีตประเพณี  ภูมิปัญญาท้องถิ่น  และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
(11) ภารกิจอ่ืนตามที่กฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าที่ของเทศบาล 
 

ภารกิจรอง 

(1) การฟ้ืนฟูวัฒนธรรมและส่งเสริมประเพณีท้องถิ่น 
(2) การพัฒนาและปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยว 
(3) การบำรุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร 
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เทศบาลตำบลบ้านดู ่ กำหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ ออกเป็น 5 ส่วน ได้แก่  
สำนักปลัดเทศบาล กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม และกองการศึกษา กำหนดกรอบ
อัตรากำลังจำนวนทั้งสิ้น 218 อัตรา ทั้งนี้ ได้กำหนดกรอบอัตรากำลังพนักงานเทศบาล จำนวน 67 อัตรา 
พนักงานครูเทศบาล จำนวน 18 อัตรา พนักงานจ้างตามภารกิจ จำนวน 58 อัตรา พนักงานจ้างทั่วไป จำนวน 
75 อัตรา แต่เนื่องจากที่ผ่านมาเทศบาลตำบลบ้านดู่ มีภารกิจและปริมาณงานที่เพิ่มขึ้นจำนวนมากในทุกส่วน
ราช และบุคลากรที่มีอยู่ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติภารกิจให้สำเร็จลุล่วงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ดังนั้น จึงต้องมีความจำเป็นต้องขอกำหนดตำแหน่ใหม่เพื่อรองปรับปริมาณงานที่เพิ่มมากขึ้น และแก้ปัญหา  
การบริหารงานภายในของทุกส่วนราชการของเทศบาลตำบลบ้านดู่ต่อไป หากเปรียบเทียบจำนวนอัตรากำลังใน
เทศบาลใกล้เคียงที่งบประมาณและภารหน้าที่ใกล้เคียงกัน จะเห็นได้ว่าการกำหนดอัตรากำลังของเทศบาล
ตำบลบ้านดู่ ยังไม่มีความเหมาะสมดังนี้ 

 
การเปรียบเทียบอัตรากำลังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอำเภอเมือง 

ลำดับ
ที่ 

อปท. 
ส่วน

ราชการ 
งบประมาณรายจา่ย 

ประจำป ี2563 

ข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่น 

(อัตรา) 

พนักงาน
คร ู

(อัตรา) 

ลูกจ้าง 
ประจำ 
(อัตรา) 

พนักงาน
จ้าง 

(อัตรา) 

หมายเหต ุ
(อัตรา) 

1 ทต.บ้านดู ่ 5 153,700,000.- 67 18 - 133 218 
2 ทต.แม่ยาว 4 90,000,000.- 48 10 - 45 72 
3 ทต.ท่าสุด 4 66,800,000.- 34 13 - 26 75 

อัตรากำลังของเทศบาลตำบลบ้านดู่เปรียบเทียบกับอัตรากำลังของเทศบาลในเขตอำเภอเมือง
เชียงราย ด้านงบประมาณรายจ่ายประจำปี 2563 จะเห็นได้ว่า เทศบาลตำบลบ้านดู่มีงบประมาณที่มากกว่า
เทศบาลตำบลแม่ยาว ร้อยละ 41.44 และมากกว่าเทศบาลตำบลท่าสุดร้อยละ 56.53 และเปรียบเทียบ  
ด้านอัตรากำลังของข้าราชการเทศบาลตำบลบ้านดู่มีอัตรากำลังมากกว่าเทศบาลตำบลแม่ยาวร้อยละ 28.35 
และมีอัตรากำลังมากกว่าเทศบาลตำบลท่าสุดร้อยละ 49.25 เมื่อมีงบประมาณย่อมมีภารกิจ อื่น อัตรากำลัง
เทศบซึ่งต้องมีปริมาณงานในสัดส่วนที่สูงกว่าท้องถิ่นอื่นด้วย ฉะนั้น เมื่อมีงบประมาณที่มากกว่า อัตรากำลังที่
มากกว่า จึงมีอัตรากำลังในสัดส่วนที่มากกว่าเพื่อให้ความเหมาะสมกับปริมาณงานให้สอดรับกับแผนพัฒนา
ท้องถิ่น เพ่ือให้การทำงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
  

7. สรุปปัญหาและแนวทางในการกำหนดโครงสร้างส่วนราชการและกรอบอัตรากำลัง 
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โครงสร้างส่วนราชการ และการแบ่งงานภายใน ตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 (ปรับปรุงครั้งที่ 1) 

(แนบท้ายประกาศเทศบาลตำบลบ้านดู่ ลงวันที่  3  กันยายน 2564) 
 

โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังปัจจุบัน โครงการตามแผนอัตรากำลังใหม่ หมายเหตุ 
1. สำนักปลัดเทศบาล 1. สำนักปลัดเทศบาล  

(1) ฝ่ายอำนวยการ 
- งานการเจ้าหน้าที ่
- งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
- งานระบบสารสนเทศ 

(1)ฝ่ายอำนวยการ 
- งานส่งเสริมการท่องเที่ยว 
- งานวิเทศสัมพันธ ์
- งานประชาสัมพนัธ ์
- งานส่งเสริมและพฒันาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 

* เพิ่มงาน ให้สอดคล้อง
กับภารกิจอำนาจหน้าที่
ของเทศบาลตามหนงัสือ
สำนักงาน ก.ท. ที่ มท 
0809.2/ว 165  
ลงวันที่ 15 ธ.ค.2563 

(2) ฝ่ายปกครอง 
- งานทะเบียนราษฎร 
- งานนิติการ 

(2)ฝ่ายปกครอง 
- งานทะเบียนราษฎร 
- งานกำหนดเลขหมายประจำบา้น 
- งานแจ้งรื้อถอนบา้น 
- งานแจ้งเกิด 
- งานแจ้งตาย 
- งานแจ้งย้ายที่อยู ่
- งานแจ้งย้ายที่อยูป่ลายทางอัตโนมัติ 
- งานเพิ่มชื่อและรายการบุคคลเข้าทะเบียน
บ้าน (ท.ร.14) และ (ท.ร.13) 

- งานแก้ไขรายการในเอกสารทะเบียน
ราษฎร 

- งานการคัด-รับรองสำเนาทะเบยีนบา้น  
สูติบัตร มรณบัตร 

- งานจัดทำทะเบียนประวัติของคนต่างดา้ว
ที่ได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรไทย
เป็นกรณีพิเศษ  

- งานจัดทำทะเบียนบา้นและการจัดทำ
ทะเบียนสำหรับบุคคลที่ไม่มสีถานะทาง
ทะเบียน 

- งานจัดเก็บ-รักษา เบิก-จ่าย แบบพิมพ์งาน
ทะเบียนราษฎร 

- งานจัดเก็บ-รักษา เอกสารงานทะเบียน
ราษฎร 

- งานสอบสวนการแจ้งเกิดเกินกำหนดเวลา 
- งานสอบสวนการแจ้งตายเกินกำหนดเวลา 

 
* เพิ่มงาน ให้สอดคล้อง
กับภารกิจอำนาจหน้าที่
ของเทศบาลตามหนงัสือ
สำนักงาน ก.ท. ที่ มท 
0809.2/ว 165  
ลงวันที่ 15 ธ.ค.2563 
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โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังปัจจุบัน โครงการตามแผนอัตรากำลังใหม่ หมายเหตุ 
(ต่อ) 
สำนักปลัดเทศบาล 

- งานสอบสวนการเพิ่มชื่อเข้าในทะเบียน
บ้าน ท.ร.13, ท.ร.14 

- งานสอบสวนการแก้ไขข้อมูลในเอกสาร
ทางทะเบียนราษฎร 

- งานสอบสวนกรณีจำหนา่ยบุคคลเข้า
ทะเบียนบ้านกลาง 

-  งานสอบสวนกรณีย้ายบุคคลออกจาก
ทะเบียนบ้านกลาง 

- งานสอบสวนกรณีใบแจ้งย้ายทีอ่ยู่ สูญหาย 
- งานสอบสวนกรณีขอคืนสถานภาพบุคคล 
- งานสอบสวนกรณีจำหนา่ยบุคคลเกินหรือ
บุคคลซ้ำซ้อน 

-  

 

(3) ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
- งานธุรการ 
- งานประชาสัมพนัธ์ 
- งานส่งเสริมการเกษตร 
- งานกิจการสภา 
- งานพฒันาชุมชนและสวสัดิการ
ชุมชน 
 

(3)ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
- งานราชการทั่วไปของเทศบาล 
- งานเลขานุการของนายกเทศมนตรี  
รองนายกเทศมนตรี ที่ปรึกษา
นายกเทศมนตรี และเลขานุการ
นายกเทศมนตร ี

- งานกิจการสภา 
- งานส่งเสริมการเกษตร 
- งานการพาณิชย ์
- งานทะเบียนพาณชิย ์
- งานธุรการ 
-  

* เพิ่มงาน ให้สอดคล้อง
กับภารกิจอำนาจหน้าที่
ของเทศบาลตามหนงัสือ
สำนักงาน ก.ท. ที่ มท 
0809.2/ว 165  
ลงวันที่ 15 ธ.ค.2563 

(4) ฝ่ายป้องกันและรักษาความสงบ 
- งานรักษาความสงบเรียบร้อย 
- งานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

(4)ฝ่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย* 
- งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย** 
- งานเทศกิจ** 
- งานรักษาความสงบเรียบร้อย 
- งานจราจร** 
- งานกิจการขนส่ง 
 

* เปลี่ยนชื่อฝ่าย 
**เพิ่มงาน 
ให้สอดคล้องกับบัญชี
โครงสร้างสว่นราชการ
และอำนาจหน้าที่ของ
เทศบาล 
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โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังปัจจุบัน โครงการตามแผนอัตรากำลังใหม่ หมายเหตุ 
(ต่อ) 
สำนักปลัดเทศบาล 

(5)กลุ่มงานการเจ้าหน้าที ่
- งานการบริหารงานบุคคลของพนักงาน
เทศบาล และพนักงานจา้งของเทศบาล 

- งานวิเคราะห์การวางแผนอัตรากำลัง 
- งานจัดตั้งส่วนราชการและการปรับปรุง
โครงสร้างสว่นราชการ 

- งานการกำหนดตำแหนง่และการปรับปรุง
การกำหนดตำแหน่ง 

- งานการสรรหาเก่ียวกับการสอบแข่งขัน 
สอบคัดเลือก การย้าย การโอน การรับ
โอน การคัดเลือกเพื่อรับโอน 

- งานบรรจุและแต่งตัง้ 
- งานจัดทำ ควบคุม ตรวจสอบ แก้ไข 
บันทึกข้อมูลทะเบยีนประวัติ 

- งานระบบสารสนเทศข้อมูลบุคลากร
ท้องถิ่นแห่งชาต ิ

- งานการประเมินผลการปฏบิัติราชการ 
- งานเก่ียวกับเงินเดือนและค่าตอบแทน 
- งานคัดเลือกเพื่อเลื่อนและแต่งตัง้พนักงาน
เทศบาลให้ดำรงตำแหน่งในระดบัที่สูงขึน้ 

- งานการลาทุกประเภท 
- งานสิทธิสวสัดิการทุกประเภท 
- งานส่งเสริมสนบัสนุนการเพิ่มสมรรถภาพ
ในการปฏิบัติงาน 

- งานแผนพฒันาบุคลากร 
- งานฝึกอบรม 
- งานรักษาวินัย การดำเนินการทางวินัย 
การอุทธรณ์ และการร้องทุกข์ 

- งานสนบัสนนุเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม
และจรรยาบรรณ 

- งานการให้พ้นจากราชการ 
- งานเลขานุการของคณะกรรมการหรือ
คณะอนุกรรมการเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคล 

- งานบริการข้อมูลทางสถิติ ช่วยเหลือ
แนะนำทางวิชาการ 

- งานธุรการ 
 

* เพิ่มงาน ให้สอดคล้อง
กับภารกิจอำนาจหน้าที่
ของเทศบาลตามหนงัสือ
สำนักงาน ก.ท. ที่ มท 
0809.2/ว 165  
ลงวันที่ 15 ธ.ค.2563 
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โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังปัจจุบัน โครงการตามแผนอัตรากำลังใหม่ หมายเหตุ 
(ต่อ) 
สำนักปลัดเทศบาล 

(6)กลุ่มงานนิติการ 
- งานคดีแพ่ง คดีอาญา คดีภาษี และคดี
อ่ืน ๆ 

- งานพิจารณาให้ความเห็นเกี่ยวกับการ
อุทธรณ์ คำสั่งทางปกครองและ
ดำเนินการเกี่ยวกับคดีปกครอง 

- งานตรวจสอบและดำเนินการเกี่ยวกับ
ความรับผิดทางละเมิด 

- งานติดตาม สืบทรัพย์ และบังคับคดี
ลูกหนี้ขององค์กร 

- งานเลือกตั้งผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิก
สภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- งานเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
- งานดำเนินการของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
- ศูนย์ไกล่เกลี่ยประนีประนอม 
- ศูนย์อำนวยการเลือกตั้ง 
- งานตรวจสอบและดำเนินการเกี่ยวกับ
ทางวินัยและการรักษาวินัยพนักงาน
เทศบาล พนักงานครูเทศบาล และ
พนักงานจ้าง 

- งานติดตาม และส่งเสริมการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณของผู้บริหารท้องถิ่น 
สมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล 
บุคลากรทางการศึกษา และพนักงาน
จ้าง 

- งานรับเรื่องราวร้องทุกข์และ 
การอุทธรณ์ 

- งานพิจารณาร้องทุกข์และการพิจารณา
อุทธรณ์ 

- งานตรวจสอบ พิจารณา ให้คำปรึกษา 
แนะนำการจัดทำงบประมาณรายจ่าย
ประจำปี 

- งานตรวจสอบสัญญาข้อตกลงที่มีผล
ผูกพันทางนิติกรรม และการยกร่างนิติ
กรรมสัญญาให้แก่ส่วนราชการต่าง ๆ 

* เพิ่มงาน ให้สอดคล้อง
กับภารกิจอำนาจหน้าที่
ของเทศบาลตามหนงัสือ
สำนักงาน ก.ท. ที่ มท 
0809.2/ว 165  
ลงวันที่ 15 ธ.ค.2563 
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โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังปัจจุบัน โครงการตามแผนอัตรากำลังใหม่ หมายเหตุ 
(ต่อ) 
สำนักปลัดเทศบาล 

- งานบังคับคดีตามคำสั่งหรือคำพิพากษา
ศาลยุติธรรม ศาลปกครอง และใช้
มาตรการบังคับทางปกครองตามคำสั่ง 

- งานศึกษา วิเคราะห์กฎหมาย คำ
พิพากษา คำวินิจฉัยต่าง ๆ ความเห็น
และคำสั่งที่เก่ียวกับมอบอำนาจหน้าที่
ขององค์กรปกครองท้องถิ่น 

- งานให้คำปรึกษา แนะนำ เสนอ
ความเห็น และตอบข้อหารือด้าน
กฎหมายและกรรมการด้านกฎหมาย
ขององค์กร 

- งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้
คำแนะนำทางวิชาการ 
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โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังปัจจุบัน โครงการตามแผนอัตรากำลังใหม่ หมายเหตุ 
(ต่อ) 
สำนักปลัดเทศบาล 

(7)กลุ่มงานสวัสดิการสังคม 
- งานสวัสดิการสังคม 
- งานสังคมสงเคราะห์ 
- งานพฒันาคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ 
และผู้ด้อยโอกาส 

- งานส่งเสริมและพฒันาอาชพี 
- งานจัดทำแผนงานด้านการพัฒนาสังคม 
ด้านสวัสดิการสังคม และด้านสังคม
สงเคราะห์ 

- งานพัฒนาระบบ รูปแบบ มาตรการ 
และวิธีการพัฒนาสังคม 

- การจัดสวัสดิการสังคม และการสังคม
สงเคราะห์ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหา
และความต้องการของประชาชน 

- งานพัฒนาชุมชน 
- งานสำรวจและจัดตั้งคณะกรรมการ
ชุมชน 

- งานจัดระเบียบชุมชน 
- งานส่งเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการ
สังคม แก่เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ 
และผู้ด้อยโอกาส 

- งานฝึกอบรมและเผยแพร่ความรู้
เกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน 

- งานสังคมสงเคราะห์เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ 
ผู้พิการ ทุพพลภาพ ผู้ด้อยโอกาส ผู้ไร้ 
ที่พ่ึง ผู้ประสบภัยพิบัติต่าง ๆ 

- งานสงเคราะห์เด็กและเยาวชน ผู้พิการ
ทางร่างกายและสมอง 
 

* เพิ่มงาน ให้สอดคล้อง
กับภารกิจอำนาจหน้าที่
ของเทศบาลตามหนงัสือ
สำนักงาน ก.ท. ที่ มท 
0809.2/ว 165  
ลงวันที่ 15 ธ.ค.2563 
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โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังปัจจุบัน โครงการตามแผนอัตรากำลังใหม่ หมายเหตุ 
(ต่อ) 
สำนักปลัดเทศบาล 

(8)กลุ่มงานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
- งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
- งานยทุธศาสตร์ของเทศบาล 
- งานจัดทำแผนพฒันาเทศบาล 
- งานส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการพัฒนาท้องถิ่น 

- งานประสานการจัดทำแผนพฒันาจังหวัด 
- งานคณะกรรมการพัฒนาเทศบาล 
- งานงบประมาณ 
- งานเสนอแนะขอรับการจัดสรรเงินอุดหนุน
ของเทศบาล 

- งานจัดทำเทศบญัญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจำปีและฉบับเพิ่มเติม (ถ้าม)ี 

- งานตรวจตดิตามและประเมนิผลแผนงาน
และโครงการ 

- งานจัดทำและพัฒนาระบบข้อมูล
สารสนเทศของเทศบาล 

- งานบริการข้อมูล 
 

* เพิ่มงาน ให้สอดคล้อง
กับภารกิจอำนาจหน้าที่
ของเทศบาลตามหนงัสือ
สำนักงาน ก.ท. ที่ มท 
0809.2/ว 165  
ลงวันที่ 15 ธ.ค.2563 
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โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังปัจจุบัน โครงการตามแผนอัตรากำลังใหม่ หมายเหตุ 
2. กองคลัง 

(1) ฝ่ายบริหารงานคลัง 
- งานสถิติ 
- งานการเงนิและบัญช ี
- งานธุรการ 
- งานพสัดุและทรัพย์สนิ 

(2) ฝ่ายพฒันารายได ้
- งานพฒันารายได ้

(3) ฝ่ายแผนที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพย์สิน 
- งานแผนที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพย์สิน 

- งานบริการข้อมูลแผนที่ภาษีและ
ทะเบียนทรัพย์สิน 

 
 
 

2. กองคลัง 
- งานธุรการ 
(1)ฝ่ายบริหารงานคลัง 
- งานการจา่ยเงิน การรับเงิน 
- งานนำส่งเงิน การเก็บรักษาเงนิและเอกสาร
ทางการเงิน 

- งานการตรวจสอบใบสำคัญ ฎีกาทุกประเภท 
- งานจัดทำบัญช ี
- งานตรวจสอบบัญชีทุกประเภท 
- งานจัดทำหรือช่วยจัดทำงบประมาณและ 
เงินนอกงบประมาณ 

- งานเก่ียวกับสถานะการเงินการคลัง 
- งานการจัดสรรเงินต่าง ๆ 
- งานทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายตา่ง ๆ  
- งานควบคุมการเบิกจ่ายเงนิ 
- งานทำงบทดลองประจำเดือนและประจำปี 
- งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลอืให้
คำแนะนำทางวชิาการดา้นการเงิน การคลัง 
การบัญชี การพสัดุและทรัพย์สนิ 

- งานเก่ียวกับการจัดซื้อ จัดจา้ง จัดหา 
- งานทะเบียนคุม 
- งานจำหน่าย พัสดุ ครุภัณฑ์ และทรัพย์สิน
ต่าง ๆ 

- งานเก่ียวกับเงินประกันสัญญาทกุประเภท 
- งานเก่ียวกับเงินเดือน คา่จ้าง ค่าตอบแทน 
เงินบำเหน็จ บำนาญ และเงินอ่ืน ๆ 

(2)ฝ่ายพัฒนารายได้ 
- งานการจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนยีมและการ
พัฒนารายได ้

- งานสรุปผล สถิติการจัดเก็บภาษี 
ค่าธรรมเนียม 

- งานผลประโยชน์ 
(3)ฝ่ายแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 

- งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรพัย์สิน 
- งานบริการข้อมูลแผนที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพย์สิน 
 

* เพิ่มงาน ให้สอดคล้อง
กับภารกิจอำนาจหน้าที่
ของเทศบาลตามหนงัสือ
สำนักงาน ก.ท. ที่ มท 
0809.2/ว 165  
ลงวันที่ 15 ธ.ค.2563 
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โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังปัจจุบัน โครงการตามแผนอัตรากำลังใหม่ หมายเหตุ 
3. กองช่าง 

(1) ฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง 
- งานวิศวกรรม 
- งานสถาปัตยกรรม 
- งานผังเมือง 

(2) ฝ่ายการโยธา 
- งานจัดสถานที่และการไฟฟา้
สาธารณะ 

- งานสวนสาธารณะ 
- งานสาธารณูปโภค 
- งานธุรการ 

3. กองช่าง 
- งานธุรการ 
(1)ฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง 

- งานออกแบบและเขียนแบบ 
- งานประมาณราคา 
- งานจัดทำราคากลาง 
- งานจัดทำข้อมูลทางดา้นวิศวกรรมต่าง ๆ  
- งานจัดทำทะเบียนประวัตโิครงสร้าง
พื้นฐาน อาคาร สะพาน คลอง แหล่งน้ำ 

- งานจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ 
- งานตรวจสอบการก่อสร้าง 
- งานจัดทำแผนปฏบิัติงานก่อสรา้งและซ่อม
บำรุงประจำป ี

- งานควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบำรุง 
- งานวิศวกรรม 
- งานสถาปัตยกรรม 
- งานผังเมืองตามพระราชบญัญัต ิ
การผังเมือง 

- งานการควบคุมอาคารตามระเบยีบ
กฎหมาย 

(2)ฝ่ายการโยธา 
- งานสำรวจ 
- งานติดตั้งซ่อมบำรุงระบบไฟส่องสว่างและ
ไฟสัญญาณจราจร 

- งานปรับปรุงภูมทิัศน ์
- งานจัดทำประวัติ ติดตาม ควบคุม 
การปฏิบัติงานเครื่องจักรกล 

- งานจัดทำทะเบียนประวัติการใช้
เครื่องจักรกลและยานพาหนะ 

- งานแผนการบำรุงรักษาเครื่องจักรกลและ
ยานพาหนะ 

- งานเก่ียวกับการประปา 
- งานเก่ียวกับการช่างสุขาภิบาล 
- งานช่วยเหลือสนบัสนนุเครื่องจักรกล 
- งานช่วยเหลือสนบัสนนุการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
 

*เพิ่มงาน ให้สอดคล้อง
กับภารกิจอำนาจหน้าที่
ของเทศบาลตามหนงัสือ
สำนักงาน ก.ท. ที่ มท 
0809.2/ว 165  
ลงวันที่ 15 ธ.ค.2563 
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โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังปัจจุบัน โครงการตามแผนอัตรากำลังใหม่ หมายเหตุ 
(ต่อ) 
กองช่าง 

- งานช่วยเหลือสนบัสนนัดา้น
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

- งานจัดทำทะเบียนควบคุมการจดัซื้อ เก็บ
รักษา การเบิกจ่ายวัสดุ อปุกรณ์ อะไหล่ 
น้ำมันเชื้อเพลิง 

- งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลอืให้
คำแนะนำทางดา้นวชิาการด้านวิศวกรรม
ต่าง ๆ 

- งานสวนสาธารณะ 
- งานสาธารณูปโภค 

 

4. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
- งานสุขาภิบาลและสิ่งแวดล้อม 
- งานป้องกันและควบคุมโรคติดตอ่ 
- งานรักษาความสะอาด 
- งานส่งเสริมสุขภาพ 
- งานสัตว์แพทย ์
- งานธุรการ 

4. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
- งานบริการข้อมูล สถิติช่วยเหลอืให้คำแนะนำ
ทางวชิาการ 

- งานกฎหมายสาธารณสุข 
- งานยทุธศาสตร์สาธารณสุข 
- งานวิเคราะห์ทางวิทยาศาสตร ์
- งานดา้นสาธารณสุข 
- งานให้บริการด้านสาธารณสุข 
- งานบริการสาธารณสุข 
- งานศนูย์บริการสาธารณสุข 
- งานอาสาสมัครสาธารณสุข 
- งานส่งเสริมสนบัสนุนการพัฒนาคุณภาพชวีิต
เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส 

- งานส่งเสริมป้องกันควบคุมโรค 
- งานป้องกันเฝ้าระวังและควบคมุโรคติดต่อและ
โรคไม่ติดต่อ 

- งานสัตวแพทย ์
- งานบริหารงานทั่วไป 
- งานส่งเสริมสุขภาพ 
- งานหลักประกันสุขภาพ 
- งานคุ้มครองผู้บรโิภค 
- งานป้องกันและบำบัด การติดสารเสพติด 
- งานแพทย์แผนไทย 
- งานส่งเสริมสนบัสนุนการแพทยแ์ผนไทย 
- งานภายภาพและอาชวีบำบัด 
- งานเวชปฏิบัติครอบครัว 
- งานมาตรฐานและคุณภาพหน่วยบริการ 

 

*เพิ่มงาน ให้สอดคล้อง
กับภารกิจอำนาจหน้าที่
ของเทศบาลตามหนงัสือ
สำนักงาน ก.ท. ที่ มท 
0809.2/ว 165  
ลงวันที่ 15 ธ.ค.2563 
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โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังปัจจุบัน โครงการตามแผนอัตรากำลังใหม่ หมายเหตุ 
(ต่อ) 
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

- งานการแพทย์ฉุกเฉิน 
- งานบริการรักษาความสะอาด 
- งานบริหารจัดการสิ่งปฏิกูล 
- งานบริการและพฒันาระบบจัดการมูลฝอย 
- งานเฝา้ระวัง บำบัดตรวจสอบคณุภาพนำ้ 
อากาศและของเสียและสารอันตรายต่าง ๆ 

- งานสุขาภิบาลในสถานประกอบการ 
- งานสุขาภิบาลชุมชน 
- งานอนามัยสิง่แวดล้อม 
- งานส่งเสริมสนบัสนุนดา้นสิ่งแวดล้อม 
- งานวางแผนและจัดทำแผนดำเนินงานดา้น
การเฝ้าระวัง ควบคุมมลพิษทางน้ำ อากาศ 
และเสียง 

- งานจัดทำและพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านการ
จัดการสิ่งแวดล้อม 

- งานศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจยัวิเคราะห์
กำหนดมาตรการและแผนดำเนนิงานด้าน
สิ่งแวดล้อม การเฝ้าระวงัและตรวจสอบ
คุณภาพสิ่งแวดล้อม 

 

*เพิ่มงาน ให้สอดคล้อง
กับภารกิจอำนาจหน้าที่
ของเทศบาลตามหนงัสือ
สำนักงาน ก.ท. ที่ มท 
0809.2/ว 165  
ลงวันที่ 15 ธ.ค.2563 
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โครงสร้างตามแผนอัตรากำลังปัจจุบัน โครงการตามแผนอัตรากำลังใหม่ หมายเหตุ 
5. กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม 

(1) ฝ่ายบริหารการศึกษา 
- งานบริการการศึกษา 
- งานธุรการ 
- งานการเงนิและบัญช ี
- งานแผนและโครงการ 
- งานงบประมาณ 
- งานการเจ้าหน้าที ่
- งานวางแผนบุคคลและทะเบียน
ประวัต ิ

- งานการศึกษาปฐมวัย 
- งานโรงเรียน 
- งานกิจการนักเรียน 
- งานส่งเสริมคุณภาพและ
มาตรฐานหลักสูตร 

- งานการศึกษานอกระบบและ
ตามอัธยาศัย 

- งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน 
- งานกีฬาและนันทนาการ 
- งานกิจการศาสนา 

5. กองการศึกษา* 
- งานธุรการ 
(1) ฝ่ายบริหารการศึกษา 

- งานบริหารการศึกษา 
- งานพฒันาการศึกษา ทัง้การศึกษาใน
ระบบการศึกษา การศึกษานอกระบบ
การศึกษา และการศึกษาตามอัธยาศัย 

- งานบริหารวิชาการด้านการศึกษา 
- งานโรงเรียน 
- งานกิจการนักเรียน 
- งานการศึกษาปฐมวัย 
- งานศึกษานิเทศ 
- งานส่งเสริมคุณภาพและมาตรฐาน
หลักสูตร 

- งานพฒันาสื่อเทคโนโลยีและนวตักรรม
ทางการศึกษา 

- งานศนูย์พัฒนาเด็กเล็ก 
- งานบริหารงานบุคคลของพนักงานครู 
บุคลากรทางการศึกษา และพนกังานจา้ง
สังกัดสถานศึกษาและศูนย์พฒันาเด็กเล็ก 

- งานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย 
- งานกิจกรรมเด็กเยาวชน 
- งานกีฬาและนันทนาการ 
- งานการศาสนา 
- งานบำรุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น และวฒันธรรมอันดีของท้องถิ่น 

- งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลอืให้
คำแนะนำทางวชิาการ 
 

*เปลี่ยนชื่อส่วนราชการ
และเพิ่มงานให้ตรงกับ
บัญชีโครงสร้างของ
เทศบาล ตามหนังสือ 
สำนักงาน ก.ท. ที่ มท 
0809.2/ว165  
ลงวันที่ 14 ธ.ค.2563 
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8.2 การวิเคราะห์การกำหนดตำแหน่งของเทศบาลตำบลบ้านดู่ อำเภอเมืองเชียงราย 
ขั้นตอนการวิเคราะห์เพื่อการกำหนดตำแหน่ง มี 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การสำรวจและวิเคราะห์ข้อมูลและปัญหาเกี่ยวกับกำลังคนในปัจจุบัน เพ่ือ
จะได้ทราบลักษณะโครงสร้างของกำลังคนปัจจุบันหรือเป็นการชี้ให้เห็นปัญหาที่เกิดจากลักษณะโครงสร้าง
ของกำลังคนและเป็นพ้ืนฐานในการกำหนดนโยบายและแผนกำลังคนต่อไป 

ประเภทของข้อมูลที่ทำการสำรวจและวิเคราะห์ 
(1) ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับกำลังคน (ของบุคคล) 
(2) ข้อมูลเกี่ยวกับความเคลื่อนไหวของกำลังคน เช่น การบรรจุ การเลื่อน/ปรับตำแหน่ง 

การโอน การลาออกฯ 
(3) ข้อมูลอื่นๆ ที่จำเป็นในการวิเคราะห์เพ่ิมเติม 

ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์การใช้กำลังคน วิเคราะห์ว่าปัจจุบันใช้กำลังคนได้เหมาะสม
หรือไม่ ตรงไหน ใช้คนเกินกว่างาน หรือคนขาดแคลนส่วนใด เพ่ือนำข้อมูลมาใช้ในการกำหนดจำนวนคนให้
เหมาะสม เป็นแนวทางในการปรับปรุงการบริหารงานให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและเพ่ิมประสิทธิภาพ
ของคนในองค์กร 

แนวทางการวิเคราะห์การใช้กำลังคน 10 ประการ 
(1) มีการกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของตำแหน่งต่างๆ หรือไม่ 
(2) นโยบายและโครงสร้างเป็นอุปสรรคในการปฏิบัติงานหรือไม่  
(3) ปริมาณงานของเจ้าหน้าที่เหมาะสมหรือไม่ งานใดควรเพิ่มงานใดควรลด 
(4) ศึกษาดูว่ามีผู้ดำรงตำแหน่งที่มีคุณวุฒิไม่เหมาะสมกับภารกิจหน้าที่และควรมอบให้

ใครดำเนินการแทน 
(5) สำรวจการใช้พนักงานจ้างว่าทำงานได้เต็มที่หรือไม่ มอบหมายงานเพิ่มได้หรือไม่ 
(6) การจัดหน่วยงานและขั้นตอนวิธีการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ประหยัดและรวดเร็ว

หรือไม ่
(7) เจ้าหน้าที่มีความรู้ ความชำนาญและความสามารถเหมาะสมกับงานหรือไม่ 
(8) ควรจัดฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ในเรื ่องใดเพื่อให้มีความสามารถ/ทักษะเหมาะกับงาน

ปัจจุบันและงานในอนาคต 
(9) มีการใช้คนเต็มท่ีหรือไม่ มีการมอบหมายและควบคุมงานเหมาะสมหรือไม่ 
(10) สร้างมาตรการและสิ่งจูงใจเพื่อช่วยเพิ่มปริมาณงานและประสิทธิภาพงานอย่างไร 

ขั้นตอนที่ 3 การคำนวณจำนวนกำลังคนที่ต้องการ มีวิธีการคำนวณท่ีสำคัญ ดังนี้ 
(1) การคำนวณจากปริมาณงานและมาตรฐานการทำงาน วิธีนี ้มีสิ ่งสำคัญต้องทราบ  

2 ประการ 
1.1 ปริมาณงาน ต้องทราบสถิติปริมาณงาน หรือผลงานที่ผ่านมาในแต่ละปีของ

หน่วยงาน และมีการคาดคะเนแนวโน้มการเพิ่ม/ลดของปริมาณงาน อาจคำนวณอัตราเพิ่มของปริมาณงาน
ในปีที่ผ่านมาแล้วนำมาคาดคะเนปริมาณงานในอนาคต สิ่งที่สำคัญคือปริมาณงานหรือผลงานที่นำมาใช้
คำนวณต้องใกล้เคียงความจริงและน่าเชื่อถือ มีหลักฐานพอจะอ้างอิงได้ 

 



52 

1.2 มาตรฐานการทำงาน หมายถึง เวลามาตรฐานที่คน 1 คน จะใช้การทำงานแต่ละ
ชิ้น การคิดวันและเวลาทำงานมาตรฐานของข้าราชการ มีวิธีการคิด ดังนี้ 

1 ปี จะมี       52 สัปดาห์ 
1 สัปดาห์จะทำ         5 วัน 
1 ปีจะมีวันทำ     260 วัน 
วันหยุดราชการประจำปี    13 วัน 
วันหยุดพักผ่อนประจำปี (พักร้อน)  10 วัน 
คิดเฉลี่ยวันหยุดลากิจ ลาป่วย     7 วัน 
รวมวันหยุดใน 1 ปี    30 วัน 
* วันทำงานมาตรฐานของข้าราชการใน 1 ปี 230   วัน 
เวลาทำงานมาตรฐานของข้าราชการใน 1 วัน  6 ชั่วโมง 
(08.30 – 16.30 น. – เวลาพักกลางวัน 1 ชม. – เวลาพกัส่วนตัว 1 ชม.) 
** เวลาทำงานของข้าราชการใน 1 ปี (230 × 6) 1,380  ชั่วโมง 
    หรือ   (1,380 × 60)  82,800  นาท ี
ซึ่งในการกำหนดจำนวนตำแหน่งข้าราชการจะให้เวลาทำงานมาตรฐานนี้เป็น

เกณฑ์ 

สูตรในการคำนวณ 

จำนวนคน = 
ปริมาณงานทั้งหมด(๑ปี) × เวลามาตรฐานต่อ ๑ ช้ิน

เวลาทำงานมาตรฐานต่อคนต่อปี
 

(2) การคำนวณจากปริมาณงานและจำนวนคนที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน วิธีนี้ต้องทราบสถิติ
ผลงานหรือปริมาณงานที่ผ่านมาในแต่ละปีรวมทั้งจำนวนคนที่ทำงานเหล่านั้นในแต่ละปีเพื ่อใช้เป็น  
แนวสำหรับการกำหนดจำนวนตำแหน่ง หรือจำนวนคนในกรณีที่ปริมาณงานเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งจากข้อมูล
ดังกล่าว อาจนำมาคำนวณหาอัตราส่วนระหว่างปริมาณงานกับจำนวนคนที่ต้องการสำหรับงานต่างๆ ได้ 
เช่น งานด้านสารบรรณ หรืองานด้านการเงิน แต่มีข้อควรระวังสำหรับการคำนวณแบบนี้ คือ 

2.1 ต้องศึกษาให้แน่ชัดว่า เจ้าหน้าที่ท่ีมีอยู่เดิมทำงานเต็มที่หรือไม่ 
2.2 งานบางอย่างมีปริมาณเพิ่มขึ้น แต่ไม่สัมพันธ์กับจำนวนเจ้าหน้าที่ จึงไม่สามารถ

คำนวณโดยวิธีธรรมดาแบบนี้ได้ ต้องใช้วิธีการคำนวณท่ีซับซ้อนกว่านี้ 

จากแนวทางการวิเคราะห์การกำหนดตำแหน่งดังกล่าว เทศบาลตำบลบ้านดู่ จึงได้
กำหนดตำแหน่งดังต่อไปนี้ 

เทศบาลตำบลบ้านดู่ ได้วิเคราะห์การกำหนดตำแหน่งจากภารกิจที่จะดำเนินการในแตล่ะ
ส่วนราชการในอนาคต 3 ปี ซึ่งเป็นตัวสะท้อนให้เห็นว่าปริมาณงานในแต่ละส่วนราชการ มีเท่าใด เพ่ือนำมา
วิเคราะห์ว่าจะใช้ตำแหน่งใด จำนวนเท่าใด ในส่วนราชการใด ในระยะเวลา 3 ปี  ข้างหน้า จึงจะเหมาะสม
กับภารกิจและปริมาณงานและเพื่อให้คุ ้มค่าต่อการใช้จ่ายงบประมาณของเทศบาลตำบลและเพื ่อให้  
การบริหารงานของเทศบาลตำบลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โดยนำผลการวิเคราะห์ตำแหน่ง
มากรอกข้อมูลในอัตรากำลัง 3 ปี ดังนี้ 
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สรุปตำแหน่งพนักงานจ้างตามภารกิจทีม่ีชื่อตำแหน่งกับตำแหน่งพนักงานเทศบาล 
 

ตำแหน่งลูกจ้างประจำ/พนักงานจ้างตามภารกิจ 
รวมทั้งกรอบว่าง 

(ชื่อตำแหน่งเหมือนพนักงานเทศบาล) 

พนักงานเทศบาล 
(รวมทั้งกรอบอัตราว่าง) 

(1) จำนวนลูกจ้างประจำที่ชื่อเหมือนพนักงาน
เทศบาล 
- มีคนครอง  -  อัตรา 
- อัตราว่าง  -  อัตรา 

 

(2) พนักงานจ้างตามภารกิจ (มีคนครองตำแหน่ง) 
  จำนวน  11  อัตรา 

(3) พนักงานจ้างตามภารกิจ (อัตราว่าง) 
  จำนวน  6  อัตรา 

(4) พนักงานจ้างตามภารกิจ (กำหนดเพิ่มใหม่) 
  จำนวน  -  อัตรา 

(5) รวมทั้งสิ้น จำนวน  17  อัตรา 

(1) พนักงานเทศบาล (มีคนครอง) 
  จำนวน  46  อัตรา 

(2) พนักงานเทศบาล (อัตราว่าง) 
  จำนวน  14  อัตรา 

(3) พนักงานเทศบาล (กำหนดเพ่ิมใหม่) 
  จำนวน  -  อัตรา 

(4) รวมทั้งสิ้น จำนวน  60  อัตรา 

สรุป พนักงานจ้างตามภารกิจที่มีชื่อเหมือนกับพนักงานเทศบาล มีจำนวนร้อยละ 
41.43  
ของกรอบอัตรากำลังพนักงานเทศบาลทั้งหมด 

(จำนวนพนักงานจ้างตามภารกิจ x 100)  = 17 x 100 =   28.33 % 

 จำนวนพนักงานเทศบาลทั้งหมด          60 
 

 
สรุป พนักงานจ้างตามภารกิจที่มีชื่อเหมือนกับพนักงานเทศบาล มีจำนวนร้อยละ 41.43 

ของกรอบพนักงานเทศบาลทั้งหมด ซึ่งตามร่างระเบียบบริหารงานบุคคลฉบับใหม่มีแนวโน้นกำหนดสัดส่วน
ของพนักงานจ้างตามภารกิจต้องไม่เกินร้อยละ 25 ของจำนวนพนักงานเทศบาลทั้งหมด ในปัจจุบัน
เทศบาลตำบลบ้านดู่มีพนักงานจ้างตามภารกิจคิดเป็นร้อยละ 28.33 ซึ่งเกินกว่าร่าง พรบ.ระเบียบ
บริหารงานบุคคล พ.ศ. .... กำหนดแต่เทศบาลตำบลบ้านดู่ยังมีภารกิจที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่องยังต้อง
มีความจำเป็นใช้อัตรากำลังของพนักงานจ้างตามภารกิจที ่มีอยู ่ จึงจะสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กรได้ ในอนาคตข้างหน้า ทั้งนี้ หากระเบียบบริหารงานบุคคลฉบับใหม่ร่างแล้วเสร็จ
และมีผลบังคับใช้ ทางเทศบาลตำบลบ้านดู่จะพิจารณาความจำเป็นตามลำดับความสำคัญของภารกิจใน
ตำแหน่งพนักงานจ้างตามภารกิจตามตำแหน่งต่าง ๆ และจะนำมาตรการการปรับลดพนักงานจ้างมา
พิจารณาอย่างเคร่งครัดต่อไป 
 



58 

 
 

เทศบาลตำบลบ้านดู่ มีความต้องการพนักงานเทศบาลประเภทบริหารท้องถิ่น จำนวน  
2 อัตรา คือตำแหน่งปลัดเทศบาล จำนวน 1 อัตรา และรองปลัดเทศบาล จำนวน 1 คน 

สำนักปลัดเทศบาล (01) มีความต้องการอัตรากำลังทั้งหมด 71 อัตรา ประกอบด้วย 
พนักงานเทศบาล จำนวน 23 อัตรา แยกเป็นประเภทอำนวยการท้องถิ่น จำนวน 5 อัตรา หัวหน้ากลุ่มงาน 
จำนวน 5 อัตรา ประเภทวิชาการ จำนวน 11 ตำแหน่ง 13 อัตรา ประเภททั่วไป จำนวน 5 ตำแหน่ง 5 
อัตรา พนักงานจ้างตามภารกิจ จำนวน 6 ตำแหน่ง 13 อัตรา และพนักงานจ้างทั่วไป จำนวน 2 ตำแหน่ง 
30 อัตรา  

กองคลัง (04) มีความต้องการอัตรากำลังทั้งหมด 34 อัตรา ประกอบด้วย พนักงานเทศบาล 
17 อัตรา แยกเป็นประเภทอำนวยการท้องถิ่น จำนวน 4 อัตรา ประเภทวิชาการ จำนวน 5 ตำแหน่ง 7 
อัตรา ประเภททั่วไป จำนวน 5 ตำแหน่ง 6 อัตรา พนักงานจ้างตามภารกิจ จำนวน 7 ตำแหน่ง 11 อัตรา 
พนักงานจ้างทั่วไป จำนวน 6 อัตรา  

กองช่าง (05) มีความต้องการอัตรากำลังทั้งหมด 34 อัตรา ประกอบด้วย พนักงาน
เทศบาลจำนวน 8 อัตรา แยกเป็นประเภทอำนวยการท้องถิ่น จำนวน 3 อัตรา ประเภทวิชาการ จำนวน  
1 ตำแหน่ง 1 อัตรา และประเภททั่วไป จำนวน 4 ตำแหน่ง 4 อัตรา พนักงานจ้างตามภารกิจ จำนวน  
8 อัตรา และพนักงานจ้างทั่วไป จำนวน 2 ตำแหน่ง 16 อัตรา 

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม (06) มีความต้องการอัตรากำลังทั้งหมด 39 อัตรา 
ประกอบด้วย พนักงานเทศบาล จำนวน 10 อัตรา แยกเป็นประเภทอำนวยการท้องถิ่น จำนวน 1 อัตรา 
ประเภทวิชาการ จำนวน 4 ตำแหน่ง 5 อัตรา และประเภททั่วไป จำนวน 2 ตำแหน่ง 4 ตำแหน่ง พนักงาน
จ้างตามภารกิจ จำนวน 4 ตำแหน่ง 11 อัตรา และพนักงานจ้างทั่วไป จำนวน 2 ตำแหน่ง 18 อัตรา 

กองการศึกษา (08) มีความต้องการอัตรากำลังทั ้งหมด 11 อัตรา ประกอบด้วย 
พนักงานเทศบาล จำนวน 5 อัตรา แยกเป็นประเภทอำนวยการท้องถิ่น จำนวน 2 อัตรา ประเภทวิชาการ 
จำนวน 1 ตำแหน่ง 1 อัตรา ประเภททั่วไป จำนวน 2 ตำแหน่ง 2 อัตรา ซึ่งมีโรงเรียนในสังกัดเทศบาล
บ้านดู่ 1 โรงเรียน คือ โรงเรียนเทศบาลตำบลบ้านดู่ มีอัตรากำลังจำนวน 18 อัตรา ประกอบด้วย พนักงาน
ครูเทศบาล จำนวน 9 อัตรา แยกเป็นประเภทอำนวยการสถานศึกษา จำนวน 1 ตำแหน่ง 1 อัตรา ครู 
จำนวน 8 อัตรา พนักงานจ้างตามภารกิจ จำนวน 2 ตำแหน่ง 3 อัตรา และพนักงานจ้างทั่วไป จำนวน 1 
อัตรา และมีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยมีพนักงานครูในสังกัดจำนวน 18 อัตรา  

หน่วยตรวจสอบภายใน (12) มีความต้องการอัตรากำลังจำนวน 1 อัตรา เป็นหน่วยที่
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการตรวจสอบการปฏิบัติงานของหน่วยต่างๆ ในด้านงบประมาณ บัญชีและพัสดุ  
ซึ่งเทศบาลตำบลบ้านดู่ ไม่มีผู้รับผิดชอบงานด้านตรวจสอบจึงจำเป็นต้องกำหนดตำแหน่งเพิ่มประเภท
วิชาการ ตำแหน่ง นักวิชาการตรวจสอบภายใน จำนวน 1 ตำแหน่ง 1 อัตรา  

บทวิเคราะห์เปรียบเทียบอัตรากำลังทั้งหมดกับอัตรากำลังที่มีอยู่ในปัจจบุัน 
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การวิเคราะห์การกำหนดตำแหน่ง แยกเป็นส่วนราชการ ดังนี้ 

สำนักปลัดเทศบาล (01) กรอบอัตรากำลัง 3 ปี ระหว่างปี 2564-2566 ไม่มีการกำหนด
ตำแหน่งเพิ่ม มีจำนวนอัตรากำลังพนักงานเทศบาล ทั้งสิ้นจำนวน 28 อัตรา โดยมีอัตราพนักงานเทศบาลว่าง 
11 อัตรา แบ่งเป็นสายงานผู้บริหาร 2 อัตรา โดยเทศบาลตำบลบ้านดู่ รายงาน ก.ท. ให้ดำเนินการคัดเลือก
และสอบคัดเลือก คือ หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) และหัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) ร้องขอให้ กสถ.ดำเนินการสรรหา จำนวน 1 อัตรา ในตำแหน่งนักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ ปก./ชก. และขออนุมัติปรับปรุงตัดโอนตำแหน่งเจ้าพนักงานเกษตร ปง./ชง. เลขที่ตำแหน่ง  
12-2-01-4401-001 ไปเป็นตำแหน่งเจ้าพนักงานธุรการ ปง./ชง. เลขที่ตำแหน่ง 12-2-01-4101-006 
ปัจจุบันมีเจ้าพนักงานธุรการ ระดับชำนาญงาน เลขที่ตำแหน่ง 12-2-01-4101-001 ในสังกัดสำนักปลัดมี
เพียงอัตราเดียวซึ่งรับผิดชอบงานพัสดุสำนักปลัด โดยมีนักจัดการงานทั่วไป ระดับชำนาญ รับผิดชอบทั้งงาน
ธุรการและงานกิจการสภา อัตรากำลังที่มีอยู่ไม่เพียงพอกับปริมาณงานธุรการ มีพนักงานจ้างตามภารกิจเป็น
ตำแหน่งสนับสนุนการปฏิบัติราชการในตำแหน่ง ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ เป็นตำแหน่งว่าง จำนวน 3 อัตรา 
สำหรับงานส่งเสริมการเกษตร ในกรอบอัตรากำลังเดิมมีนักวิชาการเกษตร ระดับชำนาญการ และเจ้าพนักงาน
เกษตร ปง./ชง. ตำแหน่งว่าง รับผิดชอบงานส่งเสริมการเกษตร โดยปัจจุบันสภาพพื้นที่เกษตรกรรมในเขต
ตำบลบ้านดู่ จากพ้ืนที่นาข้าว ไร่สับปะรด และกล้วยหอม มีพ้ืนที่ลดน้อยลง เนื่องจากสภาพพ้ืนที่เป็นสังคมเมือง
มากกว่าพื้นที่เกษตรกรรม มีทั้งห้างค้าปลีกและห้างค้าส่ง พ้ืนที่เกษตรกรส่วนหนึ่งเปลี่ยนไปเป็นหมู่บ้านจัดสรร
และบ้านที่อยู่อาศัย เห็นว่า ตำแหน่งเจ้าพนักงานเกษตร ปง./ชง. เลขที่ตำแหน่ง 12-2-01-4401-001 มี
ปริมาณงานที่น้อยลง นักวิชาการเกษตรสามารถรองรับปริมาณงานที่มีอยู่ได้ จึงมีความจำเป็นเกลี่ยตำแหน่งไป
เป็นเจ้าพนักงานธุรการ เลขที่ตำแหน่ง 12-2-01-4101-006 เพ่ือรองรับปริมาณงานที่เพ่ิมข้ึนของงานธุรการ 
สังกัดสำนักปลัด โดยคณะกรรมการจัดทำแผนอัตรากำลังของเทศบาล มีมติเป็นเอกฉันท์ให้เสนอขออนุมัติ
ปรับปรุงและตัดโอนตำแหน่งเจ้าพนักงานเกษตร ปง./ชง. เลขที่ตำแหน่ง 12-2-01-4401-001 ไปเป็น
ตำแหน่ง เจ้าพนักงานธุรการ ปง./ชง. เลขที่ตำแหน่ง 12-2-01-4101-006 

สำนักปลัดเทศบาล มีกรอบอัตราพนักงานจ้างจำนวน 43 อัตรา ไม่มีการกำหนดตำแหน่งเพ่ิม
ระหว่างปี 2564-2566 โดยมีตำแหน่งว่าง จำนวน 33 อัตรา เทศบาลตำบลบ้านดู่จะดำเนินการสรรหาและ
เลือกสรรในตำแหน่งที่ว่างระหว่างแผนอัตรา 3 ปี ปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 บังคับใช้ ต่อเมื่อมีความ
เข้มแข็งทางการคลัง 

เพื่อให้เป็นไปตามแนวทางปฏิบัติตามประกาศ ก.ท. เรื่อง มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับโครงสร้าง
การแบ่งส่วนราชการวิธีการบริหารและการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล และกิจการอันเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลในเทศบาล (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2563 ลงวันที่ 3 พฤศจิกายน 2563 เทศบาลตำบลบ้านดู่ จึงได้
จัดกลุ่มงานตามอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบ ประกอบด้วย 4 กลุ่มงาน คือ กลุ่มงานการเจ้าหน้าที่ กลุ่มงาน
นิติการ กลุ่มงานสวัสดิการสังคม และกลุ่มงานวิเคราะห์นโยบายและแผน โดยมีการกำหนดตำแหน่ง นักสังคม
สงเคราะห์ ปก./ชก. เลขที่ตำแหน่ง 12-2-01-3802-001 ในกลุ่มงานสวัสดิการสังคม และกำหนดตำแหน่ง
เจ้าพนักงานธุรการ ปง./ชง. เลขที่ตำแหน่ง 12-2-01-4101-007 
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กองคลัง (04) กรอบอัตรากำลัง 3 ปี ระหว่างปี 2564-2566 มีจำนวนอัตรากำลังพนักงาน
เทศบาล ทั ้งส ิ ้นจำนวน 17 อัตรา ไม่ม ีการกำหนดตำแหน่งเพิ ่ม โดยมีอัตราพนักงานเทศบาลว ่าง  
4 อัตรา เทศบาลตำบลบ้านดู่ รายงาน ก.ท. ให้ดำเนินการคัดเลือกและสอบคัดเลือก จำนวน 1 ตำแหน่ง คือ 
ผู้อำนวยการกองคลัง (นักบริหารงานการลัง ระดับ กลาง) และร้องขอให้ กสถ.ดำเนินการสรรหา จำนวน  
1 อัตรา คือ นายช่างสำรวจ ปง./ชง.  

กองคลัง มีกรอบอัตราพนักงานจ้างจำนวน 17 อัตรา ไม่มีการกำหนดตำแหน่งเพิ่มระหว่างปี 
2564-2566 โดยมีตำแหน่งว่าง จำนวน 9 อัตรา เทศบาลตำบลบ้านดู่จะดำเนินการสรรหาและเลือกสรรใน
ตำแหน่งที่ว่างระหว่างแผนอัตรา 3 ปี ปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 บังคับใช้ ต่อเมื่อมีความเข้มแข็ง
ทางการคลัง 

กองช่าง (06)  กรอบอัตรากำลัง 3 ปี ระหว่างปี 2564-2566 มีจำนวนอัตรากำลัง
พนักงานเทศบาล ทั้งสิ้นจำนวน 9 อัตรา ไม่มีการกำหนดตำแหน่งเพิ่ม โดยมีอัตราพนักงานเทศบาลว่าง 4 
อัตรา เทศบาลตำบลบ้านดู่ รายงาน ก.ท. ให้ดำเนินการคัดเลือกและสอบคัดเลือก จำนวน 2 ตำแหน่ง คือ 
หัวหน้าฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง (นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) และหัวหน้าฝ่ายการโยธา (นักบริหารงานช่าง 
ระดับต้น) และตำแหน่งร้องขอให้ กสถ.ดำเนินการสรรหา จำนวน 1 ตำแหน่ง 2 อัตรา คือ นายช่างโยธา ปง./ชง.  

กองช่าง มีกรอบอัตราพนักงานจ้าง จำนวน 25อัตรา ไม่มีการกำหนดตำแหน่งเพิ่มระหว่างปี 
2564-2566 โดยมีตำแหน่งว่าง จำนวน 8 อัตรา เทศบาลตำบลบ้านดู่จะดำเนินการสรรหาและเลือกสรรใน
ตำแหน่งที่ว่างระหว่างแผนอัตรา 3 ปี ปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 บังคับใช้ ต่อเมื่อมีความเข้มแข็ง
ทางการคลัง 

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม (06)  กรอบอัตรากำลัง 3 ปี ระหว่างปี 2564-2566 มี
จำนวนอัตรากำลังพนักงานเทศบาล ทั้งสิ้นจำนวน 10 อัตรา ไม่มีการกำหนดตำแหน่งเพิ่ม มีกรอบอัตรากำลัง
พนักงานเทศบาลที่ว่าง 3 อัตรา 

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม มีกรอบอัตราพนักงานจ้าง จำนวน 29 อัตรา ไม่มีการ
กำหนดตำแหน่งเพิ่มระหว่างปี 2564-2566 โดยมีตำแหน่งว่าง จำนวน 11 อัตรา เทศบาลตำบลบ้านดู่จะ
ดำเนินการสรรหาและเลือกสรรในตำแหน่งที่ว่างระหว่างแผนอัตรา 3 ปี ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 -2566 
บังคับใช้ ต่อเมื่อมีความเข้มแข็งทางการคลัง 

กองการศึกษา (08)  กรอบอัตรากำลัง 3 ปี ระหว่างปี 2564-2566 ไม่มีการกำหนด
ตำแหน่งเพิ่ม มีจำนวนอัตรากำลังพนักงานเทศบาล ทั้งสิ้นจำนวน 5 อัตรา มีกรอบอัตรากำลังพนักงานเทศบาล
ที่ว่าง 1 อัตรา คือ หัวหน้าฝ่ายบริหารการศึกษา (นักบริหารการศึกษา ระดับต้น) ซึ่งเทศบาลรายงาน ก.ท. ให้
ดำเนินการสอบคดัเลือก 

กองการศึกษา มีกรอบอัตราพนักงานจ้าง จำนวน 6 อัตรา ไม่มีการกำหนดตำแหน่งเพ่ิม
ระหว่างปี 2564-2566 โดยมีตำแหน่งว่าง จำนวน 3 อัตรา เทศบาลตำบลบ้านดู่จะดำเนินการสรรหาและ
เลือกสรรในตำแหน่งที่ว่างระหว่างแผนอัตรา 3 ปี ปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 บังคับใช้ ต่อเมื่อมีความ
เข้มแข็งทางการคลัง 
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โรงเรียนเทศบาลบ้านดู่ มีกรอบอัตรากำลัง 3 ปี ระหว่างปี 2564-2566 มีอัตรากำลัง
พนักงานครูเทศบาล จำนวน 9 อัตรา ไม่มีการกำหนดตำแหน่งเพิ่ม มีอัตราว่าง 1 อัตรา คือ ผู้อำนวยการ
สถานศึกษาโดยเทศบาลได้รายงาน ก.ท. ให้ดำเนินการคัดเลือก โดยมีพนักงานจ้างในสังกัดโรงเรียน จำนวน 4 
อัตรา ว่าง 3 อัตรา เทศบาลตำบลบ้านดู่จะดำเนินการสรรหาและเลือกสรรในตำแหน่งที่ว่างระหว่างแผนอัตรา 
3  ปี ปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 บังคับใช้ ต่อเมื่อมีความเข้มแข็งทางการคลัง 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเฉลิมพระเกียรติฯ บ้านป่าซาง มีกรอบอัตรากำลัง 3 ปี ระหว่างปี 
2564-2566 มีอัตรากำลังพนักงานครูเทศบาล จำนวน 4 อัตรา ว่าง 1 อัตรา พนักงานจ้างตามภารกิจ 
ตำแหน่ง ผู้ดูแลเด็ก (ทักษะ) จำนวน 4 อัตรา ว่าง 3 อัตรา ไม่มีการกำหนดตำแหน่งเพิ่ม เทศบาลตำบลบ้านดู่
จะดำเนินการสรรหาและเลือกสรรในตำแหน่งที่ว่างระหว่างแผนอัตรา 3 ปี ปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 
บังคับใช้ ต่อเมื่อมีความเข้มแข็งทางการคลัง 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านปางลาว มีกรอบอัตรากำลัง 3 ปี ระหว่างปี 2564-2566 มี
อัตรากำลังพนักงานครูเทศบาล จำนวน 3 อัตรา ว่าง 1 อัตรา พนักงานจ้างตามภารกิจ ตำแหน่ ง ผู้ดูแลเด็ก 
(ทักษะ) จำนวน 3 อัตรา ว่าง 2 อัตรา ไม่มีการกำหนดตำแหน่งเพ่ิม เทศบาลตำบลบ้านดู่จะดำเนินการสรรหา
และเลือกสรรในตำแหน่งที่ว่าง ระหว่างแผนอัตรา 3 ปี ปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 บังคับใช้ ต่อเมื่อมี
ความเข้มแข็งทางการคลัง 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโป่งน้ำตก มีกรอบอัตรากำลัง 3 ปี ระหว่างปี 2564-2566 มี
อัตรากำลังพนักงานครูเทศบาล จำนวน 1 อัตรา ไม่มีอัตราว่าง พนักงานจ้างตามภารกิจ ตำแหน่ง ผู้ดูแลเด็ก 
(ทักษะ) จำนวน 1 อัตรา ไม่มีอัตราว่าง ไม่มีการกำหนดตำแหน่งเพ่ิม  

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโป่งพระบาท มีกรอบอัตรากำลัง 3 ปี ระหว่างปี 2564-2566 มี
อัตรากำลังพนักงานครูเทศบาล จำนวน 1 อัตรา ไม่มีอัตราว่าง พนักงานจ้างตามภารกิจ ตำแหน่ง ผู้ดูแลเด็ก 
(ทักษะ) จำนวน 1 อัตรา เป็นอัตราว่าง ไม่มีการกำหนดตำแหน่งเพ่ิม เทศบาลตำบลบ้านดู่จะดำเนินการสรรหา
และเลือกสรรในตำแหน่งที่ว่าง ระหว่างแผนอัตรา 3 ปี ปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 บังคับใช้ ต่อเมื่อมี
ความเข้มแข็งทางการคลัง 

หน่วยตรวจสอบภายใน (12) มีกรอบอัตรากำลัง 3 ปี ระหว่างปี 2564-2566 มี
อัตรากำลังพนักงานเทศบาล จำนวน 1 อัตรา คือ นักวิชาการตรวจสอบภายใน ไม่มีอัตราว่าง ไม่มีการกำหนด
ตำแหน่งเพิ่ม  
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เทศบาลตำบลบ้านดู่ กำหนดแนวทางการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น และลูกจ้าง  
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะทัศนคติ ที่ดีมีคุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้การปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น และพนักงานจ้างทุกคน ทุกตำแหน่ง ได้มีโอกาสได้รับการพัฒนา โดยกำหนดแนวทาง 
การพัฒนาข้าราชการ พนักงานส่วนท้องถิ่น และลูกจ้าง ไว้ในแผนอัตรากำลัง 3 ปี เป็นรอบระยะเวลา 3 ปี ซึ่ง
ทางเทศบาลตำบลบ้านดู่ ได้เล็งเห็นความสำคัญของการพัฒนาข้าราชการและพนักงานจ้างในสังกัด ซึ่งเป็น ผู้
ขับเคลื่อนภารกิจยุทธศาสตร์ของหน่วยงานให้สำเร็จตามจุดมุ่งหมายของการพัฒนาและให้สอดคล้องกับ
นโยบายของรัฐ เพื่อก้าวไปสู่การพัฒนา Thailand 4.0 โดยกำหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากรเพื่อส่งเสริม
การทำงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนเป็นหลัก ดังนี้ 

(1) จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมหรือการประชุมสัมมนา หรือการประชุมเชิงวิชาการ 
โดยเฉพาะการฝึกอบรมตามสายงานกับสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่นกรมส่งเสริมปกครองส่วนท้องถิ่น 

(2) จัดให้มีการฝึกอบรมหรือประชุมสัมมนาบุคลากรในสังกัด โดยเทศบาลตำบลบ้านดู่เป็นผู้
จัดอบรมเอง โดยที่ก่อนการจัดฝึกอบรมจะต้องมีการสำรวจข้อมูลความต้องการในการฝึกอบรมเพื่อใช้เป็น
ข้อมูลประกอบการจัดฝึกอบรมรวมถึงให้สอดคล้องภารกิจและยุทธศาสตร์การพัฒนาของหน่วยงานและ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศโดยการบูรณาการเข้าด้วยกัน 

(3) ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันภายในหน่วยงานโดยให้ผู้ที่เข้า
รับการฝึกอบรมหรือประชุมสัมมนานำความรู้ที่ได้รับมาเผยแพร่และให้ความรู้แก่ข้าราชการ พนักงานส่วน
ท้องถิ่น พนักงานจ้าง ภายในหน่วยงาน 

(4) จัดระบบการจัดการขององค์กรให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาใช้ในการปฏิบัติงานและการกำหนดโครงสร้างองค์กร  การประเมินผลงานของบุคลากร และระบบการให้
รางวัล ตามผลสัมฤทธิ์ของงานที่ปรากฏ 

(5) บุคลากรในสังกัดได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิต  สวัสดิการ สภาพแวดล้อมในการทำงาน 
และบรรยากาศที่สนับสนุนให้ข้าราชการลูกจ้าง มีความพึงพอใจแรงจู งในการทำงาน มีคุณภาพชีวิตใน 
การปฏิบัติงาน(Quality Of Worklife) 

(6) พัฒนาบุคลากรในสังกัดเพื่อรองรับการขับเลื่อนขับเคลื่อนคนให้พร้อมในโลกยุคดิจิตอล 
ก้าวสู่การเป็นสถานที่ทำงานแบบดิจิตอล Digital Workplace อย่างสมบูรณ์ ตลอดจนบริหารจัดการการทำงาน
ผ่านระบบออนไลน์ให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรและสามารถนำแนวทางของโลก  
Social มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาและสร้างสรรค์นวัตกรรม ตลอดจนการดำเนินงานภายในองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพ 

(7) ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่พัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี 
คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 

  

 

12. แนวทางการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
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เทศบาลตำบลบ้านดู่ จัดให้มีประกาศคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการหรือ พนักงานส่วนท้องถิ่น เพื่อให้
พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ ดังนี ้ พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้อง
ปฏิบัติงานด้วยความตั้งใจ มุ่งม่ัน มีความซื่อสัตย์ สุจริต เสมอภาค ปราศจากอคติ โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้
และไม่แสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ 

(1) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องปฏิบัติงานด้วยความตั้งใจ ใส่ใจต่อหน้าที่ที่ปฏบิตัิ 
ไม่เอารัดเอาเปรียบผู้อ่ืน ไม่เอาผลงานของผู้อื่นมาเป็นของตนเอง 

(2) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องรักษาชื่อเสียงของตนและรักษาเกียรติศักดิ์ของ
ตำแหน่ง หน้าที่ราชการของตนมิให้เสื่อมเสีย 

(3) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องมีทัศนคติที่ดีและต้องพัฒนาตนเองให้มีคุณธรรม 
จริยธรรมในการปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวมสูงสุด 

(4) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม ชอบธรรม เสียสละ 
อดทน ยึดหลักวิชาและจรรยาวิชาชีพ ไม่ยอมโอนอ่อนตามอิทธิพลใด ๆ 

(5) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความตรงไปตรงมามีหลักธรรม
แยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่ การงาน มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ต่อประชาชน ต่อผลการปฏิบัติงานต่อ
องค์กร ต่อการพัฒนาปรับปรุงระบบราชการ 

(6) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องร่วมมือร่วมใจในการปรับปรุงกลไกการทำงานของ
เทศบาลให้มีความโปร่งใส มีกลไกให้ประชาชนตรวจสอบความถูกต้องได้ เปิดเผยข้อมูลข่าวสารภายใต้กรอบ
ของกฎหมาย 

(7) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องบริการประชาชนด้วยความเสมอภาค ไม่เลือกที่รัก
มักที่ชังในการให้บริการ ปฏิบัติต่อผู้มารับบริการด้วยความมีน้ำใจ เมตตา เอ้ือเฟ้ือ พูดจาไพเราะสุภาพอ่อนโยน
ไม่ก้าวร้าว 

(8) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องทำงานให้แล้วเสร็จตามกำหนด ทำงานให้เกิดผลดี
แก่เทศบาลและส่วนรวม ใช้ทรัพยากรของทางราชการให้คุ้มค่าเสมือนหนึ่งการใช้ทรัพยากรของตนเอง เน้นการ
ทำงานโดยยึดผลลัพธ์เป็นหลัก มีการวัดผลลัพธ์และค่าใช้จ่ายอย่างเป็นรูปธรรม 

(9) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องไม่เสพสุราหรือของมึนเมาทุกชนิดในเวลาและ
สถานที่ราชการ  เว้นมีการจัดกิจการหรือการจัดงานของหน่วยงาน 

(10) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องช่วยเหลือกันในทางที่ชอบ มีการทำงานเป็นทีม มี
ความสามัคคีกัน ช่วยเหลือกัน โดยให้คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นสำคัญ 

(11) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องละเว้นการรับทรัพย์หรือประโยชน์อื ่นใดซึ่ งมี
มูลค่าเกินปกติวิสัยที่วิญญูชนจะให้กันโดยเสน่หา จากผู้มาติดต่อราชการ  หรือผู้ซึ่งอาจได้รับประโยชน์อื่นใดที่
รับไว้มีมูลค่าเกินกว่าปกติวิสัยก็ให้รายงานผู้บังคับบัญชาทราบโดยเร็วเพ่ือดำเนินการตามสมควรแก่กรณี 

(12) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องดูแลเอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชา ทั้งด้านการทำงาน  
ขวัญกำลังใจ สวัสดิการและยอมรับฟังความคิดเห็นของผู ้ใต้บังคับบัญชา ตลอดจนผู้ใต้บังคับบัญชาด้วย
หลักเกณฑ์และเหตุผลที่ถูกต้องตามทำนองคลองธรรม 

 

13. ประกาศคุณธรรม จริยธรรมของพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง 
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(13) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องเคารพและให้เกียรติในศักดิ์ศรีของผู้บังคับบัญชา  
ผู้ใต้บังคบับัญชา ผู้ร่วมงานและผู้อื่น 

(14) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องรักษาความลับของทางราชการ  ไม่เปิดเผย
ความลับของทางราชการ  อันเป็นเหตุให้เสียหายแก่ทางราชการ 

(15) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องไม่รายงานเท็จต่อผู้บังคับบัญชา  การรายงาน
โดยปกปิดข้อความซึ่งควรต้องแจ้ง 

(16) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องยึดถือและปฏิบัติตามระเบียบและธรรมเนียม
ของทางราชการ 

(17) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องสุภาพเรียบร้อย  รักษาความสามัคคีและไม่
กระทำการอย่างใด   ที่เป็นการกลั่นแกล้งกันและต้องช่วยเหลือกันในการปฏิบัติราชการระหว่างพนักงาน
เทศบาลและพนักงานจ้างด้วยกัน  ผู้ร่วมงานและผู้อื่น 

(18) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องต้อนรับ ให้ความสะดวก ให้ความเป็นธรรมและ
ให้การสงเคราะห์แก่ประชาชนผู้มาติดต่อราชการเกี่ยวกับหน้าที่ของตนโดยไม่ชักช้าและด้วยความสุภาพ เรียบร้อย 
ห้ามมิให้ ดูหมิ่น เหยียดหยาม กดขี่หรือข่มเหงประชาชนผู้ติดต่อราชการ 

(19) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องไม่กระทำการหรือยอมให้ผู ้อื่นกระทำการหา
ผลประโยชน์ อันอาจทำให้เสียความเที่ยงธรรมหรือเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์ของตำแหน่งหน้าที่ราชการของตน 

(20) พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างต้องวางตนเป็นกลางทางเมืองในการปฏิบัติหน้าที่
ราชการ  และในการปฏิบัติการอื่นที่เกี่ยวข้องกับประชาชน กับจะต้องปฏิบัติตามระเบียบของทางราชการว่า
ด้วยมารยาททางการเมืองของข้าราชการโดยอนุโลม 

(21) พนักงานเทศบาลผู้เป็นผู้บังคับบัญชามีหน้าที่เสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้ใต้บังคับบัญชามี
วินัย  ป้องกันมิให้ผู้บังคับบัญชากระทำผิดวินัยและดำเนินการทางวินัยแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งมีกรณีอันมีมูลที่
ควรกล่าวหาว่ากระทำผิดวินัย 

 
 

 



 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
  
























